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I. CENTRO PRISTATYMAS

Prieny rajono savivaldybés socialiniy paslaugu centras (toliau — Centras), turintis juridinio
asmens statusa, jsteigtas Prieny rajono savivaldybés (toliau — savivaldybé) tarybos sprendimu’, adresu:

Vytenio g. 2, Prienai, im. k. 300886599, Tel. (8-319) 52576, internetiné svetainé — www.prienuspc.lt,

el. paStas: soc.paslaugucentras@prienuspc.lt. Veikla vykdoma nuo 2007 m. birzelio 21 d.

vadovaujantis Centro nuostatais.

Centras atstovauja rizikos grupgje esanciy asmeny ir silpniausiy visuomenés nariy interesus,
kuriems yra reikalingos socialinés paslaugos. Prieny rajono gyventojams Centras teikia tiek bendrasias,
tiek specialigsias bei kitas socialines paslaugas. Veiklos ataskaitoje apibendrinama 2021 m. Centro
vykdyta veikla bei analizuojama, kaip buvo teikiamos socialinés paslaugos, vykdomi projektai, kaip
tobulinamas socialiniy paslaugy teikimo organizavimas ir Centro veiklos administravimas, siektini
tikslai bei rezultatai.

Centro veikla organizuojama vadovaujantis patvirtinta Centro 2021 mety veiklos programa’
(toliau — programa). Sios programos tikslas ir plétros kryptys atitinka savivaldybés 2021 m. Socialiniy
paslaugy plano numatytus tikslus bei plétra.

Socialiniy paslaugy plétros kryptys:

v' pagalbos namuose paslaugos senyvo amziaus asmenims ir asmenims su negalia senitinijose;

v" dienos socialinés globos asmens namuose ir institucijoje paslaugos;

v' glaudesnis bendradarbiavimas su nevyriausybinémis organizacijomis, organizuojant

socialines paslaugas Prieny rajono gyventojams;

v’ esamy ir naujy socialiniy paslaugy plétojimas prioriteta teikiant nestacionarioms socialinéms

paslaugoms;

v" dienos uzimtumo paslaugy teikimas asmenims su proto ar psichine negalia;

v" vaiky dienos centry veiklos plétra;

v'  testinis kompleksiniy paslaugy teikimas $eimai;

v’ savanoriSka veikla.

Programa atitinka Centro vertybines nuostatas - gerbti paslaugy gavéjus ir vertinti kiekvieno
1§ jy individualuma; stengtis suprasti kiekvieng paslaugy gaveja ir jam padéti; vertinti visus paslaugy
gavéjus vienodai ir teikti jiems pagalba nepriklausomai nuo jy socialinés padéties, tikéjimo, lyties,
rasés, jsitikinimy ar pazitiry; pasitikéti paslaugy gavéjais, biiti objektyviais priimant sprendimus,

nesivadovauti iSankstinémis nuostatomis; sukurti bendradarbiavimo su paslaugy gavéju santykius, j jo

! Prieny rajono savivaldybés tarybos 2007 m. sausio 25 d. sprendimas Nr. T3-20
2 Prieny rajono savivaldybés tarybos 2011 m. lapkricio 24 d. sprendimas Nr. T3-189
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problemy sprendimg jtraukiant jj patj, jo Seima, bendruomeng; laikytis konfidencialumo, apie paslaugy
gavéja zinoma informacija teikiant tik jstatymy numatytais atvejais ir tik siekiant geriausiai apginti
paslaugy gavéjo interesus.

Centro veiklos tikslas — sudaryti saglygas asmeniui (Seimai) siekti sgveikos su jy socialine aplinka
poky¢iy ir gyvenimo kokybés gerinimo, jgalinant paslaugy gavéjus savarankiskai spresti savo
socialines problemas ir jveikti socialing atskirt;.

Centro uidaviniai:

e jgyvendinti socialiniy paslaugy teikimo programas ir projektus Prieny rajono savivaldybés
teritorijoje.

e teikti kokybiSkas socialines ir kitas su Centro pagrindine veikla susijusias paslaugas,
atsizvelgiant } gyventojy poreikius ir Centro iSteklius;

e jgalinti asmenis savarankiskai gyventi, integruotis Seimoje ir visuomenéje;

e plésti socialiniy paslaugy tinklag bendruomenéje, socialines paslaugas artinti prie asmens
gyvenamosios vietos;

e tobulinti darbuotojams darbo salygas bei sudaryti galimybes jgyti, kelti profesing
kvalifikacija.

Centras vykdo Sias funkcijas:

e teikia bendrgsias socialines paslaugas — informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir
atstovavimo, maitinimo organizavimo, sociokultiirines, transporto organizavimo, asmeninés higienos ir
priezitiros paslaugy organizavimo;

e teikia socialinés prieziliros paslaugas — pagalbos | namus, socialiniy jgiidziy ugdymo ir
palaikymo;

o teikia dienos socialing globa asmens namuose ir institucijoje;

teikia transporto paslaugas;

e apripina techninés pagalbos priemonémis;

e teikia kitas bendrasias socialines paslaugas;

¢ vykdo dienos uzimtumo grupiy Centre veikla;
¢ vykdo projektine veikla;

e organizuoja paramos ir labdaros akcijas;

¢ informuoja visuomeng¢ apie Centro veikla;

bendradarbiauja su socialiniais partneriais, kitomis institucijomis ar organizacijomis.



II. CENTRO DARBUOTOJAI

Savivaldybés sprendimu* 2019 m. Centre patvirtintas didZiausias leistinas pareigybiy skaicius
— 69,1. Darbuotojy skaic¢ius 2021 m. gruodzio 31 d. buvo 75 asmenys.
» 26 pareigybés finansuojamos i§ savivaldybés biudzeto 1éSy;
» 32,5 pareigybés finansuojamos i$ valstybés biudzeto 1éSy, skirty savivaldybei deleguotoms
funkcijoms atlikti;
» 10,6 pareigybés i$ projektiniy 1ésy.
Lyginant su 2020 m. pareigybiy skaicius 2021 m. nekito (zr. 1 lentel¢).
1 lentelé. Centro darbuotojy pokytis

2018 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m.
Patvirtintas etaty skaicius 64,1 69,1 69,1 69,1
Priimty darbuotojy skai¢ius 20 16 9 16
Atleisty darbuotojy skaicius 17 11 7 17
AtliekancCiy praktika centre 14 10 6 6

Laikinai priimty/atleisty darbuotojy skaiciy jtakoja terminuotai pavadavimui priimti darbuotojai.

Praktikanty skaiciy jstaigoje ribojo Salyje jvesta ekstremali situacija.

Centro veikla, atsizvelgiant | skyriams bei darbuotojams priskirtas funkcijas, organizuojama ir
vykdoma pagal patvirtintg struktiirg®.
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* Prieny rajono savivaldybés tarybos 2019 m. rugpjicio 29 d. sprendimas Nr. T3-232
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II. CENTRO FINANSAVIMAS

Centras yra finansuojamas i§ savivaldybés, valstybés biudzeto bei projektams skirty 1¢Sy. Pagal
skiriamg finansavimg yra 8 Saltiniai. Centras taip pat vykdo specialigja programa - teikiamos mokamos
socialings ir kitos paslaugos, uz kurias mokestj nustato steigéjas.

2021 m. Centro patikslinta biudzeto programos samatg sudaré 1 075 800 Eur iS$ jy: savivaldybés
1éSos 455 000 Eur (iS jy 6 600 Eur akredituotai vaiky dienos socialinei priezitirai organizuoti ir teikti,
1 900 Eur visuomeneés sveikatos rémimo programa), valstybés l1éSos 575 800 Eur (iS jy 415 800 Eur
Seimy, kurioms taikoma atvejo vadyba, socialinei priezitirai, 125 000 Eur asmeny su sunkia negalia
socialinei globai organizuoti, 7 200 Eur akredituotai vaiky dienos socialinei prieziiirai organizuoti ir
teikti, 14 100 Eur jgyvendinti socialiniy paslaugy Sakos kolektyvinés sutarties jsipareigojimus, 1 100
Eur 1€Sos patirtoms iSlaidoms dél COVID-19, 12 600 Eur socialiniy paslaugy srities darbuotojy darbo
uzmokescio didinimui), spec. programos lésos 45 000 Eur.

Centro biudzetas didéjo pagal visas biudzeto eilutes, todél bendrai 10 proc., pakilo ir metinis
biudzetas. Lyginant ataskaitinj laikotarpj su 2020 m., savivaldybés skiriamos 1éSos padidéjo 8,33 proc.

Padid¢jima 1émé padidé€jes socialiniy paslaugy srities darbuotojy darbo uzmokestis, paslaugy gavéjy

skaicius, padidé¢jo teikiamy paslaugy ir perkamy paslaugy bei prekiy kainos (zr. 2 lentelé).

2 lentelé. Centrui skirty asignavimy is savivaldybés biudzeto lésy pasiskirstymas pagal funkcijas

Funkcijos pavadinimas Patvirtinta Patvirtinta Patvirtinta Patvirtinta
sgmata 2018 m. sgmata 2019 m. sgmata 2020 m. | sgmata 2021 m.
(tukst. Eur) (tikst. Eur) (tikst. Eur) (tukst. Eur)
1. Darbo uzmokestis ir socialinis 299,6 339,8 388,8 410,5
draudimas
1.1. Darbo uzmokestis pinigais 229.4 334,8 383,0 404.,4
1.2. Socialinio draudimo jmokos 70,2 5,0 5,8 6,1
2. Prekiy ir paslaugy naudojimas 42,5 41,9 20,5 31,9
2.1. Mitybos islaidos 0,9 1,5 - 2,1
2.2 Medikamentai (ir darb. 0,9 0,6 0,7 0,4
sveikatos tikrinimas)
2.3. Sildymas 3,3 3,4 2,9 7,8
2.4. Elektros energija 2,4 3,8 3,2 2,3
2.5. Rysiy paslaugos 1,7 2,7 1,4 1,4
2.6. Transporto islaikymas 24,2 25,4 8,1 10,2
2.7. IT einamasis remontas - 0,1 - -
2.8. Vandentiekis ir kanalizacija 0,8 0,9 0,7 0,8
2.9. Kvalifikacijos kélimas 0,5 0,8 0,5 0,5
2.10. Informaciniy technologijy 4,6 0,9 0,6 3,1
prekiy ir paslaugy jsigijimo islaidos
2.11. Reprezentacings iSlaidos 0,3 0,4 0,3 0,1
2.12. Kity prekiy ir paslaugy 2,7 1,1 1,7 2,8




jsigijimo islaidos
2.13. Atlieky tvarkymas 0,3 0,3 0,4 0,4
3. Socialinés iSmokos 1 2,2 4,6 6,0
3.1. Darbdaviy socialiné parama 1 2,2 4,6 6,0
Akredituotai vaiky socialinei priezitrai - - - 6,6
organizuoti ir teikti
IS viso: 343,1 383,9 413,9 455,0

Socialiniy darbuotojy, dirbanciy su Seimomis, kurioms taikoma atvejo vadyba ir atvejo

vadybininky, darbo uzmokesciui ir kvalifikacijos kélimui 1éSos skiriamos i§ valstybés biudzeto.

Lyginant ataskaitinj laikotarpi su 2020 m., valstybés skiriama dotacija padidéjo 1,16 proc. (zr. 3

lentelé).

3 lentelé. Centrui skirty asignavimy is valstybés biudzeto specialiosios tikslinés dotacijos Seimy, kurioms taikoma atvejo
vadyba, socialinei prieziirai paskirstymas pagal funkcijas

Funkcijos pavadinimas Patvirtinta Patvirtinta Patvirtinta Patvirtinta
sgmata 2018 m. | sgmata 2019 m. | sqgmata 2020 m. sqmata (tikst.
(titkst. Eur) (titkst. Eur) (tikst. Eur) Eur)2021 m.
1. Darbo uzmokestis ir socialinis 2782 3549 398,6 404,9
draudimas
1.1. Darbo uzmokestis pinigais 213,2 349,8 392.8 399,0
1.2. Socialinio draudimo 65,0 5,1 5,8 5,9
jmokos
2. Prekiy ir paslaugy naudojimas 6,0 9,0 10,5 10,0
2.11. Kvalifikacijos kélimas 6,0 9,0 10,5 10,0
3. Socialinés iSmokos 0,4 1,3 1,9 0,9
3.1. Darbdaviy socialiné 0,4 1,3 1,9 0,9
parama
IS viso: 285,1 365,2 411,0 415,8

2021 metus lyginant su 2020 metais 38 proc. padidéjo valstybés skiriama specialioji tikslin¢ dotacija

asmeny su sunkia negalia priezidirai (Zr. 4 lentel¢).

4 lentelé. Centrui skirty asignavimy is valstybés biudzeto specialiosios tikslinés dotacijos socialinei prieziiirai asmeny su
sunkia negalia paskirstymas pagal funkcijas

Funkcijos pavadinimas Patvirtinta Patvirtinta Patvirtinta Patvirtinta
sgmata 2018 m. | sgmata 2019 m. | sgmata 2020 m. | sgmata 2021 m.
(tikst. Eur) (tikst. Eur) (tikst. Eur) (tikst. Eur)
1. Darbo uzmokestis ir socialinis 83,5 89,8 90,3 124,6
draudimas
1.1. Darbo uzmokestis pinigais 63,5 88,4 88,9 122,6
1.2. Socialinio draudimo imokos 20,0 1,4 1,4 2,0
3. Socialinés iSmokos 0,4 0,2 0,3 0,4
3.1. Darbdaviy socialiné parama 0,4 0,2 0,3 0,4
IS viso: 83,9 90,0 90,6 125,0

Centras taip pat vykdo specialigja programg - teikiamos mokamos socialinés paslaugos bei

nuomojamos slaugos techninés pagalbos priemonés, uz kurias mokestj nustato steigéjas® (zr. 5 lentele).
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Nors 2021 m. vis dar buvo sudétingi dé¢l paslaugy teikimo ekstremaliomis sglygomis (pandemijos),

taciau pavyko lésas surinkti pagal plang ir vir§yti. Lyginant su 2020 m., surinkta 12,5 proc. daugiau.

5 lentelé. Uz socialines ir kitas paslaugas surinktos lésos

Paslaugospavadinimas Patvirtinta Patvirtinta Patvirtinta (tﬁkst_ Eur)
sgmata 2018 m. | sgmata 2019 m. | sgmata 2020 m. 2021 m
(titkst. Eur) (titkst. Eur) (titkst. Eur) '
Pagalbos j namus, dienos socialiné 21,5 25,4 30,3 37,2
globa, kitos socialinés paslaugos
Transporto paslaugy 5,4 9,4 9,0 7,1
Kompensacinés technikos nuoma 0,8 0,8 0,7 0,7
IS viso: 27,7 35,6 40,0 45,0

Palyginus skiriamas 1éSas (zr. 6 lentel¢) procentine iSraiSka (Zr. 7 lentelé), kiekvienas metais mazéja

Centrui skiriama savivaldybés biudzeto dalis, taciau did¢ja valstybés dotacija, projektinés ir spec.

programos dalis (Zr. 8 pav.).

6 lentelé. Centro biudzeto pasiskirstymas pagal finansavimo Saltinius

Lésy pavadinimas EUR
2018 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m.
Spec. 1¢So0s 27 746 35 600 40 000 45 000
Savivaldybés 1¢Sos 343 100 383 900 413 900 448 400
Valstybés 1€Sos 368 997 457 200 509 600 568 600
Projekto ,,Pienés Piikas* 14214 6 100 14 000 6600 SB
7200 VB
Projekto ,,Integrali pagalba“ 52 251 47 300 75 600 72592
Projekto ,,Kompleksinés 10 092 14 700 38500 39395
paslaugos® (BSN ir
Asmeninis asistentas)
Asmenin¢ pagalba 804
I§ viso: 816 400 944 800 1091 600 1 188 591
7 lentelé. Centro biudzeto pasiskirstymo palyginimas 2018-2021 m. procentais.
Lésy pavadinimas Procentais %
2018 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m.
Spec. 1éSos 3,4 3,8 3,7 3,8
Savivaldybés 1éSos 42 40,6 37,9 36,7
Valstybés 1€Sos 45,2 48.4 46,7 48,8
Projekto ,,Pienés Pukas* 1,8 0,6 3,5 1,2
Projekto ,,Integrali pagalba“ 6,4 5,0 6,9 6,1
Projekto ,,Kompleksinés 1,2 1,6 3,5 3,3
paslaugos“ (BSN ir
Asmeninis asistentas)
Asmeniné pagalba - - - 0,1




I§ viso: 100 | 100 | 100 \ 100 \

8 paveikslélis. Centro biudzeto pasiskirstymas procentais pagal finansavimo Saltinius 2021 m.

Pasiskirstymas %

B Spec. |éSos

3,30% 0,10% 3,80%

M Savivaldybés lésos

m Valstybés léSos

M Projekto , Pienés Plkas”

M Projekto ,Integrali pagalba“

d

m Projekto ,,Kompleksinés paslaugos*
(BSN ir Asmeninis asistentas)

= Asmeniné pagalba

IV. LICENCIJOS

Nuo 2015 m. sausio 1 d. Centras teikia tik licencijuotas paslaugas. Valstybin¢ akreditavimo
sveikatos prieziiiros veiklai tarnyba prie Sveikatos apsaugos ministerijos 2014 m. geguzés 9 d. iSdave
Centrui sveikatos prieziiiros licencijg Nr. 3590, kuri suteikia teis¢ verstis asmens sveikatos priezitiros
veikla ir teikti $ias paslaugas:

* Slaugos: bendrosios praktikos slaugos.

Socialiniy paslaugy prieziiiros departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2014
m. liepos 31 d. Centrui i§davé dvi licencijas:

* Socialinei globai suaugusiems asmenims su negalia ar senyvo amziaus asmenims namuose
teikti, licencijos Nr. L000000193.

* Institucinei socialinei globai (dienos) suaugusiems asmenims su negalia teikti, licencijos Nr.
L000000194.

2020 m. lapkri¢io ménesj Centrui suteikta teisé teikti akredituotg vaiky dienos socialing prieZiiirg

— vykdyti Vaiky dienos centro veikla”
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V. PARAMOS SEIMAI SKYRIUS

2021 m. Paramos Seimai skyriaus (toliau — Skyriaus) darbo tikslas — koordinuoti atvejo vadybos
procesus, teikti bendragsias bei socialiniy jgiidziy ugdymo palaikymo ir (ar) atkiirimo paslaugas
paslaugy gavéjy namuose ar socialiniy paslaugy jstaigoje. Skyrius paslaugas teiké Seimoms, kuriose
auga nepilnameciai vaikai ir pasireiSkia rizikos veiksniai. Organizuota pagalba jveikiant krizines
situacijas Seimoje, esant sunkumams tarpasmeniniuose santykiuose, sergant priklausomybés ligomis,
susiduriant su kitomis socialinémis problemomis. Pagalba Seimoms teikta analizuojant individualius
atvejus, ieSkota prieinamos, jgyvendinamos ir tikslingos pagalbos.

2021 m. atvejo vadybos procesg koordinavo ir socialines paslaugas Prieny rajono Seimoms teiké
Paramos Seimai skyriaus vadove, 5 atvejo vadybininkai ir 16 socialiniy darbuotojy, darbui su Seima. 9
lenteléje pateikta Seimy, kurioms taikoma atvejo vadyba, Prieny rajone, statistika. Lenteléje esantys
statistiniai duomenys rodo, kad 2021 m. taikant atvejo vadybg, Seimy skaicius Zenkliai sumazéjes.
Siuos rodiklius 1émé individualiis pagalbos planai kiekvienai $eimai, kurie suteiké galimybe tikslingai
ir objektyviai parinkti paslaugas Seimoms.

Per 2021 metus vyko 251 atvejo nagrinéjimo posédis (per savaite ~ 5 posédziai). Dazniausiai
posédziai buvo organizuojami nuotoliniu biidu. Paslaugy gavéjams neturint galimybés prisijungti
nuotoliniu biidu, buvo kvieciami j Centrg ar senilinija kuomet su atvejo vadybininko ar socialinio

darbuotojo pagalba galédavo komunikuoti su kitais specialistais nuotoliniu budu.

9 lentelé. Seimy, kurioms taikoma atvejo vadyba, statistika

2019 m. 2020 m. 2021 m.

1. Seimy, kurioms taikoma atvejo vadyba skai¢ius 168 162 157

2. Seimose, kurioms taikoma atvejo vadyba, augandiy 350 326 339
vaiky skaicius
3. Seimos, kurioms pradéta taikyti atvejo vadyba per | 80 (153) 48 (96) 57 (114)
metus (jose auganciy vaiky skaicius)
4. Seimos, kurioms atvejo vadyba pradéta, kai buvo 77 38 49
nustatytas grésmes lygis vaikui

5. Seimos, kurioms atvejo vadyba pradéta, kai nebuvo 3 10 8
nustatytas grésmés lygis vaikui

6. Seimy, atvejo vadybos proceso uZbaigimas per metus, 97 48 60
skaicius.

7. Seimy, atvejo vadybos procesas uzbaigtas, nes $eimoje 2 10 5

neliko nepilnameciy vaiky (vaikas tapo pilnameciu, emancipuotas
arba sudaré santuoka)

8. Seimy, atvejo vadybos procesas uZbaigtas, nes isnyko 81 32 42
priezastys dél kuriy Seimai buvo inicijuota atvejo vadyba
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9. Seimy atvejo vadybos procesas uzbaigtas, nes i§vyko 11 4 9
gyventi | kitg savivaldybe (uZsienio valstybe)

10. Seimy atvejo vadybos procesas uzbaigtas, nes tévams 3 2 4
neterminuotai apribota tévy valdzia ir vaikui nustatyta nuolatiné
globa

Per 2021 m. uzbaigti 60 atvejo vadybos procesai, tai reiskia, kad Sios Seimos gali savarankiskai
funkcionuoti bei spresti problemas. 10 lenteléje pateikti duomenys apie Seimy skaiCiy ir jose augancius
vaikus. Vienam atvejo vadybininkui vidutiniSkai teko dirbti su 33 atvejais, socialiniai darbuotojai tuo

metu vidutiniSkai paslaugas teiké 10-11 Seimy.

10 lentelé. Seimos, kurioms taikoma atvejo vadyba, pagal seniiinijas

Seniiinija Seimy Seimose Seimy Seimose
skaicius auganciy skaicius auganciy
vaiky skaicius vaiky skaicius
2020 m. 2021 m.
Prieny m. 52 100 57 95
Balbieriskio sen. 12 26 10 32
ISlauzo sen. 9 12 5 17
Jiezno sen. 13 31 13 24
Naujosios Utos sen. 5 11 5 16
Pakuonio sen. 15 26 15 25
Stakliskiy sen. 16 43 18 48
Silavoto sen. 12 12 8 18
Veiveriy sen. 28 65 26 64
Viso: 162 326 157 339

2021 m. socialinés darbuotojos, dirbancios su Seima teiké bendrasias paslaugas ir specialigsias
paslaugas (11 pav.) Per 2021 m. paslaugy gavéjams paslaugos buvo teikiamos nuvykus j namus,
bendraujant telefonu ar kvie€iantis | socialiniy paslaugy centrg individualioms ar Seimos
konsultacijoms. Per pra¢jusius metus daugiausiai buvo teikiama informavimo, konsultavimo,

tarpininkavimo ir atstovavimo bei kasdienio gyvenimo jgiidziy ugdymo paslaugy.

11 paveikslélis. Seimoms, kurioms taikoma atvejo vadyba, suteiktos socialinés paslaugos 2021 m.
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M Informavimas

M Konsultavimas

m Tarpininkavimas ir atstovavimas

W Maitinime organizavimas

W Apripinimas batiniausiais drabuZiais ir avalyne

2% W Transporto organizavimas

® Sociokultdrinés paslaugos

M Asmeninés higienos ir priefidros paslaugy organizavimas
Lydéjimas | jvairias staigas

M Kitos paslaugos

W Kasdienio gyvenimo jgidZiy ugdymas ir palaikymas
Darbiniy jeddZiy ugdymas

Psichologines, psichosocialines pagalbos organizavimas

Socialine priefidra vaiky dienos centre

Matomas zZenklus sociokultiriniy paslaugy teikimo sumazéjimas. Darytina iSvada, kad
sociokultiiriniy paslaugy teikimg 2021 m. jtakojo Covid-19 situacija Lietuvoje bei rajone, kuomet buvo
rekomenduojama atsisakyti renginiy organizavimo, laikytis kity saugos reikalavimy iSlaikant atstuma

tarp asmeny, ribojamas zmoniy skaicius ir kt.

12 lentelés. Seimoms, kurioms taikoma atvejo vadyba, problematiskumas 2021 m.

Dazniausiai pasitaikancios problemos Seimose, kurioms 2020 m 2021 m
taikoma atvejo vadyba Seimy skaicius Seimy skaicius
162 157
Socialiniy jgiidziy stoka, negebéjimas tinkamai rupintis vaikais 85 83
Piktnaudziavimas alkoholiu, kitomis psichika veikian¢iomis ]7 66
medZiagomis
Tévysteés jgudziy stoka 113 111
Finansiniai sunkumai, nepriteklius skolos 42 77
Vaiky negalia, sveikatos sutrikimai 11 21
Tévy negalia, sveikatos problemos 13 25
Itempti santykiai $eimoje, dazni konfliktai, smurtas 157 57
Vaiky elgesio problemos 138 56

Lyginant 2020 ir 2021 m. (zr. 12 lentel¢), matome, kad per 2021 m. padaugéjo Seimy susidurianciy su
finansiniais sunkumais, nepriteklium, skolomis. Taip pat 2021 m. didesnis skaiCius Seimy, kuriose
fiksuojama vaiky negalia, sveikatos sutrikimai bei tévy negalia sveikatos problemos. Vis dar daugelis

Seimy stokoja tévystés jgiidziy, socialiniy jgiidziy, negeba tinkamai riipintis vaikais.

VI. SOCIALINES GLOBOS SKYRIUS
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Socialinés globos skyriaus (toliau - Skyrius) tikslas - teikti visapusiSka, kompleksing ir
profesionalig pagalbg asmenims (Seimoms) namuose, kurie dél amziaus, negalios ar kity priezasCiy
néra pajégiis savarankiskai funkcionuoti, pasiriipinti savimi, buitimi ir dalyvauti visuomeninéje
veikloje, siekiant patenkinti poreikius, pagerinti gyvenimo kokybg.

Skyriuje dirbantys darbuotojai — 1 socialinés globos skyriaus vadové, 1 socialiné darbuotoja, 26
socialinio darbuotojo ir slaugytojo padéjéjos, 2 slaugytojos ir 1 asmeniné asistenté.

2021 mety laikotarpiu Skyrius organizavo ir koordinavo bendrgsias ir specialigsias socialines
paslaugas tokias, kaip pagalba j namus, dienos socialinés globos ir Integralios pagalbos paslaugas.
Socialinés paslaugos yra mokamos, vadovaujantis savivaldybés tarybos mokejimo uz socialines
paslaugas Prieny rajono savivaldybéje tvarkos aprasu.

Nuo 2021 m. balandzio 1 d., jsigaliojus teisés aktams, pradétos teikti asmeninés pagalbos
paslaugos. Deklarave savo gyvenamaja vietg Prieny rajono savivaldybés teritorijoje gyventojai buvo
apripinami techninés pagalbos priemonémis (toliau - TPP) i§ Techninés pagalbos nejgaliesiems
centro prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos. Esant poreikiui Skyrius taip pat teiké TPP
nuomos ir papildomas paslaugas.

2021 m. i§ Prieny rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos ir sveikatos skyriaus
(toliau - Socialinés paramos ir sveikatos skyrius) Centras priémé ir uzregistravo 73 bylas, i$ kuriy 54 -
dél pagalbos | namus, 10 — dél dienos socialinés globos paslaugy asmens namuose, 1 — dél dienos
socialinés globos paslaugy institucijoje, 8 — dél asmeninés pagalbos paslaugy teikimo. Tuo tarpu
2020 m. gauty byly registre buvo uzregistruotos tik 32 bylos. Lyginant 2020 mety ir 2021 mety gauty
byly registro duomenis, matome, jog paslaugy poreikis Zenkliai padidéjo net iki 57%. Tikétina, jog
Siuos pokycius galéjo salygoti tokios priezastys, kaip COVID-19 pandemijos plitimas Salyje, spar¢iu
tempu sen¢jancios visuomenes ir kt.

PAGALBOS | NAMUS PASLAUGA. Asmens namuose teikiama pagalbos j namus paslauga -

informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas, bendravimas, maitinimo organizavimas, maisto
produkty nupirkimas, pagalbos teikimas maisto gaminimo, asmeninés higienos prieziiiros ar buities
tvarkymosi procese, lydéjimas j jvairias jstaigas bei kitos paslaugos, kurios yra teikiamos iki 10 val. per
savaite. Paslaugos teikimo trukmé ir sudétis priklauso nuo individualiy pagalbos i namus paslaugy
gavejo poreikiy, sveikatos biiklés, ir kity aplinkybiy, kurios lemia Zzmogaus gebéjima savarankisSkai
funkcionuoti, asmens (3eimos) finansiniy galimybiy mokéti uz paslauga?®.
2021 m. 46 paslaugy gavéjams pradétos teikti pagalbos j namus paslaugos. 2021 m. lyginant su
2020 m. naujy paslaugy gavéjy skaicius iSaugo beveik 58%. Taciau 8 asmenims paslaugos nebuvo
pradétos teikti dél jvairiy priezasCiy (sveikatos biiklés pablogéjimas, iSvyko gyventi pas artimuosius ir
pan.).
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Per 2021 m. pagalbos j namus paslaugomis pasinaudojo 165 asmenys (zr. 13 ir 14 lentelés).
Dél mirties 2021 m. socialinés paslaugos buvo nutrauktos mazesniam paslaugy gavéjy skaiciui negu
ankstesniais metais - 13 asmeny. D¢l jvairiy kity priezasCiy, kaip pablogéjusios sveikatos biiklés,
asmenys pradéjo gauti ilgalaikés socialinés globos paslaugas, buvo nutrauktos - 16 asmeny paslaugy

teikimas.

8Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandzio 5 d. jsakymu Nr. A1-93 patvirtintas Socialiniy paslaugy

katalogas

13 lentelé. Pagalbos j namus paslaugy gaveéjy pasiskirstymas pagal Iyt ir asmens kategorijq
2019 m. 2020 m. 2021 m.

Asmens kategorija - .

sory Vyrai | Moterys | Viso Vyrai | Moterys | Viso | Vyrai | Moterys | Viso
Senyvo amziaus 26 |121 147 27 | 120 | 147 ] 20 | 132 | 152
asmenys
Suauge (darbingo
amziaus) asmenyssu | / 12 19 4 4 8 4 9 13
negalia

Viso: | 33 133 166 31 124 155 24 141 165

14 lentelé. Pagalbos j namus paslaugy gavéjy pasiskirstymas pagal seniinijas

I;"’z: Seniiinija Paslaugy gavéjy (asmeny) skaicius
: 2018 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m.
1. | Balbieriskio 6 6 8 12
2. | I§lauzo 8 8 8 6
3. | Jiezno 26 35 32 33
4. | Naujosios Utos 14 14 15 15
5. | Pakuonio 10 9 8 8
6. | Prieny 56 62 52 61
7. | Stakliskiy 10 11 13 12
8. | Silavoto 12 13 12 11
9 Veiveriy 8 8 7 7
Viso: 150 166 155 165

Per 2021 m. uz pagalbos | namus ir papildomas paslaugas buvo priskai¢iuota 21 103,07 Eur
suma, matomas priskaiciuoty 1éSy uz suteiktas paslaugas pokytis 2018 - 2021 mety laikotarpiu (zZr. 15
pav.). Siuos poky¢ius nulémé tai, jog 2021 m. laikotarpiu net du kartus buvo atliktas paslaugy gavéjy
finansiniy galimybiy mokéti uz suteiktas socialines paslaugas pakartotinis vertinimas, vadovaujantis

pasikeitusiais teisés aktais.
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15 paveikslélis. Suteiktos paslaugos 2018 m. — 2021 m., Eur

Priskaiciuotos 1éSos (Eur) uz pagalbos | namus ir
papildomas paslaugas

25000
21103,07

20000 1795425

15000 14092,05

9639,78
10000

5000

2018 2019 2020 2021

DIENOS SOCIALINE GLOBA. Visuma paslaugy, kuriomis asmeniui (3eimai) teikiama

kompleksing, nuolatinés specialisty priezitiros reikalaujanti pagalba dienos metu. Paslaugos tikslas —
sudaryti saglygas asmeniui kuo ilgiau visavertiskai gyventi namuose, bendruomenéje, uztikrinti tinkama
socialinés globos namuose paslaugy organizavimg ir teikimg, stiprinti asmens geb¢jimus ir
savarankiSkuma, palaikyti socialinius rySius su Seima, bendruomene. Dienos socialinés globos
paslaugas asmens namuose teikiamos nuo 10 valandy per savaite darbo dienomis. Paslaugy gavéjams
teikiama asmeninés higienos priezitira, kasdienio gyvenimo, darbiniy jgidziy ugdymo ir palaikymo,
suteikiama pagalba maisto ruoSimo metu, maitinantis, rengiantis ir kita reikalinga pagalba, asmeniui
judant ar keiCiant kiino padétj. Atstovaujami paslaugy gavéjo interesai ir atlieckamas tarpininko
vaidmuo, sprendziant socialinius klausimus. Socialinés globos paslaugy teikimo metu pagal poreikj yra
organizuojamos slaugytojo konsultacijos sveikatos priezilros, asmeninés higienos, praguly
profilaktikos ir kitais slaugos klausimais, vykdomas apriupinimas medikamentais ir kitomis slaugos
priemonémis. Dienos socialinés globos paslaugy gavéjai ir jy artimieji taip pat turi galimybe gauti
individualias psichologo konsultacijas.

2021 m. laikotarpiu dienos socialinés globos paslaugos buvo suteiktos net 13 asmeny, o 2020
m. — tik 7 paslaugy gavéjams. Namuose lankomy su sunkia negalia asmeny skaicius iSaugo per pusg.
Keletas paslaugy gaveéjy pradéjo naudotis dienos socialinés globos paslaugomis, kuomet baigési
asmeninio asistento teikiamos nemokamos paslaugos. Kiti paslaugy gavéjai pirmg kartg pradéjo gauti
paslaugas tik atsiradus laisvam etato dydziui. Didéjantis paslaugy gavéjy skaiCius atspindi Sios

paslaugos poreikj (zr. 16 lentele).

16 lentelé. Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy gavéjy skaicius seniiinijose

Eil.

L Dienos socialinés globos paslaugy gavéjy skaicius
Nr. | Seniiinija

2018 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m.
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1. | Balbieriskio 3 2 2 1
2. | Prieny - 2 4 9
3. | Veiveriy 1 1 1 1
4. | Silavotas - 1 - -
5. | Jieznas - - - 2
Viso: 4 6 7 13

2021 m. suteikta dienos socialinés globos paslaugy uz 4215,26 Eur suma t.y. 2389,81 Eur
daugiau negu 2020 metais.

APRUPINIMAS TECHNINES PAGALBOS PRIEMONEMIS. Techninés pagalbos

nejgaliesiems centro prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos Kauno skyrius (toliau - TPNC
Kauno skyrius) paskirsto techninés pagalbos priemones (toliau — TPP) teritoriniams padaliniams, kurie
perduoda S$ias priemones nuosavybén ir (ar) panaudos pagrindais laikinai neatlygintinai valdyti ir
naudotis jy aptarnaujamy savivaldybiy gyventojams nustatyta tvarka. Centro socialinés globos skyrius,
atlikdamas tarpininko vaidmenj tarp TPNC Kauno skyriaus ir Prieny rajono savivaldybés gyventojy,
vykdo apriipinimo TPN funkcijg. 2021 m. buvo pateikta 16 paraisky dél TPP nejgaliesiems skyrimo.
2021 m. i§ TPNC Kauno skyriaus nejgaliyjy apripinimo TPP perdavimo ir priémimo aktu Centras
priimeé 174 TPP, kuriy bendra verté sieké 9 515,59 Eur, t. y. 3,64% daugiau negu 2020 m.

2021 m. buvo uZregistruoti 278 prasSymai ir pasirasytos 305 sutartys. 6 praSymai buvo
nepatenkinti, kadangi 2021 m. pabaigoje TPNC Kauno skyrius neturéjo galimybés skirti reikiamy
priemoniy.

17 lentel¢je yra pateikti duomenys apie TPP iSdavimg ir nepatenkintg poreikj vienetais.

17 lentelé. Apriupinimas techninés pagalbos priemonémis

?; Techninés pagalbos Patenki?vt’t:ts )poreikis Nepatenk(l")l;tta)s poreikis
priemonés pavadinimas - -
2019m. | 2020m. | 2021m. | 2019m. | 2020 m. | 2021 m.

1. | Nejgaliojo vezimelis 21 30 23 4 1 2
2. | Naktipuodzio kédutés 17 24 33 - - -
3. | Funkciné lova 1 5 4 1 1 -
4. | Ciuzinys nuo praguly 17 22 11 - - -
5. | Vaikstynés 10 27 25 10 7
6. | Ramentai 66 21 10 - = 4
7. | Lazdelés 30 10 14 - - -
8. | Lovos staliukas 3 2 2 - - -
9. | Vonios suoliukas, duso kédé 3 8 13 - 4 -
10. | Paaukstinta tualeto sédyné 5 6 14 - - -
11. | Antgaliai lazdoms - - 6 - - -
12. | Rankinés ploks. replés 1 2 1 - - -
13. | Laipteliai j vonig - 3 - 1 . -
14. | Kita TPP - 5 1 - - -

IS viso 174 159 157 16 13 6
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Prieny rajono gyventojams, kuriems buvo reikalinga TPP remonto paslauga, turéjo galimybe
i§sikviesti UAB ,,KASKO GROUP” specialista, kuris nemokamai teikia remonto paslaugas asmens
namuose.

TECHNINES PAGALBOS PRIEMONIU NUOMA. Vadovaujantis Centro TPP nuomos be

eilés jkainiais’ ir TPP nuomos tvarkos aprasu'®, 2021 m. dél TPP gauti 25 praSymai, i$ jy 2 praSymai
dél mechaniskai reguliuojamos lovos, 4 — automatiskai reguliuojamos lovos, 14 — ¢iuziniy nuo praguly,
5 — universalaus vezimélio, 2 — naktipuodzio kédutés, 3 — pazastiniy ar alklininiy ramenty.

2021 m laikotarpiu uz TPP nuomgq buvo surinkta — 737,62 Eur léSy, per 2020 m. - 644,44 Eur.
TPP iSnuomojamos neilgam laikotarpiui, kol asmenims nustatomas specialusis nuolatinés slaugos

poreikis ir jgyjama teisé gauti kompensuojamg TPP.

VII. SOCIALINES PRIEZIUROS SKYRIUS

Socialinés prieziiros skyriaus (toliau — Skyrius) pagrindinis tikslas - organizuoti ir teikti
bendragsias ir specialigsias socialines paslaugas Centre jvairioms socialinéms grupéms. Organizuojant
uzimtumag bei ugdant senyvo amziaus, nejgaliy asmeny ir Seimy, kurioms taikoma atvejo vadyba,
socialinius ir kasdieninio gyvenimo jgudzius, kiirybiskumg bei saviraiSka, mazinti Centro lankytojy
socialing atskirt;.

2021 m. besitesiant pandemijai buvo ribojama vaiky dienos centro, senjory grupés veikla sausio
— kovo ménesiais, nejgaliyjy grupéje buvo ribojamas tik lankytojy skaicius. Skyriuje dirbo 9
darbuotojai: skyriaus vadoveé (1 et.), uZimtumo specialist¢ ugdanti meninius, darbinius ir kasdienio
gyvenimo jgiudzius (1 et.), uzimtumo specialisté lavinanti muzikinj pazinimg ir dainavimg (0,25 et.),
uzimtumo specialistas ugdantis darbinius ir kasdieninius gyvenimo jgudzius (0,25 et.), socialinio
darbuotojo padéjéja (1 et.), slaugytoja (0,45 et.), psichologé (0,75 et.) ir 2 socialinés darbuotojos (0,5
et.) dirbancios vaiky dienos centre ,,Pienés piikas* (toliau — VDC). Veiklose dalyvavo 3 savanoriai.

Siekiant uztikrinti centro paslaugy gavéjy lygias teises ir galimybes visuomengje bei sudaryti
prielaidas ir salygas socialinei integracijai, Skyriuje paslaugos buvo teikiamos Siems paslaugy
gavéjams (Zr. 18 pav.):

e suaugusiems asmenims su negalia — Nejgaliyjy uZimtumo grupé (10 asmeny);
e senyvo amziaus asmenims — Senjory grupé (40 asmenys);

e vaikams augantiems Seimose, kurioms taikoma atvejo vadyba - VDC ,, Pienés pikas“ (20 vaiky).

18 paveikslélis. Centro uzimtumo grupiy paslaugy gavéjai.
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m Nejgaliyjy grupé m Senjory grupé VDC

? Prieny rajono savivaldybés tarybos 2021 m. rugpjiicio 26 d. sprendimas Nr. T3-193
10 Centro direktoriaus 2020 m. gruodzio 31 d. jsakymu Nr. (1.10)-]V-361

2021 m. lyginant su 2020 m. nejgaliyjy grupés lankytojy skai¢ius nepakito. Dél silpnéjancios
sveikatos, besitesiancios pandemijos, senjory grupés lankytojy skaicius sumazéjo 4 asmenimis. Vaiky
dienos centro ,,Pienés piikas* tapus akredituota vaiky dienos socialinés prieziiiros paslauga, lankytojy
skaicius sumazéjo apie 42 proc., centrg lanko 20 vaiky, skaiCius buvo sumazintas pagal turimy patalpy
rekomendacijas.

NEIGALIUJU UZIMTUMO GRUPE. Pagrindinis darbo tikslas, su negalig turiniais

asmenimis, palaikyti ir pagal galimybes padidinti jy savarankiSkumo bei socialinio aktyvumo lygi,
todél teikiant socialines paslaugas, palaikant ir ugdant nejgaliyjy centro lankytojy kasdienio gyvenimo,
darbinius ir bendravimo jgtdzius, lavinant meninius gebéjimus ir kiirybiSkuma, buvo prisidedama prie
lankytojy aktyvesnés socializacijos.

2021 m. paslaugos nejgaliyjy uzimtumo grup¢je buvo teikiamos 10 suaugusiy asmeny su negalia.
Mety pradzioje paslaugos buvo teikiamos 9 paslaugy gavéjams, rugpjicio meénes] prie grupés
prisijungé dar vienas narys. Prasidé¢jus naujiems metams dél nepalankios epidemiologinés situacijos
lankytojy lankymasis Centre buvo ribojamas, tod¢l vidutiniSkai paslaugos buvo teikiamos 5
lankytojams per dieng. Mety eigoje, kuomet neliko lankytojy ribojimo, vidutiniSkai kiekvieng dieng
paslaugos buvo teikiamos 8 lankytojams. Lankantiems nejgaliyjy uzZimtumo grup¢ mety pradzioje buvo
teikiamos dienos socialinés globos (DG) paslaugos — 8 asmenims, socialiniy jgidziy ugdymo,
palaikymo ir (ar) atktirimo (SP) — 1 asmeniui, mety pabaigoje DG — 9 asmenims, SP — 1 asmeniui.

2021 m. Centre suaugusiems asmenims su negalia buvo suteikta 8562,45 val. uZ 3812,98 Eur.

Dienos socialinés globos paslaugy 6794,30 val. uZ 3812,98 Eur., socialiniy jgudziy ugdymo,
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palaikymo ir (ar) atkiirimo paslaugy buvo suteikta 1768,25 val. nemokamai. Palyginus pastaruosius
dvejus metus, 2021 m. suteikta paslaugy 67 proc. daugiau, tai jtakos turé¢jo karantino nutraukimas bei
darbas jprastu grafiku. Siekiant pagerinti teikiamy paslaugy prieinamuma, nejgaliyjy grupés lankytojai
1 Centrg yra atvezami ir parvezami Centro autobusiuku, uz Sias paslaugas jie moka papildomai. 2021 m.
Sia paslauga pasinaudojo 6 neigaliyjy grupés lankytojai.

Neigaliyjy grupés lankytojams teikiama maitinimo paslauga, ja perkant — pietus, 1 karta per
dieng. Sudarytos galimybés Centro virtuvéléje papildomai pavalgyti, pasiSildyti atsineSta maista,
pasinaudojus centro jranga iSsivirti kavos ar arbatos, pasivaiSinti Maisto banko gautais produktais.

Uzimtumo veiklos buvo organizuojamos atsizvelgiant i kiekvieno individualius poreikius ir

galimybes, buvo taikomos jvairios uzimtumo formos (zr. 19 pav.).

19 paveikslélis. Uzimtumo organizavimas paslaugy gavéjams

UZimtumo organizavimas

Meniniai Maisto gaminimo Individualis

uzsiémimai praktikumai psichologiniai
18% Kompiuterinio 1% livykos ~ UZsiémimai o
rastingumo 1% 0% 6% Grupiniai

psichologiniai
uzsiémimai
11%

5%

Paskaitos MedZio raizymas,

sveikatinimo pjaustymas,
. siuvenyry, daikt
terr;;mls Grupiniai gar‘r\:i:imas )
0 . . .
kat
SV?I..a |r1|m.o 16%
uzsiémimai Muzikiniai
9% uzsiémimai
22%
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SENJORU GRUPE. Sickiant mazinti socialing atskirtj, aktyvinti pagyvenusiy asmeny

bendruomene¢ Centre senjorams yra teikiamos laisvalaikio organizavimo ir sociokultiirinés paslaugos,
kurios organizuojamos du kartus per savaite. Atokiau nuo Centro gyvenantys senjorai buvo
atsivezami/parvezami Centro autobusu. Sios uzimtumo grupés lankytojai labai gausiai ir aktyviai
rinkosi ] uzsiémimus. 2021 m. senjory grupe lanké 40 asmenys (zr. 20 pav.). Lankytojy skaicius
sumazejo 10 proc.

20 paveikslélis. Senjory grupés lankomumas

2019 m. 2020 m. 2021 m.
L4 UZsiémimy skaicius 57 49 56
L1 Lankytojy skaicius 48 44 40

Gausiausiai lankomi yra dainavimo uZzsiémimai — 36 uzsiémimy. Choras ,,Sarma“, papuosia
miisy Centro Sventes, su programa iSvyksta j kitas jstaigas. 2021 m., esant pandemijai, buvo ribojamas
lankytojy ir uzsiémimy skaicius. Psichologé vedé¢ 11 individualiy 9 grupinius — psichoterapinius
uzsiémimus. Lyginant skaiCius su pra¢jusiais metais sumazéjo lankytojy. Visa tai lémé Salies situacija,
suprastéjusi  senjory sveikata kuri ir apribojo dauguma veiklas. Organizuojant uzimtuma
pagyvenusiems zmonéms, buvo aktyvinama senjory bendruomeng, skatinami ir palaikomi bendravimo
jgtdziai.

VAIKU DIENOS CENTRAS ..PIENES PUKAS“ (toliau — VDC) teikia akredituotas

nemokamas socialinés priezilros paslaugas mokyklinio amziaus vaikams, augantiems Seimose,
kurioms taikoma atvejo vadyba, nepasiturinéiy asmeny Seimose ir kitiems vaikams. Centro VDC, pagal
akredituotg paslauga ir nustatytg viety skaiciy, i§ viso buvo 20 vaiky, (19 vaiky 7 — 14 mety ir 1
vaikas 15 mety.

2021 m. karantino laikotarpiu VDC veikla buvo laikinai sustabdyta ir visas bendravimas
persikélé j virtualig erdve. Centro kontaktinés veiklos buvo sustabdytos sausio — kovo mén. Bendrauta
nuotoliniu budu ,,Facebook® privacioje VDC ,Pienés pukas*“ grupgje, per ,,Messenger” programa.
Karantino metu buvo dalinami maisto paketai VDC lankantiems vaikams.

Kovo ménes] VDC persikélé | naujas patalpas adresu: J.Basanavi¢iaus g. 16, Prienai. Kiekvieng
dieng VDC lankytojai buvo kvieCiami uzsiimti ne tik pamoky ruosSa, taciau ir kitomis jvairiomis

veiklomis. Vaikai noriai dalyvavo dailés, meninés veiklos ir dainavimo uZsiémimuose, grupiniuose
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uzsiémimuose su psichologu, kuriy metu buvo kreipiamas démesys i jausmy ir emocijy atpazinima, jy
valdyma, gebéjima konstruktyviai spresti tarpusavio konfliktus. Buvo organizuojami netradiciniai
uzimtumai vaikams, dienos stovyklos bendradarbiaujant su kitomis jstaigomis, tradicinés ir tautinés

Sventés. (zr. 21 pav.).

21 paveikslélis. VDC organizuotos veiklos

B Pamoky ruosimas

M Vaiky maitinimo organizavimas

B Meninés veiklos ugdymas

H Dainavimo uzsiémimai

B Maisto gaminimo praktikumas

M Darbiniy ir kasdienio gyvenimo
jgudziy ugdymas

M Sportiné veikla

B Asmeninés higienos ugdymas

m Edukaciniai uzsiémimai

B Grupiniai psichologiniai uzsiémimai
25

B Sventeés, renginiai, popietés

m ISvykos, ekskursijos

u Tradicijy ir paprociy skatinimas

VDC lankytojai ir jy Seimos nariai savo laisvalaikj praturtino jvairiapusiSka veikla, kurios metu
kiekvienas atrado savo pomégius, jgijo naujy ziniy ir naudingy praktiniy igidziy, sustiprino
bendravimo jgudzius. Skirtingos veiklos metu buvo ugdomas lankytojy atsakomybeés, pasitikéjimo,

atvirumo, iniciatyvumo, savarankiskumo, susitelkimo, reiklumo sau jausmas.
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ASMENINES HIGIENOS IR PRIEZIUROS PASLAUGU ORGANIZAVIMAS. Asmens

higienos ir priezitiros paslaugos teikiamos asmenims (Seimoms), kurie dél nepakankamy pajamy ar
skurdo negali (neturi galimybés) pasirtipinti savo higiena. Centre teikiamos maudymosi ir skalbimo
paslaugos'l. 2021 m. buvo gauta 9 prasymai dél asmens higienos ir prieZiiiros paslaugy suteikimo,
patikrinus buities salygas visi praSymai buvo patenkinti.

2021 m. maudymosi paslauga buvo suteikta 4 kartus uz 5,80 Eur. Skalbimo paslauga suteikta 9
asmenims, 50 karty uz 205,21 Eur. IS viso asmens higienos ir priezitiros paslaugy suteikta uz 211,01
Eur. Lyginant su praéjusiais metais, surinkty 1€Sy uz suteiktas paslaugas skaicius padidéjo 22 proc.,

nors praSymy buvo maziau.

' Prieny rajono savivaldybés tarybos 2021 m. rugpjiicio 26 d. sprendimas Nr. T3-193

VIII. BENDRASIS SKYRIUS

Bendrojo skyriaus tikslas (toliau - Skyrius) — uztikrinti tinkama dokumenty administravimg ir
valdyma, vykdyti personalo administravimo funkcijas, vykdyti Centro vieSuosius pirkimus, organizuoti
ir vykdyti Centro tkinj, materialinj-techninj apripinimg ir priezitra, uztikrinti saugaus darbo taisykliy
laikymasi, organizuoti transporto paslaugas ir administruoti interneting svetaing. Skyriaus veikla
organizavo - Skyriaus vadovas, personalo specialistas, ikvedys, vairuotojas ir valytoja.

VIESIEJI PIRKIMALI. Viesyjy pirkimy organizavimo funkcija vykdo Skyriaus vadové. 2021

m. buvo sudarytos 94 maZos vertés vieSyjy pirkimy sutartys dél prekiy ir paslaugy pirkimo uZ 87
332,12 Eur, 1§ kuriy 15 rasytinés, o likusios 79 sudarytos zodziu. Vidutiné¢ Zodiniy sutaréiy verte,
nepriklausomai nuo sutarties termino, yra 368,5 Eur. Visy Zodiniy sutar¢iy verté nuo bendros pirkimy
sumos sudaro 33%. Dauguma mazos vertés sutar¢iy yra sudaromos trumpesniam nei vieno meénesio
laikotarpiui arba yra vienkartinés. RaSytinés sutartys dél paslaugy teikimo dazniausiai sudaromos
dvejiems metams su galimybe pratesti dar vieniems metams.

DARBU, SVEIKATOS IR GAISRINE SAUGA. Centre uz darby sauga ir sveikata, gaisring

saugg yra atsakingas tikvedys. Siekdami uZztikrinti Centro darbuotojy saugy darba visiems
darbuotojams yra vedami darby saugos ir sveikatos, gaisrinés saugos periodiniai instruktazai. 2021 m.

Ivadinis ir pirminis instruktazai buvo vesti 20 darbuotojy: 2 pagalbiniams darbininkams, 6 studentams
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ir 16 jdarbinty asmeny. Naujai priimti darbuotojai supazindinami su psichosocialiniais rizikos
veiksniais ir streso darbe vertinimo rekomendacijomis. Centro darbuotojy sveikatos tikrinimas
atlickamas pagal 1§ anksto sudarytg ir patvirtintg grafika.

D¢l Salyje esancios situacijos ligos COVID-19 prevencijai, darbuotojai reguliariai buvo
supazindinti su SAM rekomendacijomis bei galiojanCiomis procediiromis elektroniniu pasStu.
Darbuotojai buvo nuolat informuojami apie saugy darba, sudaromi skiepijimosi grafikai, bei galimybeés
dirbti nuotoliniu biidu. Per 2021 m. nuo COVID-19 ligos, 1 ar 2 skiepy dozémis, priklausomai nuo
vakcinos tipo, pasiskiepijo 85,5% darbuotojy, sustiprinancigja doze pasiskiepijo 57% darbuotojy . 10
darbuotojy tikrinosi reguliariai atlikdami PGR tyrimus ar laboratorijoje greitojo antigeno testus.
Darbuotojams, siekiant uztikrinti COVID 19 ligos plitima, pagal poreikj ir pagal keliamus
reikalavimus, buvo iSduodamos asmeninés apsaugos priemongés.

Siekdami suteikti apsaugg darbdaviui ir darbuotojams, kad susizeidus ar susirgus darbdavys ar
darbuotojas nepajusty finansy stygiaus ir galéty gauti kokybiska gydyma, 2021 m. Centro léSomis buvo
apdrausti visi darbuotojai draudimu nuo nelaimingy atsitikimy ir nuo ligos arba darbingumo netekimo.
2021 m. nelaimingy atsitikimy darbe ar pakeliui ] darbg nebuvo, taciau trys darbuotojai gavo iSmokas
dél nelaimingy atsitikimy nedarbo metu.

TRANSPORTO PASLAUGU ORGANIZAVIMAS IR TEIKIMAS. Transporto paslaugos

organizuojamos ir teikiamos vadovaujantis Centro transporto paslaugy organizavimo ir teikimo tvarkos

aprasu!?

. Apie transporto paslaugy organizavimg buvo nuolat informuojami ir konsultuojami
besikreipiantys asmenys. Transporto paslaugos Centre teikiamos asmenims, kurie dél negalios, ligos ar
senatvés turi jud¢jimo problemy ir dél to ar del nepakankamy pajamy negali naudotis visuomeniniu
transportu. Paslaugos teikiamos gydymo, medicininés, profesinés ir socialinés reabilitacijos tikslais ir
asmenims (Seimoms), atsidiirusiems krizin€je situacijoje bei patiriantiems fizinj ar psichologinj smurtg
arba grésme¢ asmens fiziniam ar psichologiniam saugumui, vaikams i§ Seimy, kurioms taikoma atvejo
vadyba.

Pagal pasirasyta transporto paslaugy teikimo sutartj su UAB ,,B. Braun Avitum* (toliau - Dializés
Jstaiga), transporto paslauga teikiama dializés klientams. PraSyma gauti transporto paslauga pateikia
pats pacientas, o Dializés jstaiga apmoka Centrui uz jy transportavimg. Paslauga teikiama tris kartus
savait¢je (pirmadieniais, treCiadieniais ir penktadieniais). Klientai veziojami hemodializei i§ Prieny
rajono senitinijy ir Prieny miesto. Teikiant transporto paslaugas dializés jstaigos pacientams per 2021
metus nuvaZiuota 33548 kilometrai ir suteikta paslaugy uZ 6322,05Eur. VidutiniSkai per metus
transporto paslaugomis naudojosi 8 Dializés jstaigos pacientai.

2021 m. viso buvo uzregistruoti 74 prasSymai gauti transporto paslaugas (2020 m. - 77
prasymai), 1§ jy visi praSymai gauti i§ fiziniy asmeny,. Per ataskaitinj laikotarpj transporto paslauga i§

viso buvo suteikta uz 7537,97 Eur ir nuvaZiuota 55572,5 km. (zr. 22 lentelé).
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22 lentelé. Suteikty paslaugy ir nuvaziuoty kilometry santykis

Nuvaziuota kilometry Suteikty paslaugy suma, Eur
Ménuo
2019 m. 2020 m. 2021 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m.
IS viso: 76792 65176 55572,5 9631,96 8491,76 7537,97

2021 m. transporto paslaugos buvo suteiktos 3356 kartus (2020 m. — 2921 kartus), jomis
naudojosi 74 asmenys (2020 m. - 77 asmenys). 2021 m. nuvaziuota apie 17 proc. (9603,50 km.) maziau
nei 2020 m., tam tur¢jo jtakos COVID-19 pandemija, nes karantino laikotarpiu paslaugy apimtys buvo
mazesnés- teikiamos tik butiniausios transportavimo paslaugos, kitu laikotarpiu ir patys asmenys
maziau kreipési dél paslaugy. Suma uz suteiktas paslaugas taip pat sumaze¢jo beveik 13 proc. (953,75
Eur.). Dauguma paslaugy gavéjy Sia paslauga naudojosi daugiau nei 1 karta.

Kiekvienais metais surinkta suma uz suteiktas paslaugas priklauso nuo suteikty paslaugy kiekio,

atstumo, paslaugy gaveéjy pajamy, valstybés remiamy pajamy dydzio, degaly kainos.

2 Prieny rajono savivaldybés tarybos 2014 m. spalio 30 d. sprendimas Nr. T3-216
IX. PSICHOLOGINES PAGALBOS TEIKIMAS

2021 m. prioritetine konsultuojamyjy grupe, kaip ir pra¢jusiais metais, buvo Seimos, kurioms
taikoma atvejo vadyba. Taciau zenkliai sumazéjo individualiy konsultacijy skaicius. Jeigu 2020 m.
individualiai konsultuota i§ viso 455 konsultacijose, tai 2021 m. konsultuota 309 konsultacijose.
Ataskaitiniu laikotarpiu psichosocialinés paslaugos suteiktos 101 asmeniui. Nejgaliyjy grupés
lankytojams 2021 m. buvo iSbandyta ir jdiegta kognityviniy funkcijy lavinimo kompiuteriné programa
Rehacom. Buvo iSnaudotas visas suteiktas naudojimosi programa laikas ir keletas paslaugy gavéjy
pagerino savo rezultatus.

2021 m. viso atlikta 418 psichologiniy intervenciju:

1. Individualus konsultavimas (309 konsultacijos):
= Neijgaliyjy dienos centro lankytojai —26 konsultacijos;
* Prieny miesto Seimy suaugusieji — 100 konsultacijy;
* Prieny rajono Seimy suaugusieji (konsultuota senitinijose) — 142 konsultacijos;
* Prieny miesto Seimy vaikai — 2 konsultacijos;
* Prieny rajono Seimy vaikai (konsultuota seniiinijose) — 14 konsultacijy;
= Senjorai — 11 konsultacijy;

= Darbuotojai — 6 konsultacijos;
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» Ligoniai namuose — 6 konsultacijos.
» Paslaugy gavéjy artimyjy konsultavimas — 2 konsultacijos.
2. Grupiniai uzsiémimai/terapijos/konsultacijos (64 uzsiémimai):
= Nejgalieji (dienos centro lankytojai) —52 konsultacijos;
* Senjorai — 9 uzsiémimai,
* Darbuotojai — 3 paskaitos/diskusijos.
3. Seimos/poros konsultavimas (10 konsultaciju):
* Prieny miesto Seimy konsultavimas — 6 konsultacijos.
* Prieny rajone (kaimo vietovése) gyvenanciy Seimy konsultavimas — 4 konsultacijos.
4. Atveju perziiiros, aptarimai, posédziai (35 atvejai):
= Atvejy aptarimai 32 atv.;

= Dalyvavimas posédziuose 3 kartai.

X. PARAMOS - LABDAROS ORGANIZAVIMAS

Centras nuolat bendradarbiauja su jvairiomis institucijomis ir komercinémis jmonémis,
s¢kmingai pasinaudoja galimybe gauti paramg i$ jvairiy jstaigy. Paramos gave¢jo statusas suteiktas 2008
m. Labdara — tai labdaros tiekéjy savanoriSkas ir neatlygintinas pinigy, turto ar paslaugy tiekimas
remtiny fiziniy asmeny minimaliems socialiai priimtiniems poreikiams tenkinti. Parama buvo gauta
tiek pinigine iSraiska, tiek maisto produktais ir priemonémis, skirtomis Centro lankytojy uzimtumui
tobulinti, sociokultiiriniams renginiams, edukacinéms programoms organizuoti. Parama buvo gaunama
maisto produktais (zr. 23 lentel¢) ir finansine/nefinansine.

AKCIJOS IR SAVANORYSTE. 2021 m. pavasarinés ,Maisto bankas® akcijos metu iSdalinta

55 maisto produkty paketai. Po rudeninés akcijos iSdalinta 30 maisto pakety. Pavasarinés Maisto
banko akcijos metu maisto produktus parduotuvése rinko 36 savanoriai. Rudeninés akcijos metu
savanoriavo 30 asmeny. Likusi parama maistu buvo skirta Centrg lankan¢iy asmeny maitinimui
organizuoti. Minétg paramg gavo: mazas pajamas turintys asmenys ir Seimos, mazas pensijas gaunantys
pagyven¢ asmenys, vienos vaikus auginan¢ios motinos ir tévai, gausios Seimos, mazas pajamas
gaunantys nejgallis asmenys, socialinés prieziiros ir globos paslaugas gaunantys mazas pajamas
turintys asmenys, dienos centro lankytojai.

Parama maisto produktais 2021 m. gauta i UAB ,,Palink®, dviejy PC ,,IKI“, esanciy Prienuose ir
BirStone. Maisto produktai buvo gaunami tris kartus per savaitg. Taip pat parama gauta i$ ,,Maisto
banko* Kauno sandé¢lio, kurig remia PC ,,Rimi“, ,,Lidl* ir ,,Maxima“. Maisto produktai buvo gaunami
tris - keturis kartus per ménesj. Gautos paramos i§ UAB ,,Palink* ir i§ Maisto banko Kauno sandélio

12872,16 kg. (zr. 23 lentel¢). Parama iSdalinta 157 Seimoms, 5 vieniSiems asmenims.
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23 lentelé. Gauta parama maisto produktais

Paramos davéjas

2018 m. (Eur)

2019 m. (Eur)

2020 m. (Eur)

2021 m. (Eur)

Maisto banko paramos 1 992,51 1215,98 676,03 9619,94
fondas

Maisto banko 1 701,68 1 453,48 - 473,16
Pavasariné akcija

Maisto banko 1121,60 1 432,32 827,03 462,03
Rudeniné akcija

UAB , Palink* 1 1249,93 15 687,65 8 423,21 10 926,11
Viso: 16 065,72 19 789,43 9 926,27 21 481,24

Kiekvienais metais stengiamasi pritraukti vis naujy rémejy, tam kad pajvairinti nejgaliyjy,
senjory ir VDC lankytojy veiklas bei pagerinti galimybes. Metai buvo gausiis réméjy, kurie neliko

abejingi ir sutiko prisidéti prie miisy Centro veiklos. Parama buvo finansiné/nefinansiné (zZr. 24 lentel¢).

24 lentelé. Réméjy/partneriy parama finansine/nefinansine israiska

Eil. o o Finansiné
Rémeéjai/partneriai Parama o
Nr. iSraiska
l. UAB ,,Kvapy namai* Naturali kosmetika ir aromaterapiniai produktai 492 €
2. Leidykla ,,Vaiga* Parama knygomis 216,50 €
UAB ,,Striel¢iy . . . 228,72 €
3. . Mediena suoliuky gamybai
lentpjiive™
4. Bijola 2 Tortai lankytojams 42,95 €
5. ,Nostra* 10 patalynés komplekty 124,80 €
6. | Leidykla ,Jisy flintas* Parama knygomis 4744,06 €
Viso: 5849,03
A. Zmuidzinavi¢iaus nezinoma
l. kiiriniy ir rinkiniy Nemokamas apsilankymas VDC
muziejus
o Nemokamas apsilankymas VDC, nejgaliyjy grupés | neZinoma
2. Keébliskiy paslaptys '
lankytojams
3. Bella Toscana Sausainiai lankytojams nezinoma
A Lietuvos aviacijos Nemokamas apsilankymas VDC, nejgaliyjy grupés | neZinoma
. muziejus lankytojams
5. | Leidykla,, Jusy flintas* 1 dézé zurnaly nezinoma
6. Klebiskio lentpjive Mediena krepSinio lentos gamybai nezinoma
7. ,Novo projektai* Parama sauskelnémis nezinoma
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8. ,LostEscape* Nemokamas apsilankymas VDC nezinoma
9. ,,Aromama‘ Sveikatinimo prekés nezinoma
10. ,Food House Picos VDC ir nejgaliyjy grupés lankytojams nezinoma
Juozo Paliono paramos . nezinoma
11. Naujas saldytuvas VDC
ir labdaros fondas

Parama, pervesta i§ 2 proc. GPM, dazniausia yra gaunama i§ Centro darbuotojy ir jy artimyjy (zr.

25 lentel¢). Gauta parama buvo panaudota darbuotojy draudimui nuo nelaimingy atsitikimy.

25 lentelé. Finansiné parama

Paramos davéjas 2019 m. (Eur) 2020 m.(Eur) 2021 m.(Eur)
Parama pervesta i$ 2 proc. GPM 1116,46 1116,11 1052,16
sSumos

XI. PROJEKTINES VEIKLOS VYKDYMAS

Visuomenés sveikatos rémimo programa. 2021 m. buvo pateiktos dvi paraiskos Prieny rajono

savivaldybés visuomeneés sveikatos rémimo specialiosios programos léSoms gauti. Projektams buvo
skirtas finansavimas (zr. 26 lentele). Projekto ,, Pedikuliozés profilaktika Seimose, kurioms taikoma
atvejo vadyba Prieny rajone* 1éSomis buvo apripintos 22 Seimos medikamentinémis priemonémis
nuo pedikuliozés, aktyviai ugdyti higienos ir Svaros jgudziai Siose Seimose. Projekto ,, Priklausomybés
nuo alkoholio maZinimas ir prevencija“ buvo suteikta kompleksiné pagalba 85 asmenims,
nesaikingai vartojantiems alkoholj arba priklausomiems nuo jo. Siekta mazinti §iy asmeny socialing
atskirtj, ugdyti socialiniai jgiidziai bei suteikta pagalba integruojantis | visuomeng¢ ir darbo rinkg. 57
vaikai 1§ Seimy, kurioms taikoma atvejo vadyba dalyvavo prevencinése programose vaikams ,,Linas‘ ir
»Trampolinas®, 1éSos vaiky maisto krepSeliams ir kanceliarinéms prekéms buvo skirtos i§ projekto.

Veiklos vykdytos kontaktiniu bidu.

26 lentelé. Finansavimas is Prieny rajono savivaldybés 2021 mety visuomenés sveikatos rémimo specialiosios
programos

Programos pavadinimas Gauta suma Trumpas programos aprasymas

(Eur)
,Pedikuliozés  profilaktika 200 Aprupinti profilaktinémis priemonémis socialinés
Seimose, kurioms taikoma rizikos Seimas. Ugdyti asmens higienos jgiidZius,
atvejo  vadyba  Prieny sveika gyvensena.
rajone*
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,Priklausomybés nuo 1700 Suteikti ~ kompleksing  pagalbg  asmenims,
alkoholio  mazinimas ir nesaikingai vartojantiems alkoholj arba turintiems
prevencija‘ priklausomybe nuo jo.

Vykdyti prevencines programas priklausomybés
ligomis serganCiy asmeny Seimos nariams |
projekta jtraukiant kliento artima aplinka.
Darbuotojy kvalifikacijai dirbant su
priklausomybémis serganciais asmenimis

Viso: 1900

Projektas Vaiky svajonés. 2021 m. Centras dalyvavo dviejuose projekto ,, Vaiky svajonés*

etapuose. Vaiky dienos centry projekto etape ir Kalédiniame projekte. Kalédiniame etape dalyvavo 115
vaiky, kuriy svajonés buvo talpinamos projekto internetinéje svetainéje. Visos minétos vaiky svajonés
buvo pasirinktos ir i$pildytos. Socialinés darbuotojos kalédiniu laikotarpiu stengési svajones perduoti
vaikams, kontaktavo su svajoniy pildytojais, iniciavo ir tarpininkavo norintiems perduoti svajones
asmeniskai nuvykstant j Seimas.

Projektas ..Pirmoji kupriné“. Socialiniy paslaugy centras liepos- rugpjicio meén.

bendradarbiavo su Vilniaus Tarptautinio Rotaract klubo komanda dél projekto ,,Pirmoji kupriné*
jgyvendinimo, Prieny rajone. Projekto tikslas-padovanoti mokyklinj inventoriy biisimiems pirmokams,
kurie auga socialing rizikg patirianCiose Seimose. Paskutinémis rugpjii¢io dienomis socialinés
darbuotojos, dirbancios su Seimomis kuprines iSdalino 29 buisimiems pirmokams, gyvenantiems Prieny
mieste bei kaimiSkose senitinijose.

Projektas ..Integralios pagalbos teikimas tiksliniu grupiu asmenims ju namuose Prienu

rajono savivaldybéje* Savivaldybé¢je Integralios pagalbos projektas vykdomas nuo 2016 m. lapkricio

7 d. Projekto veiklos buvo tgsiamos iki 2021 m. gruodzio 31 d. I§ viso projekto jgyvendinimui nuo
2016 m. skirta 344 610,00 Eur, 0 2021 m. — 72 592 Eur. Projekto tikslas - teikti Integralig pagalba
(socialing globg ir slaugg) nejgaliems darbingo ir senyvo amziaus asmenims jy namuose, kuriems
nustatytas nuolatinés slaugos poreikis, sudarant sglygas kuo ilgiau gyventi savo namuose ir gauti
reikiamg pagalba, iSvengiant perkélimo i stacionarias ilgalaikés globos istaigas. Suteikti konsultacing
pagalba jy Seimos nariams, sudarant geresnes salygas jgyti, patobulinti profesing kvalifikacijg ir
dalyvauti darbo rinkoje. Paslaugy gavéjams teikiamy paslaugy trukmé iki 4,5 val. per dieng, 5 dienas
savaiteje, bet moka tik uz socialiniy paslaugy valandas, o slaugos paslaugy valandos finansuojamos i$
Europos socialinio.

Integralios pagalbos mobilios komandos sudétyje dirba: 1 socialiné darbuotoja, 2 slaugytojos,

14 slaugytojo/socialinio darbuotojo padéjéjy, i viso komandoje dirba 17 darbuotojy, psichologas.

27 paveikslélis. Integralios pagalbos paslaugy gavéjy skaicius
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Analizuojant 27 pav. duomenis, matome kiekvienais metais did¢jantj paslaugy gavéjy skaiciy.
Projekto pasiekta reikSmé yra 41 paslaugos gavéjas, faktiSkai (vienu metu) projekto paslaugomis
naudojasi 20 asmeny. Per 2021 m. projekto paslaugomis pradéjo naudotis 2 nauji paslaugos gavéjai,
mir¢ arba keité paslaugos rti§j 3 paslaugy gavéjai.

Pagal 28 paveikslélio duomenis, 2021 m. lyginant su 2020 m. surinkta 8,45 % daugiau.

28. paveikslélis. Uz Integralios pagalbos paslaugas surinktos lésos Eur
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Projektas ..Bendruomeniniu $eimos namu jkiirimas Prienu rajono savivaldvbéje*
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Igyvendinant projekta ,,Bendruomeniniy Seimos namy jkiirimas Prieny rajono savivaldybéje* pagal
2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 8§ prioriteto ,,Socialinés
jtraukties didinimas ir kova su skurdu“ jgyvendinimo priemon¢ Nr. 08.4.1-ESFA-V-416
»Kompleksinés paslaugos Seimai“ 2019 m. birzelio 13 d. buvo sudaryta jungtinés veiklos sutartis su
Prieny rajono savivaldybés administracija dél projekto ,,Bendruomeniniy §eimos namy jkiirimas Prieny
rajono savivaldybéje”. Projekto metu buvo vykdoma Bendruomeniniy $eimos namy (toliau - BSN)
funkcija ir teikiamos asmeninio asistento paslaugos. Projekto  jgyvendinimui ketveriy mety
laikotarpiui buvo skirta 297 742Eur, is ju 43 000 Eur Centrui BSN funkcijai ir 64 634 Eur
asmeninio asistento paslaugoms teikti.

Bendruomeniniai Seimos namai. Centras vykdé Bendruomeniniy Seimos namy funkcijg ir

analizavo socialiniy paslaugy poreikj Prieny rajono Seimy, bei organizavo kompleksines paslaugas
Seimoms, atsidiirusioms krizin¢je situacijoje. Bendruomeniniuose Seimos namuose teikiamos paslaugos
yra nemokamos. Jomis gali pasinaudoti visi Prieny rajono savivaldybés gyventojai nuo 7 mety
amziaus.

Per 2021 m. projekte buvo registruota 180 naujy unikaliy paslaugos gavejy. Taip pat paslaugos
buvo teikiamos ir jau esamiems paslaugy gavéjams. Viso paslaugos buvo suteiktos 242 projekto
dalyviams:

» Individualios psichologo, psichoterapeuto konsultacijos - 427 individualios konsultacijos;
Psichologo/ psichoterapeuto grupiniai uzsiémimai - 3 grupés (jose dalyvavo 24 dalyviai);
Individualios socialinio darbuotojo konsultacijos — 3 paslaugy gavé¢jai,

Tévystés igidziy mokumai - 2 grupés (jose dalyvavo 17 dalyviy);

YV V V V

Socialiniy jgtidZiy mokymai vaikams ir paaugliams - 8 grupés (jose dalyvavo 80 dalyviy);
» Mediatoriaus paslaugos - 33 paslaugy gavéjai.
Paskelbus Lietuvoje visuotinj karanting, pastebéta, jog daugiausia prireiké psichologo
individualiy konsultacijy, todél ieSkota naujy sprendimo biidy ir individualios bei grupinés
konsultacijos vyko ne tik kontaktiniu bidu, taciau ir nuotoliniu buidu.

Asmeninis asistentas. Asmeninis asistentas teikdamas pagalbg namy ar vieSoje aplinkoje padeda

jgalinti Zmogaus savarankiSkumg ir uztikrina svarbiausias jo gyvybinés veiklos funkcijas (asmeniné
higiena, mityba, judéjimas / mobilumas, socialiniai santykiai ir aplinka). Svarbiausias asmeninio
asistento uzdavinys — ne atlikti veiksmus uz neijgalyji, o atlikti kartu su juo.

Asmeninio asistento paslaugos buvo teikiamos nuo 2019 m. lapkri¢io mén. iki 2021 m. rugpjicio
9 d. ir paslaugy teikimui buvo panaudota 64 634 Eur. Nuo projekto jgyvendinimo pradzios,
asmeninio asistento paslaugos suteiktos 24 asmenims. 2021 m. panaudota 27316 Eur lésy,
paslaugos buvo teikiamos 21 asmeniui. Véliau §i paslauga perduoti vykdyti kaip Asmeniné pagalba,

finansuojama i§ Valstybes 1éSy ir paslauga tapo mokama.
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ASMENINE PAGALBA . 2021 m. asmeninés pagalbos paslaugos buvo suteiktos 4 darbingo

amZiaus asmenims su negalia, nes paslauga tapo mokama ir dalis ankstesniy paslaugy gavéjy
paslaugos atsisaké. Asmeninés pagalbos paslaugy gavéjy skaicius kol kas néra didelis, nes tai yra dar
visiSkai nauja paslauga, asmenys ne i$ karto ryztasi priimti sprendimg pasinaudoti suteiktomis naujomis
galimybémis. Tikétina, jog laikui bégant Sios paslaugos poreikis augs bei taps viena i§ aktyviausiai
teikiamy paslaugy darbingo amziaus asmeny grupéje.

Sias paslaugas teiké 1 asmeninis asistentas (0,5 etato) ir 1 savarankiskai dirbantis paslaugos
gavejo pasirinktas asmeninis asistentas (0,5 etato).

Projektas ., Socialiniu paslaugu kokybés gerinimas, taikant EQUASS kokybés sistema*

2021 m. tesiamas projektas, dél kurio vykdymo buvo pasiraSyta 2019 m. birzelio 25 d. dalyvavimo
projekte ,,Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas, taikant EQUASS kokybés sistemg* sutartis su VS|
Valakupiy reabilitacijos centru. Projekto tikslas — Europos socialiniy paslaugy kokybés sistemos
(toliau— EQUASS) diegimas Centre, siekiant jgyti EQUASS Assurance sertifikatg. Pagal EQUASS
programas teikiamos visapusiskos paslaugos kokybés gerinimo, skatinimo, pripazinimo ir sertifikavimo
srityse, kuriose laikomasi socialinéms paslaugoms Europoje keliamy kokybés reikalavimy. EQUASS
iniciatyva siekiama socialiniy paslaugy sektoriaus plétros, skatinant paslaugy teikéjus gerinti kokybe,
nuolat tobuléti, mokytis ir vystytis, kad paslaugy vartotojams visoje Europoje biity garantuotos
kokybiskos paslaugos.

2021 m. balandzio 8-9 d. Prieny rajono savivaldybés socialiniy paslaugy centre Paramos Seimai
skyriuje vyko EQUASS Assurance kokybés Zenklo iSorés auditas. Dviejy dieny audito metu iSorés
auditoré sieké nustatyti ar paslaugy tiekéjas vykdo EQUASS kriterijus perziiirédamas pagrindinius
dokumentus, bendraudamas su darbuotojais, paslaugy gavéjais bei kitomis suinteresuotomis Salimis ir
taip patikrino, kaip pareiskéjas laikosi kriterijy ir kokiy rezultaty pasieké. EQUASS kokybés sistema
yra pritaikyta socialiniam sektoriui ir siiilo visapusiSskg poziiirj, grindziamg specifiniais kokybés
kriterijais, veiklos efektyvumo rodikliais, aiSkiu iSorés vertinimu, audito procediromis. EQUASS
sertifikavimo kriterijus atitinkanti organizacija sertifikuojama trejiems metams. Taikant EQUASS
kokybés sistemos 2018 diegimo rekomendacijomis, darbo grupé per 2021 m. parengé¢ 9 dokumentus
socialiniy paslaugy kokybei gerinti, atsizvelgiant j gautas vidaus ir iSorés audito rekomendacijas.

2021 m. geguzés 28 d. Centrui buvo jteiktas EQUASS Assurance kokybés sertifikatas, irodantis,
kad Centre teikiamos socialiniy jgiidziy ugdymo ir (ar) palaikymo paslaugos atitinka aukSciausius Siy
paslaugy kokybei keliamus reikalavimus. EQUASS sistemg ir jos veikimg priziiri EQUASS
apdovanojimy komitetas, tarptautinis jvairiy Europos socialinio sektoriaus suinteresuotyjy Saliy

konsorciumas.

XII. BENDRADARBIAVIMAS SU SOCIALINIAIS PARTNERIAIS
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2021 m. buvo pasiraSytos 4 bendradarbiavimo sutartys dél projektinés veiklos. Nuolatinis
bendradarbiavimas su socialiniais partneriais yra neatsiejama Centro veiklos dalis. Siekiant teikti
kompleksines ir kokybiskas socialines paslaugas bendruomeninéms Seimoms ir jose augantiems
vaikams, nejgaliesiems, senjorams ir kt. paslaugy gavéjams, bei vykdant kita Centro veikla, buvo
nuolat vystomas ir stiprinamas tarpinstitucinis bendradarbiavimas.

2021 m. vyko apie 251 atvejo nagrin€jimo posédis, analizuojam Seimy, kurioms taikoma atvejo
vadyba, situacija, problemos, jy sprendimo biidai. Tarpinstituciniame lygmenyje dalintasi gergja
patirtimi, keistasi informacija, vykdyta prevencija, organizuota ir jgyvendinta projektai bei renginiai.
Dazniausiai per 2021 m. teko bendradarbiauti su Siomis institucijomis:

v’ Prieny rajono §vietimo ir ugdymo jstaigos
Kauno PGV Prieny priesgaisriné gelb¢jimo tarnyba
Alytaus apsk. VPK Prieny r. PK
Prieny nejgaliyjy draugija
Prieny pirminés sveikatos prieziiiros centrai ir kitos gydymo jstaigos
Prieny rajono seniiinijos
Prieny rajono savivaldybés administracijos skyriais
Uzimtumo tarnyba
Prieny rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuras
Kauno apskrities priklausomybés ligy centras
Kauno apygardos probacijos tarnybos Prieny skyrius

Kity rajony socialinémis jstaigomis
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Paramos — labdaros fondais.

XIII. DARBUOTOJU KVALIFIKACIJOS KELIMAS

Centro darbuotojy kvalifikacijos kélimas ir tobulinimasis vykdomas planingai, atsizvelgiant |
pareigybéms teikiamas rekomendacijas dé¢l kvalifikacijos kélimo. Darbuotojy kvalifikacijos ir
tobulinimosi struktiirg bei kryptis lemia keli faktoriai, t.y., darbuotojy tobulinimasi bei socialinj darba
reglamentuojantys teisés aktai, atlickamo darbo specifika, psichosocialiniy rizikos veiksniy
rekomendacijos, darbuotojy jsivertinimo rezultatai.

2021 m. Centre dirbo 75 darbuotojai, i jy - trys darbuotojos vaiko priezitiros tikslinése
atostogose. Socialiniy paslaugy srities darbuotojai sudar¢ didzigja dali Centro darbuotojy — 57,

sveikatos priezitros specialistai - 7, administracija — 8 darbuotojai. Visi dirbantieji turi jgij¢ reikiama
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i$silavinimg bei kvalifikacija, o socialinj darbg dirbantieji turi reikiamg socialinio darbo ar jam
prilygintg iSsilavinimg, slaugytojai turi patvirtintas ir galiojancias licencijas.

Visus metus sudarytos galimybés socialiniy paslaugy srities, sveikatos priezidiros srities
darbuotojams ir kitiems Centro specialistams kelti savo kvalifikacijg. Centro socialiniai darbuotojai ir
darbuotojai atsizvelgdami i keliamus reikalavimus nuolat kélé profesing kompetencija seminary,
mokymy, supervizijy, intervizijy metu. Centro vyr. buhalteré, psichologas ir iikvedys taip pat kélé
kvalifikacijg savo profesingje srityje.

Tesiant bendradarbiavima su Prieny rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuru, 20 Centro
darbuotojy dalyvavo vykdytame projekte ,,Psichikos sveikatos kompetencijy didinimas jmonés
darbuotojams®. Projekto jgyvendinimo metu buvo atliktas psichosocialiniy rizikos veiksniy vertinimas.
Anketavimo budu analizés rezultatai buvo pristatyti visiems dalyviams, nurodant  dalyviy
psichoemocinés buklés lygj, tai jtakojancius psichosocialinius veiksnius bei kiekvieno veiksnio
atsakymy sklaida.

Atestacijoje dalyvavo 7 socialiniy paslaugy srities darbuotojai ir jgijo kvalifikacines
kategorijas, 1§ jy 2 darbuotojams buvo suteikta socialinio darbuotojo kvalifikaciné kategorija ir 5 -
darbuotojoms vyr. socialinio darbuotojo kvalifikacin¢ kategorija. Socialinio darbuotojo kvalifikaciné
kategorija suteikiama atsizvelgiant j: socialinio darbo staza, turimg iSsilavinimg, profesinés
kompetencijos tobulinimo trukme, praktinés veiklos jvertinimg ir jsivertinima, pasiekimus, jrodancius
socialinio darbuotojo aukstg profesing kompetencijg. Kvalifikacija yra ziniy, mokéjimy, sugebéjimy,

lgidziy ir patyrimo visuma, kurig jgijes darbuotojas gali kokybiskai atlikti jam pavestg darba.

XIV. APIBENDRINIMAS IR ISVADOS

v" Centro metinis biudZetas 2021 m. padidéjo 10 proc. Lyginant ataskaitinj laikotarpj su 2020 m.,
padidéjo 8,33 proc. savivaldybés skiriamos 1¢Sos, 38 proc. padidéjo valstybés skiriama specialioji
tiksliné dotacija asmeny su sunkia negalia prieziiirai, socialiniy darbuotojy, dirbanciy su Seimomis,
kurioms taikoma atvejo vadyba ir atvejo vadybininky, darbo uzmokesciui ir kvalifikacijos kélimui
skiriama dotacija padidéjo 1,16 proc. ir 12,5 proc. daugiau surinkta specialiosios programos lésy.
Bendra biudzeto padidéjimg 1émé padidéjes socialiniy paslaugy srities darbuotojy darbo uzmokestis,
paslaugy gavéjy skaiCius, padaugéjo teikiamy paslaugy. Pagal procentinj palyginima, kiekvienas metais
mazeja Centrui skiriama savivaldybés biudzeto dalis ir did¢ja valstybés dotacija, projektinés ir spec.
programos dalis.

v Dirbant socialinj darbg su Seimomis ir taikant atvejo vadybg buvo siekiama efektyvaus,

kokybisko ir komandinio darbo. Daugiau démesio skirta Seimy problemoms iSgryninti, siekta, kad i

33



pagalba Seimai bty jtraukiami Seimos nariai, tikslinga ir naudinga specialisty pagalba, socialinio darbo
metodai kaip paslaugas teikti kuo efektyviau, esant nuolat kintanciai situacijai dél Covid-19 bei dirbant
nuotoliniu biidu. Per 2021 m. vyko 251 Seimos atvejo nagrin¢jimo posédis, o uzbaigti 60 atvejo
vadybos procesai, parod¢, kad Sios Seimos gali savarankiSkai funkcionuoti bei spresti problemas.

v’ Ekstremalios situacijos ir karantino laikotarpiu Integralios pagalbos paslaugos nebuvo
stabdomos, teikiamos jprasta tvarka. Pagalbos | namus ir dienos socialinés globos paslaugos taip pat
buvo teikiamos nepertraukiamai, taciau buvo stengiamasi sumazinti tiesioginio kontakto trukme. 2021
m. pradétos teikti pagalbos | namus paslaugos 46 paslaugy gavéjams ir lyginant su 2020 m. naujy
paslaugy gavéjy skaicius iSaugo 58%. Dienos socialinés globos paslaugos buvo suteiktos 13 asmeny, o
lyginant su 2020 m. - dvigubai daugiau. Siuos poky¢ius galima sieti su tuo, jog po vieneriy mety
trukusios pandemijos suvarzymy zmonés pavargo savarankiskai spresti kylancias problemas, sumazéjo
baimés jausmas, jau nebeggsdino artimoje aplinkoje atsirandantys uzsikrétimo atvejai nuo COVID-19
infekcijos lyginant su tuo, kaip buvo karantino pradzioje, o dél senéjancios visuomenés pagalbos
poreikis visada iSliko. Galime teigti, kad socialinés paslaugos asmens namuose tampa vis labiau
prieinamos, informacija pasiekiama paslaugy gavéjams.

v' 2021 m. gauti judéjimo TPP ar automatiskai reguliuojamg lova uzregistruoty praSymy daugiau
negu 2020 m., taciau i§ TPNC Kauno skyriaus nejgaliyjy apriipinimo TPP perdavimo ir priémimo aktu
Centras priémé maziau TPP negu 2020 m., kadangi pageidaujamos priemonés buvo grazinamos ir
perduodamos pakartotiniam naudojimui.

v" Nuo 2021 m. balandZzio mén. Centrui pavesta teikti laikino atokvépio paslaugas. Taciau per
pastaruosius metus $i paslauga nebuvo suteikta nei vienam paslaugos gavéjui. Salyje vyraujanti
pandemija bei informacijos stoka apie $ig socialing paslaugg — esminés priezastys, kurios turéjo jtakos
paslaugos poreikio nebuvimui.

v" Nejgaliyjy grupés lankytojy skaicius iSliko stabilus, ta¢iau dél besitesianc¢ios Salies ekstremalios
situacijos, nejgaliyjy uzimtumo grupés lankytojams suteikta maziau paslaugy valandomis, nes kelis
kartus per metus buvo ribojama grupiy veikla ir grupés lankytojy skaicius. Senjory grupés uzsiémimai
vyko reguliuojant grupés skaiciy, islaikant saugy atstumg. Siekiant mazinti grupiy lankytojy socialing
atskirtj, karantino laikotarpiu vyko nuolatinis bendravimas nuotoliniu biidu. Vaiky dienos centro
lankytojams buvo teikiama akredituota socialinés prieziiiros paslauga, tiek nuotoliniu, tiek kontaktiniu
biidu, atsizvelgiant | buvusig situacija.

v' 2021 m. buvo tesiamas projektas ,,Bendruomeniniy Seimos namy jkirimas Prieny rajono
savivaldybéje®, jsisavinta 12 079 Eur projektiniy 1éSy, registruota 180 naujy unikaliy paslaugos
gavéjy. Taip pat paslaugos buvo teikiamos ir jau esamiems paslaugy gavéjams ir viso paslaugos buvo
suteiktos 242 projekto dalyviams. Projekto metu teikiamos paslaugos derinosi prie Salies situacijos ir

dauguma paslaugy buvo teikiama nuotoliniu budu.
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v’ 2021 m. liepos mén. buvo uzbaigtas asmeninio asistento paslaugy teikimas Prieny rajone pagal
projekta ,,Bendruomeniniy Seimos namy jkiirimas Prieny rajono savivaldybéje®, kuris buvo vykdomas
nuo 2019 m. Per visg projekto laikotarpj panaudota 64 634 Eur projektiniy 1éSy (2021 m. — 27 316
Eur), paslaugas teiké 4 asmeniniai asistentai ir paslaugos buvo suteiktos 25 darbingo amziaus asmenins
su negalia.

v" Nuo 2021 m. rugs¢jo mén. Prieny rajone gyvenantys darbingo amziaus asmenys su negalia
pradéjo gauti asmeninés pagalbos paslaugas, kurios yra finansuojamos i§ Nejgaliyjy reikaly
departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos. Paslaugy gavéjy skaiCius néra didelis
todel, kad Sios asmeninés pagalbos paslaugos yra mokamos. Atsizvelgiant j paslaugos kaing bei
jvertinant asmenines finansines galimybes, galblit ne visi gyventojai yra suinteresuoti priimti $ig
paslauga. Tai yra nauja paslauga, todél tikétina, jog didZioji visuomenés dalis dar néra susipazinusi su
Sios paslaugos gavimo sglygomis ir gaunama nauda. Asmeniné pagalba suteikta 4 darbingo amziaus
asmenims su negalia.

v’ 2021 m. balandzio 8-9 d. Paramos Seimai skyriuje vyko EQUASS Assurance kokybés Zenklo
1Sorés auditas. Dviejy dieny audito metu iSorés auditoré sieké nustatyti ar paslaugy tiekéjas vykdo
EQUASS kriterijus perzitirédama pagrindinius dokumentus, bendraudama su darbuotojais, paslaugy
gavéjais bei kitomis suinteresuotomis Salimis ir taip patikrino, kaip pareiSkéjas laikosi kriterijy ir kokiy
rezultaty pasieké. Taikant EQUASS kokybés sistemos 2018 diegimo rekomendacijomis, darbo grupé
per 2021 m. parengé 9 dokumentus socialiniy paslaugy kokybei gerinti, atsizvelgiant | gautas vidaus ir
1Sorés audito rekomendacijas. 2021 m. geguzés 28 d. Centrui buvo jteiktas EQUASS Assurance
kokybes sertifikatas, jrodantis, kad Centre teikiamos socialiniy jgiidziy ugdymo ir (ar) palaikymo
paslaugos atitinka aukSciausius $iy paslaugy kokybei keliamus reikalavimus. EQUASS sistemg ir jos
suinteresuotyjy Saliy konsorciumas.

v' 2021 m. balandzio ménesj Centras vykdé dviejy dieny visuotinés vakcinacijos registracija,
kurios metu buvo sékmingai registruojami ne tik miisy rajono, bet ir kity rajony gyventojai, norintys
pasiskiepyti nuo Covid 19 ligos. Centro darbuotojy 2021 m., nuo COVID-19 ligos, 1 ar 2 skiepy
dozémis, priklausomai nuo vakcinos tipo, pasiskiepijo 85,5%, sustiprinancigja doze pasiskiepijo 57%
darbuotojy. 10 darbuotojy tikrinosi reguliariai atlikdami PGR tyrimus ar laboratorijoje greitojo
antigeno testus.

v Socialiniy darbuotojy atestacijoje dalyvavo 7 socialiniai darbuotojai ir visi jgijo kvalifikacines
kategorijas, 1§ jy 2 darbuotojoms buvo suteikta socialinio darbuotojo kvalifikacin¢ kategorija ir 5 -
darbuotojoms vyresniojo socialinio darbuotojo kvalifikaciné kategorija. Visos socialiniy paslaugy
srities specialistés tur¢jo galimybe sudalyvauti supervizijos procese, kurio metu ne tik sprendé su

paslaugy teikimu susijusius atvejus, bet taipogi analizavo itin sunkias, kartais labai jautrias ir su

35



gyvenimo prasme susijusias temas. Kadangi vis daZzniau misy visuomenéje yra aptarin¢jamas
mobingas ir visi turi skirtingg Sios sgvokos supratimg, Centro darbuotojams buvo suorganzuoti
mokymai tema ,,Mobingas profesinéje veikloje®.

v' Ripinantis darbuotojy psichine sveikata ir bendradarbiaudami su ,,Academia Dominorum*
dauguma jstaigos darbuotojy dalyvavo anoniminéje apklausoje. Siuo metodu buvo atliktas centro
psichosocialiniy veiksniy tyrimas, siekiant jvertinti ar mobingas kaip reiskinys egzistuoja istaigoje.
Pagal tyrimo rezultatus, buvo nustatyta, kas visos esminés jstaigos mikroklimato sritys yra ypac geros
buklés. Visose organizacijos klimato srityse neigiami teiginiai pasireiSkia retais epizodiniais atvejais,

kai tuo tarpu teigiami daZniau negu daznai.
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