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I. CENTRO PRISTATYMAS

Prieny rajono savivaldybés socialiniy paslaugu centras (toliau — Centras), turintis juridinio
asmens statusa, jsteigtas Prieny rajono savivaldybés (toliau — savivaldybé) tarybos sprendimu?, adresu:
Vytenio g. 2, Prienai, jm. k. 300886599, Tel. (8-319) 52576, internetiné svetainé — www.prienuspc. I,

el. pastas: soc.paslaugucentras@prienuspc.lt. Veikla vykdoma nuo 2007 m. birzelio 21 d.

vadovaujantis Centro nuostatais?.

Centras atstovauja rizikos grupéje esanciy asmeny ir silpniausiy visuomenés nariy interesus,
kuriems yra reikalingos socialinés paslaugos. Prieny rajono gyventojams Centras teikia tiek bendrasias,
tiek specialigsias bei Kkitas socialines paslaugas. Veiklos ataskaitoje apibendrinama 2020 m. Centro
vykdyta veikla bei analizuojama, kaip buvo teikiamos socialinés paslaugos, vykdomi projektai, kaip
tobulinamas socialiniy paslaugy teikimo organizavimas ir Centro veiklos administravimas, siektini
tikslai bei rezultatai.

Centro veikla organizuojama vadovaujantis patvirtinta Centro 2020 mety veiklos programa®
(toliau — programa). Sios programos tikslas ir plétros kryptys atitinka savivaldybés 2020 m. Socialiniy
paslaugy plano numatytus tikslus bei plétra.

Socialiniy paslaugy plétros kryptys:

v pagalbos namuose paslaugos senyvo amziaus asmenims ir asmenims su negalia senilinijose;

v dienos socialinés globos asmens namuose ir institucijoje paslaugos;

v' glaudesnis bendradarbiavimas su nevyriausybinémis organizacijomis, organizuojant

socialines paslaugas Prieny rajono gyventojams;

v/ esamy ir naujy socialiniy paslaugy plétojimas prioritetg teikiant nestacionarioms socialinéms

paslaugoms;

v dienos uzimtumo paslaugy teikimas asmenims su proto ar psichine negalia;

v vaiky dienos centry veiklos plétra;

v" testinis kompleksiniy paslaugy teikimas Seimai;

v savanoriSka veikla.

Programa atitinka Centro vertybines nuostatas - gerbti paslaugy gavéjus ir vertinti kiekvieno
1§ jy individualuma; stengtis suprasti kiekvieng paslaugy gavéja ir jam padéti; vertinti visus paslaugy
gavejus vienodai ir teikti jiems pagalba nepriklausomai nuo jy socialinés padéties, tikéjimo, lyties,
rasés, jsitikinimy ar pazitry; pasitikéti paslaugy gavéjais, biiti objektyviais priimant sprendimus,

nesivadovauti iSankstinémis nuostatomis; sukurti bendradarbiavimo su paslaugy gavéju santykius, i jo

! Prieny rajono savivaldybés tarybos 2007 m. sausio 25 d. sprendimas Nr. T3-20
2 Prieny rajono savivaldybés tarybos 2011 m. lapkricio 24 d. sprendimas Nr. T3-189
3 Centro direktoriaus 2020 m. balandzio 1 d. jsakymas Nr. (1.10)-]V-103


http://www.prienuspc.lt/
mailto:soc.paslaugucentras@prienuspc.lt

problemy sprendimg jtraukiant jj patj, jo Seima, bendruomeng; laikytis konfidencialumo, apie paslaugy
gaveja zinomg informacija teikiant tik jstatymy numatytais atvejais ir tik siekiant geriausiai apginti
paslaugy gavéjo interesus.

Centro veiklos tikslas — sudaryti sglygas asmeniui (Seimai) siekti sgveikos su jy socialine aplinka
pokyciy ir gyvenimo kokybés gerinimo, jgalinant paslaugy gavéjus savarankiskai spresti savo
socialines problemas ir jveikti socialing atskirtj.

Centro uidaviniai:

¢ jgyvendinti socialiniy paslaugy teikimo programas ir projektus Prieny rajono savivaldybés
teritorijoje.

e teikti kokybiskas socialines ir kitas su Centro pagrindine veikla susijusias paslaugas,
atsizvelgiant | gyventojy poreikius ir Centro iSteklius;

e jgalinti asmenis savarankiSkai gyventi, integruotis Seimoje ir visuomeneéje;

e plésti socialiniy paslaugy tinklg bendruomenéje, socialines paslaugas artinti prie asmens
gyvenamosios Vietos;

e tobulinti darbuotojams darbo salygas bei sudaryti galimybes jgyti, kelti profesing
kvalifikacija.

Centras vykdo Sias funkcijas:

e teikia bendrgsias socialines paslaugas — informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir
atstovavimo, maitinimo organizavimo, sociokultiirines, transporto organizavimo, asmeninés higienos ir
priezitros paslaugy organizavimo,

e teikia socialinés prieziiiros paslaugas — pagalbos j namus, socialiniy jgudziy ugdymo ir

palaikymo;

teikia dienos socialing globg asmens namuose ir institucijoje;

teikia transporto paslaugas;

apripina techninés pagalbos priemonémis;

teikia kitas bendrgsias socialines paslaugas;

vykdo dienos uzimtumo grupiy Centre veikla;

vykdo projektine veikla;

organizuoja paramos ir labdaros akcijas;

informuoja visuomeng apie Centro veikla;

bendradarbiauja su socialiniais partneriais, kitomis institucijomis ar organizacijomis.



Il. CENTRO DARBUOTOJAI

Savivaldybés sprendimu* 2019 m.: -Centre patvirtintas did%iausias leistinas pareigybiy skaicius
— 69,1. Darbuotojy skaicius 2020 m. gruodzio 31 d. buvo 72 asmenys.
» 26 pareigybés finansuojamos i$ savivaldybés biudzeto 1ésy;
» 32,5 pareigybés finansuojamos i§ valstybés biudzeto 1&Sy, skirty savivaldybei deleguotoms
funkcijoms atlikti;
» 10,6 pareigybés i projektiniy 1ésy.
Lyginant su 2019 m. pareigybiy skai¢ius 2020 m. nekito (zr. 1 lentelé).
1 lentelé. Centro darbuotojy pokytis

2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.
Patvirtintas etaty skaicius 61,6 64,1 69,1 69,1
Priimty darbuotojy skaicius 24 20 16 9
Atleisty darbuotojy skaicius 11 17 11 7
Atliekanciy praktika centre 18 14 10 6

Laikinai priimty/atleisty darbuotojy skaiciy jtakoja terminuotai pavadavimui priimti darbuotojai.

Praktikanty skai¢iy jstaigoje ribojo Salyje jvesta ekstremali situacija.

Centro veikla, atsizvelgiant j skyriams bei darbuotojams priskirtas funkcijas, organizuojama ir
vykdoma pagal patvirtinta struktiirg®.
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4 Prieny rajono savivaldybés tarybos 2019 m. rugpjiicio 29 d. sprendimas Nr. T3-232
5 Centro direktoriaus 2020 m. kovo 16 d.. jsakymas Nr. (1.10)-]V-95



Il. CENTRO FINANSAVIMAS

Centras yra finansuojamas i§ savivaldybés, valstybés biudZeto bei projektams skirty 1ésy. Centras
taip pat vykdo specialigja programa - teikiamos mokamos socialinés ir kitos paslaugos, uz kurias
mokest]j nustato steigéjas.

2020 mety Centro patikslintg biudzeto programos samatg sudaré 963 500 Eur, i$ jy: savivaldybés
1¢Sos 413 900 Eur (i jy 700 Eur pedikuliozés profilaktikai ir apsaugos Seimose, kurioms taikoma
atvejo vadyba ), valstybés 1€¢Sos 503 400 Eur ( i$ jy 411 000 Eur Seimy, kurioms taikoma atvejo vadyba,
socialinei priezitrai, 90 600 Eur asmeny su sunkia negalia socialinei globai organizuoti, 1 800 Eur
uzimtumo didinimo programai jgyvendinti), 4 400 Eur skirti darbuotojams vienkartinéms premijoms uz
ypac svarbiy uzduociy vykdyma valstybés lygio ekstremaliosios situacijos ir karantino metu, 1000 Eur
ugdymo kokybés ir mokymosi aplinkos uztikrinimui ,,Vasaros stovykla“, 800 Eur 1éSos patirtoms
i8laidoms d¢l COVID-19, spec. programos 1¢Sos 40 000 Eur.

Bendras Centro biudzetas pagal dauguma biudZeto eilu¢iy padidéjo, todél bendrai 15,54 proc.,
pakilo ir metinis biudzetas. Lyginant ataskaitinj laikotarpj su 2019 m., savivaldybés skiriamos 1€Sos
padidéjo 7,81 proc. (zr. 2 lentelé). Skirtumg lémé padidé€jes socialiniy paslaugy srities darbuotojy darbo

uzmokestis, paslaugy gavejy skaicius, padaugéjo teikiamy paslaugy.

2 lentele. Centrui skirty asignavimy is savivaldybés biudZeto léSy pasiskirstymas pagal funkcijas

Funkcijos pavadinimas Patvirtinta Patvirtinta Patvirtinta Patvirtinta
sgmata 2017 m. | sgmata 2018 m. sqgmata 2019 m. sqgmata 2020 m.
(tukst. Eur) (tukst. Eur) (tiikst. Eur) (tiikst. Eur)

1. Darbo uzmokestis ir socialinis 252.9 299,6 339,8 388,8
draudimas

1.1. Darbo uZmokestis pinigais 193,6 229,4 334,8 383,0

1.2. Socialinio draudimo jmokos 59,3 70,2 5,0 5,8
2. Prekiy ir paslaugy naudojimas 27,1 42,5 41,9 20,5

2.1. Mitybos i§laidos - 0,9 1,5 -

2.2.Medikamentai (ir darb. 0,9 0,9 0,6 0,7
sveikatos tikrinimas)

2.3. Sildymas 3,7 3,3 3,4 2,9

2.4. Elektros energija 1,9 2,4 3,8 3,2

2.5. Rysiy paslaugos 1,9 1,7 2,7 1,4

2.6. Transporto i§laikymas 8,8 24,2 25,4 8,1

2.7. IT einamasis remontas 0,4 - 0,1 -

2.8. Vandentiekis ir kanalizacija 0,8 0,8 0,9 0,7

2.9. Kvalifikacijos kélimas 0,4 0,5 0,8 0,5

2.10. Informaciniy technologijy - 4,6 0,9 0,6
prekiy ir paslaugy isigijimo islaidos

2.11. Reprezentacinés iSlaidos - 0,3 0,4 0,3

2.12. Ukinio inventoriaus jsigijimo - 0,8 - -
iSlaidos

2.15. Kity prekiy ir paslaugy 2,5 2,7 1,1 1,7




jsigijimo iSlaidos
2.13. Atlieky tvarkymas 0,3 0,3 0,3 0,4
3. Socialinés i§mokos 1 1 2,2 4.6
3.1. Darbdaviy socialiné parama 1 1 2,2 4,6
IS viso: 2947 343,1 383,9 413,9

Socialiniy darbuotojy, dirban¢iy su Seimomis, kurioms taikoma atvejo vadyba, darbo

uzmokes¢iui ir kvalifikacijos kélimui léSos skiriamos i§ valstybés biudzeto. Lyginant ataskaitinj

laikotarpj su 2019 m., valstybés skiriama dotacija padidéjo 12,5 proc. (zr. 3 lentel¢).

3 lentelé. Centrui skirty asignavimy i§ valstybés biudzeto specialiosios tikslinés dotacijos Seimy, kurioms taikoma atvejo
vadyba, socialinei prieziarai paskirstymas pagal funkcijas

Funkcijos pavadinimas Patvirtinta Patvirtinta Patvirtinta Patvirtinta
sgmata 2017 m. | sgmata 2018 m. | sgmata 2019 m. | sgmata 2020 m.
(titkst. Eur) (tikst. Eur) (tukst. Eur) (tukst. Eur)
1. Darbo uzmokestis ir socialinis 198,5 278,2 354,9 398,6
draudimas
1.1. Darbo uzmokestis pinigais 151,9 213,2 349,8 392,8
1.2. Socialinio draudimo 46,6 65,0 51 58
jmokos
2. Prekiy ir paslaugy naudojimas 3,6 6,0 9,0 10,5
2.11. Kvalifikacijos kélimas 3,6 6,0 9,0 10,5
3. Socialinés i$mokos - 0,4 1,3 1,9
3.1. Darbdaviy socialiné 0,4 1,3 1,9
parama
IS viso: 202,1 285,1 365,2 411,0

2020 m. tik 0,7 proc. padidéjo ir valstybés skiriama specialioji tiksliné dotacija asmeny su sunkia negalia

prieziiirai (Zr. 4 lentelé).

4 lentelé. Centrui skirty asignavimy is valstybés biudzeto specialiosios tikslinés dotacijos socialinei prieZiiirai asmeny su
sunkia negalia paskirstymas pagal funkcijas

Funkcijos pavadinimas Patvirtinta Patvirtinta Patvirtinta Patvirtinta
sgmata 2017 m. | sgmata 2018 m. | sgmata 2019 m. | sgmata 2020 m.

(titkst. Eur) (tikst. Eur) (titkst. Eur) (titkst. Eur)

1. Darbo uzmokestis ir socialinis 69,1 83,5 89,8 90,3
draudimas

1.1. Darbo uzmokestis pinigais 52,9 63,5 88,4 88,9
1.2. Socialinio draudimo jmokos 16,2 20,0 1,4 1,4
3. Socialinés iSmokos 0,4 0,4 0,2 0,3
3.1. Darbdaviy socialin¢ parama 0,4 0,4 0,2 0,3
IS viso: 69,1 83,9 90,0 90,6

Centras taip pat vykdo specialigja programa - teikiamos mokamos socialinés paslaugos bei

nuomojamos slaugos techninés pagalbos priemonés, uz kurias mokestj nustato steigéjas® (7r. 5 lentele).

Nors 2020 m. buvo iSskirtinai sudétingi dél paslaugy teikimo ekstremaliomis salygomis (pandemijos),

taciau pavyko 1ésas surinkti pagal plang ir virSyti. Lyginant su 2019 m., surinkta 12,2 proc. daugiau.

8 Prieny rajono savivaldybés tarybos 2014 m. spalio 30 d. sprendimas Nr. T3-215; T3-216; T3-217; T3-218; T3-219




5 lentelé. Uz socialines ir kitas paslaugas surinktos lésos

Paslaugos pavadinimas Patvirtinta Patvirtinta Patvirtinta Patvirtinta
sgmata 2017 m. | sgmata 2018 m. | sgmata 2019 m. | sgmata 2020 m.
(tukst. Eur) (tukst. Eur) (tukst. Eur) (tikst. Eur)
Pagalbos j namus, dienos socialiné 20,9 21,5 25,4 30,3
globa, kitos socialinés paslaugos
Transporto paslaugy 3,6 54 9,4 9,0
Kompensacinés technikos nuoma 0,3 0,8 0,8 0,7
IS viso: 24,8 27,7 35,6 40,0

Palyginus skiriamas 1éSas (zr. 6 lentelé) procentine iSraiska (zr. 7 lentelé), kiekvienas metais mazéja

Centrui skiriama savivaldybés biudzeto dalis, tac¢iau didéja valstybés dotacija, projektinés ir spec.
programos dalis (zr. 8 pav.).
6 lenzelé. Centro biudzeto pasiskirstymas pagal finansavimo Saltinius
Lésy pavadinimas EUR
2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.
Spec. 1éSos 24 866 27 746 35 600 40 000
Savivaldybés léSos 297 600 343 100 383 900 413 900
Valstybées 1éSos 271 600 368 997 457 200 509 600
Projekto ,,Pienés Pukas* 12 797 14 214 6 100 14 000
Projekto ,,Integrali pagalba“ 76 123 52 251 47 300 75 600
Projekto ,,Kompleksinés 10 092 14 700 38 500
paslaugos*
IS viso: 682 986 816 400 944 800 1 091 600
7 lentelé. Centro biudzeto pasiskirstymo palyginimas 2017-2020 m. procentais.
Lésy pavadinimas Procentais %
2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.
Spec. 1éSos 3,6 3,4 3,8 3,7
Savivaldybés lésos 43,6 42 40,6 37,9
Valstybés 1¢Sos 39,8 45,2 48 4 46,7
Projekto ,,Pienés Pukas* 1,9 1,8 0,6 3,5
Projekto , Integrali pagalba* 11,1 6,4 5,0 6,9
Projekto ,,Kompleksinés - 1,2 1,6 3,5
paslaugos*
IS viso: 100 100 100 100




8 paveiksiélis. Centro biudzeto pasiskirstymas pagal finansavimo Saltinius 2020 m.

LéSuy pasiskirstymas procentais %
® Spec. 1&So.
13 % 3,5%
73 7% = Savivaldy!
B Valstybés

® Projekto ,,

® Projekto ,,

IV. LICENCIJOS

Nuo 2015 m. sausio 1 d. Centras teikia tik licencijuotas paslaugas. Valstybiné akreditavimo
sveikatos prieziiros veiklai tarnyba prie Sveikatos apsaugos ministerijos 2014 m. geguzés 9 d. isdavé
Centrui sveikatos priezitiros licencijag Nr. 3590, kuri suteikia teis¢ verstis asmens sveikatos priezitiros
veikla ir teikti Sias paslaugas:

» Slaugos: bendrosios praktikos slaugos.

Socialiniy paslaugy priezitiros departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2014
m. liepos 31 d. Centrui idavé dvi licencijas:

* Socialinei globai suaugusiems asmenims su negalia ar senyvo amZiaus asmenims namuose
teikti, licencijos Nr. L000000193.

« Institucinei socialinei globai (dienos) suaugusiems asmenims su negalia teikti, licencijos Nr.
L000000194.

2020 m. lapkri¢io ménesj Centrui suteikta teisé teikti akredituota vaiky dienos socialing prieziiirg

— vykdyti Vaiky dienos centro veiklg”

" Prieny rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2020 m. lapkricio 26 d. jsakymu Nr. A3-1042



V. PARAMOS SEIMAI SKYRIUS

2020 m. atvejo vadybos procesa koordinavo ir socialines paslaugas Prieny rajono Seimoms teiké
Paramos Seimai skyrius:
e Paramos Seimai skyriaus vadove;
e 6 atvejo vadybininkai;
e 17 socialiniy darbuotojy, darbui su Seima.

Vienam atvejo vadybininkui vidutiniskai teko dirbti su 28 atvejais, socialiniai darbuotojai tuo
metu vidutiniSkai paslaugas teiké 10-11 Seimy. Atvejo vadybininky darbas paskirstytas atsizvelgiant |
atvejy skaiciy ir teritorijg. Atvejo vadybininkai vadybos procesa koordinavo keliose senitinijose vienu
metu, dirbo komandoje kartu su socialiniais darbuotojais, dirbanéiais su Seimomis. Per 2020 m. jvyko
apie 309 atvejo nagrinéjimo posédziai (per savaite ~ 7 posédziy). Posédziai buvo organizuojami
senitinijose arba Centre. Karantino laikotarpiu posédziai vyko nuotoliniu biidu jungiantis per zoom
programg arba surinkus informacijg rastu. Posédziy metu buvo aptarta kiekvienos Seimos situacija,
siekta teikiamy socialiniy paslaugy tikslingumo sudarant individualius pagalbos planus Seimoms.

9 lenteléje pateikta Seimy, kurioms taikoma atvejo vadyba, Prieny rajone, statistika. Lenteléje
esantys statistiniai duomenys rodo, kad 2020 m. taikant atvejo vadyba, Seimy skaifius zenkliai
sumazéjes. Siuos rodiklius lémé individualiis pagalbos planai kiekvienai $eimai, kurie suteiké galimybe
tikslingai ir objektyviai parinkti paslaugas Seimoms.

9 lentelé. Seimy, kurioms taikoma atvejo vadyba, statistika

2018 m. 2019 m. 2020 m.

1. Seimy, kurioms taikoma atvejo vadyba skaiéius 186 168 162

2. Seimose, kurioms taikoma atvejo vadyba, auganciy 386 350 326
vaiky skaicius
3. Seimos, kurioms pradéta taikyti atvejo vadyba per | 19 (29) 80 (153) 48(96)
metus (jose auganciy vaiky skaicius)
4. Seimos, kurioms atvejo vadyba pradéta, kai buvo 12 77 38
nustatytas grésmés lygis vaikui

5. Seimos, kurioms atvejo vadyba pradéta, kai nebuvo 7 3 10
nustatytas grésmés lygis vaikui

6. Seimy, atvejo vadybos proceso uzbaigimas per metus, 25 97 48
skaicius.

7. Seimy, atvejo vadybos procesas uzbaigtas, nes Seimoje 3 2 10

neliko nepilnameciy vaiky (vaikas tapo pilnameciu, emancipuotas
arba sudaré santuokg)

8. Seimy, atvejo vadybos procesas uzbaigtas, nes inyko 15 81 32
priezastys dél kuriy Seimai buvo inicijuota atvejo vadyba

9. Seimy atvejo vadybos procesas urbaigtas, nes i§vyko 6 11 4
gyventi | kitg savivaldybe (uZsienio valstybe)

10. Seimy atvejo vadybos procesas uzbaigtas, nes tévams 1 3 2
neterminuotai apribota tévy valdzia ir vaikui nustatyta nuolatiné

globa
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Per 2020 m. uzbaigti 48 atvejo vadybos procesai, tai reiskia, kad Sios Seimos gali savarankiskai

funkcionuoti bei spresti problemas. 10 lenteléje pateikta duomenys apie Seimy skaiciy ir jose augancius

vaikus, pagal seniiinijas.

10 lentelé. Seimos, kurioms taikoma atvejo vadyba, pagal seniiinijas

Seniiinija Seimy skaidius Seimose auganciy
vaiky skaicius
Prieny m. 52 100
Balbieriskio sen. 12 26
I8lauzo sen. g 12
Jiezno sen. 13 31
Naujosios Utos sen. 5 11
Pakuonio sen. 15 26
Stakliskiy sen. 16 43
Silavoto sen. 12 12
Veiveriy sen. 28 65
Viso: 162 326

2020 m. socialinés darbuotojos, dirbancios su Seima teiké bendrgsias paslaugas: informavimas,

konsultavimas, tarpininkavimas ir atstovavimas, maitinimo organizavimas, apriipinimas butiniausiais

drabuziais ir avalyne, transporto organizavimas, sociokultirinés paslaugos, asmens higienos paslaugy

organizavimas, lydéjimas j jvairias jstaigas, kitos paslaugos, specialigsias paslaugas: Kasdienio

gyvenimo jgiudziy ugdymas ir palaikymas, darbiniy gyvenimo jgiidziy ugdymas ir palaikymas,

psichologinés, psichosocialinés pagalbos organizavimas, socialiné prieziura vaiky dienos centre. Per

2020 metus daugiau buvo suteikta (zr. 11 pav.) informavimo 27 proc., konsultavimo 19 proc.,

tarpininkavimo ir atstovavimo 13 proc., kasdieniy gyvenimo jgiidziy ugdymo ir palaikymo paslaugy 19

proc. Karantino laikotarpiu ir dalinai dirbant nuotoliniu biidu, paslaugy gavéjams paslaugos buvo

teikiamos nuvykus ] Seimg ar bendraujant telefonu. Atsirado didesnis poreikis informavimo,

konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo paslaugy.
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11 paveikslélis. Seimoms, kurioms taikoma atvejo vadyba, suteiktos socialinés paslaugos 2020 m.

o Informavimas

M Konsultavimas

2% 0%

M Tarpininkavimas ir atstovavimas

W Maitinimo organizavimas

B Aprdpinimas bitiniausiais drabufiais iravalyne
W Transporto organizavimas

M Sociokultrings paslaugos

3%
1%
3%
3%

W Asmeninés higienos ir prieZilros paslaugy
organizavimas
Lydéjimasjjvairias jstaigas

M Kitos paslaugos

M Kasdienio gyvenimojgidiiy ugdymasir
palaikymas
Darbiniy jgodZiy ugdymas

Psichologinés, psichosocialinés pagalbos
organizavimas _
Socialing priefilra vaiky dienos centre

2020 m. taikant atvejo vadybos procesa darbe su Seimomis, pastebétos pasikartojancios
pagrindinés problemos:
» tevystés jgudziy stoka (vaiky neprieziura, vaiky aukléjimo problemos ir kt.);
piktnaudziavimas alkoholiu, kitomis psichikq veikianciomis priemonémis;
vaiky negalia, sveikatos sutrikimai, pedikuliozé,
jtempti santykiai Seimoje, dazni konfliktai, smurtas;

vaiky elgesio problemos (valkatavimas, mokyklos nelankymas, atsakomybés stoka);

Y V. V V V

finansiniai sunkumai, nepriteklius, skolos;
» socialiniy jgiidziy stoka.
Per 2020 m. pastebéta daugiau atvejy, kai susiduriama su konfliktinémis situacijomis ir
nesutarimais skyryby atveju.

VI. SOCIALINES GLOBOS SKYRIUS

Socialinés globos skyriaus tikslas - teikti visapusiSska, kompleksing ir profesionalia pagalba
asmenims (Seimoms) namuose, kurie dél amzZiaus, negalios ar kity prieZasiy néra pajégiis
savarankiskai funkcionuoti, pasiriipinti savimi, savo buitimi ir dalyvauti visuomeninéje veikloje,
siekiant patenkinti tiek gyvybinius, tiek aukStesniuosius poreikius, pagerinti gyvenimo kokybe.

Socialinés globos skyriaus darbuotojai, kurie teikia pagalbos j namus, dienos socialinés globos ir
integralios pagalbos paslaugas:

e Socialinés globos skyriaus vadove;
e Socialiné darbuotoja;,

e 1 psichologas;

12



o 3slaugytojos;
e 25 socialinio darbuotojo/slaugytojo padéjéjos.

Socialinés globos skyrius yra atsakingas ne tik uz bendrasias socialines paslaugas, bet ir uz
socialinés priezitiros - pagalbos | namus, dienos socialinés globos ir integralios pagalbos paslaugy
teikimg bel apripinimg techninés pagalbos priemonémis.

Socialinés paslaugos teikiamos vadovaujantis savivaldybés patvirtintu Asmens (Seimos)
socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo Prieny rajono savivaldybéje tvarkos aprasu’, pagal
kurig informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo paslaugos rajono gyventojams yra
teikiamos nemokamai.

2020 m. 1§ Prieny rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos ir sveikatos skyriaus
(toliau - Socialinés paramos ir sveikatos skyrius) Centras priémé ir uzregistravo 32 bylas, i§ kuriy 29 -
dél pagalbos | namus paslaugy teikimo asmeniui (9 bylomis maziau nei 2020 m.). Kitos bylos buvo
paruosSos dél integralios pagalbos paslaugy teikimo.

BENDROSIOS SOCIALINES PASLAUGOS. 2020 m. Lictuvoje dé¢l paskelbtos ekstremalios

situacijos karantino laikotarpiu dauguma gyventojy buvo konsultuojami nuotoliniu budu. Informacija
buvo teikiama visiems besikreipiantiems ir jy artimiesiems tiek telefonu, tick el.pastu, tiek Kitais
jmanomais budais. Darbuotojos teiké informacijg apie socialing pagalba, dienos socialinés globos ir
pagalbos j namus paslaugas, analizavo klienty situacijg ir ieSkojo alternatyviy problemos sprendimo
biidy, bendradarbiaujant su paslaugy gavejy, seniiinijy socialiniais darbuotojais bei kity sriciy
specialistais. Ypatingai daug informacijos buvo teikiama karantino laikotarpiu.

PAGALBOS I NAMUS PASLAUGA. Asmens namuose teikiama pagalbos ] namus paslauga -

informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas, bendravimas, maitinimo organizavimas, maisto

produkty nupirkimas, pagalbos teikimas maisto gaminimo, asmeninés higienos prieziiiros ar buities
tvarkymosi procese, lydéjimas j jvairias jstaigas bei kitos paslaugos, kurios yra teikiamos iki 10 val. per
savait¢. Paslaugos teikimo trukmé ir sudétis priklauso nuo individualiy pagalbos j namus paslaugy
gavéjo poreikiy, sveikatos bukles, ir kity aplinkybiy, kurios lemia Zzmogaus geb¢jimg savarankiSkai
funkcionuoti, asmens (Seimos) finansiniy galimybiy mokéti uz paslauga®.

2020 m. i§ 29 registruoty byly saraso pagalbos | namus paslaugas pirmq kartq pradéjo gauti 27
paslaugy gavéjai. Vis délto, 2 asmenims paslaugos nebuvo pradétos teikti, nes vienas i$ jy miré, o kitu
atveju — pasiriipino artimieji, kurie dél Salies ekstremalios situacijos negaléjo sugrijzti j darbo rinka.
Paslaugy gavéjy mazesnj skai¢iy jtakojo karantino suvarzymai ir visuotiné pandemija.

Per 2020 mety laikotarpj pagalbos j namus paslaugomis pasinaudojo 155 asmenys.

"Prieny rajono savivaldybés tarybos 2019 m. kovo 28 d. sprendimas Nr. T3-88

8Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandzio 5 d. jsakymu Nr. A1-93 patvirtintas Socialiniy paslaugy
katalogas
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Kaip matyti 12 ir 13 lentelése, tieck 2019 m., tieck 2020 m. pagyvenusiy, senyvo ir ilgaamziy
asmeny skaic¢ius isliko stabilus, tac¢iau darbingo amziaus asmeny su negalia skai¢ius 2020 m. sumazéjo
per puse¢. Galima daryti prielaida, jog tam turéjo jtakos Prieny rajone pradétos teikti asmeninio asistento
paslaugos, kurios yra skirtos biitent darbingo amziaus asmenims su negalia. D¢l mirties 2020 m.
socialinés paslaugos buvo nutrauktos 22 asmenims, 0 2019 m. - 17 paslaugy gavéjy. Net 13 asmeny
paslaugos buvo nutrauktos dél kity priezas¢iy — pradéjo gauti ilgalaikés socialinés globos ar asmeninio

asistento paslaugas.

12 lentelé. Pagalbos | namus paslaugy gavéjy pasiskirstymas pagal lytj ir asmens kategorijq
2018 metai 2019 m. 2020 m.

Senyvo amZiaus 27 105 132 |26 121 147

asmenys 27 120 147
Suauge (darbingo

amziaus) asmenyssu | 11 18 7 12 19 4 4 8
negalia

13 lentelé. Asmeny, kuriems buvo suteiktos pagalbos j namus paslaugos, skaiciaus pasiskirstymas pagal skirtingas amziaus
grupes 2020 m.

Pavadinimas 18-29m. |30-59m. | 60-64m. |[65-84m. [85M. | [ yiso
Ir vyresni

Moterys 1 3 3 66 51 124

Vyrai - 4 2 15 10 31

Suaugusieji  su  negalia,

pagyvene ir senyvo
amziaus asmenys, i$ viso

1 7 5 81 61 155

2018 m. — 2020 m. paslaugy gavéjy skaiCius senitinijose iSliecka panasus (Zr. 14 lentel¢), tik
sumazéjo Prieny senitinijoje paslaugy gavéjy ir dél karantino maZiau asmeny kreipési pagalbos. Kaip
iprastai didziausias paslaugy gavejy skaicius iSliko Prieny ir Jiezno senitinijose. 2020 m. socialinés

paslaugos Prieny mieste buvo suteiktos 52 paslaugy gavéjams, o seniiinijose — 103.

14 lentelé. Pagalbos j namus paslaugy gavéjy pasiskirstymas pagal seniiinijas

Elrl Senidinija Paslaugy gavéjy (asmeny) skaicius
2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.
1. | ASmintos 7 - -
2. | Balbieriskio 8 6 6 8
3. | [§lauzo 8 8 8 8
4. |Jiezno 29 26 35 32
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5. | Naujosios Utos 9 14 14 15
6. | Pakuonio 6 10 9 8
7. | Prieny 51 56 62 52
8. | Stakliskiy 9 10 11 13
9. | Silavoto 13 12 13 12
10 | Veiveriy 9 8 8 7
Viso: 149 150 166 155
Socialinés paslaugos yra mokamos, vadovaujantis savivaldybés tarybos mokéjimo uz socialines

paslaugas Prieny rajono savivaldybégje tvarkos apra§u9.

Per 2020 m. laikotarpj pagalbos j namus ir papildomy paslaugy buvo suteikta uz 17954,25 Eur.
Lyginant su 2019 m. laikotarpiu pagalbos j namus bei papildomy paslaugy buvo suteikta 27 proc
.daugiau (zr. 15 pav.).

15 paveikslélis. Suteiktos paslaugos 2017 m. — 2020 m., EUR.

Priskai¢iuotos 1€Sos (Eur.) uz suteiktas pagalbos i namus ir
papildomas paslaugas 2017 m. - 2020 m.
20000
18000
16000 14092,05
14000
12000 10779,02
10000
8000
6000
4000
2000
0

17954,25

9639,78

2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.

Socialinés globos skyrius buvo atsakingas uz paslaugy suteikimo zurnaly pildyma Socialinés paramos
Seimai informacinéje sistemoje (toliau — SPIS). Vieng karta per ménesj SPIS buvo pateikiami
duomenys, koks pagalbos | namus paslaugos valandy skaiCius per ménesi buvo skirtas konkre¢iam
asmeniui ar Seimai.

DIENOS SOCIALINE GLOBA. Visuma paslaugy, kuriomis asmeniui (Seimai) teikiama

kompleksiné, nuolatinés specialisty priezitiros reikalaujanti pagalba dienos metu. Paslaugos tikslas —
sudaryti saglygas asmeniui kuo ilgiau visavertiSkai gyventi namuose, bendruomenéje, uZztikrinti tinkama
socialinés globos namuose paslaugy organizavimg ir teikima, stiprinti asmens gebéjimus ir

savarankiSkuma, palaikyti socialinius rySius su Seima, bendruomene.

9Prienz; rajono savivaldybés tarybos 2019 m. kovo 28 d. sprendimas Nr. T3-87 ,,Dél mokéjimo uz socialines
paslaugas Prieny rajono savivaldybéje tvarkos apraso patvirtinimo “.
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Centro socialinés globos skyrius paslaugy gavéjams dienos socialinés globos paslaugas asmens
namuose teikia nuo 10 valandy per savait¢ darbo dienomis. Paslaugy gavéjams teikiama asmeninés
higienos priezitira, kasdienio gyvenimo, darbiniy jgtdziy ugdymo ir palaikymo, suteikiama pagalba
maisto ruoSimo metu, maitinantis, rengiantis ir kita reikalinga pagalba, asmeniui judant ar kei¢iant
kiino padétj. Atstovaujami paslaugy gavéjo interesai ir atlickamas tarpininko vaidmuo, sprendziant
socialinius klausimus. Socialinés globos paslaugy teikimo metu pagal poreikj yra organizuojamos
slaugytojo konsultacijos sveikatos priezitiros, asmeninés higienos, praguly profilaktikos ir kitais
slaugos klausimais, vykdomas apriipinimas medikamentais ir kitomis slaugos priemonémis. Dienos
socialinés globos paslaugy gavéjai ir jy artimieji taip pat turi galimybe gauti individualias psichologo
konsultacijas.

Per 2020 mety laikotarpj dienos socialinés globos paslaugos buvo suteiktos 7 asmenims (zr. 16
lentel¢). Pastaraisiais metais pirmg karta dienos socialinés globos paslaugos buvo pradétos teikti 1
naujam paslaugy gaveéjui, 2 — paslaugy gavéjams pakeitus paslaugy rus; pradétos teikti dienos
socialinés globos paslaugos, 1 — vietoj dienos socialinés globos paslaugy veliau buvo pradétos teikti

integralios pagalbos paslaugos. 2020 mety eigoje 2 dienos socialinés globos paslaugy gavéjai miré.

16 lentelé. Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy gavéjy skaicius senitinijose

Eil. . Dienos socialinés globos paslaugy gavéjy skaicius
Nr. | Seniiinija
2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.
1. | Balbieriskio 3 3 2 2
2. | Prieny 1 - 2 4
3. | Veiveriy 1 1 1 1
4. | Silavotas - - 1 -
Viso: 5 4 6 7

2020 m. suteikta dienos socialinés globos paslaugas uZ 1825,45 Eur. t.y. daugiau 46,88 Eur.
daugiau negu 2019 metais.
INTEGRALI PAGALBA. Savivaldybéje Integralios pagalbos projektas vykdomas nuo 2016 m.

lapkricio 7 d. Projekto tikslas - teikti Integralig pagalba (socialing globg ir slauga) nejgaliems darbingo
ir senyvo amziaus asmenims jy namuose, kuriems nustatytas nuolatinés slaugos poreikis, sudarant
salygas kuo ilgiau gyventi savo namuose ir gauti reikiamg pagalba, iSvengiant perkélimo | stacionarias
ilgalaikés globos jstaigas. Suteikti konsultacing pagalbg jy Seimos nariams, sudarant geresnes salygas
igyti, patobulinti profesing kvalifikacija ir dalyvauti darbo rinkoje. Nors projekto nauda akivaizdi —
klientams teikiamy paslaugy trukmé iki 4,5 val. per dieng, 5 dienas savaitéje, bet moka tik uz
socialiniy paslaugy valandas, o slaugos paslaugy valandos finansuojamos i§ Europos socialinio fondo
(daugiau XI skyriuje ,,PROJEKTINES VEIKLOS VYKDYMAS®).

Integralios pagalbos mobilios komandos sudétyje dirba: 1 socialiné darbuotoja, 2 slaugytojos,

14 slaugytojo/socialinio darbuotojo padéjéjy, i§ viso komandoje dirba 17 darbuotojy, psichologas.
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Analizuojant 17 pav. duomenis, matome Kiekvienais metais didéjantj paslaugy gavéjy skaiciy.

2020 m. paslaugy gavéjy skaicius padidéjo 12,82 % lyginant su 2019 m., o lyginant su 2017 m. — 38,46

%. Projekto pasiekta reikSmé yra 39 paslaugos gavéjai. Vienu metu projekto paslaugomis gali

naudotis 20 asmeny.

17 paveikslélis. Integralios pagalbos paslaugy gavéjy skaicius

Integralios pagalbos paslaugy gavejy skaicius
2017 m. - 2020 m.

©2017 m.

22018 m.

#2019 m.
2020 m.

Pagal 18 paveikslélio duomenis, matome kas metai didéjantj surenkamy 1ésy kiekj — 2020 m.

lyginant su 2019 m. surinkta 3,9 % daugiau.

18. paveiksleélis. Uz Integralios pagalbos paslaugas surinktos lésos Eur

9000
8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000

[=]

Surinktos 1ésos (Eur.) uz suteiktas integralios pagalbos paslaugas

7608,06 7916,74
7067,72
| I I
2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.
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APRUPINIMAS TECHNINES PAGALBOS PRIEMONEMIS. Techninés pagalbos

nejgaliesiems centro prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos Kauno skyriaus (toliau - TPNC
Kauno skyrius) paskirsto techninés pagalbos priemones (toliau — TPN) teritoriniams padaliniams, kurie
perduoda Sias priemones nuosavybén ir (ar) panaudos pagrindais laikinai neatlygintinai valdyti ir
naudotis jy aptarnaujamy savivaldybiy gyventojams nustatyta tvarkal®. Centro socialinés globos
skyrius, atlikdamas tarpininko vaidmenj tarp TPNC Kauno skyriaus ir Prieny rajono savivaldybés
gyventojy, vykdo apriipinimo TPN funkcija®?.

2020 m. laikotarpiu Socialinés globos skyrius TPNC Kauno skyriui pateiké 12 paraisky dél TPN
skyrimo, 2019 m. buvo pateiktos — 17 paraiskos. I$ TPNC Kauno skyriaus nejgaliyjy aprapinimo TPN
perdavimo ir priemimo aktu Centras prieme ir iSdalino 159 techninés pagalbos priemones, kuriy
bendra verté 9168,65 Eur. Ataskaitiniu laikotarpiu priimty priemoniy skai¢ius buvo mazesnis (zr. 19
lentele), kadangi Prieny rajono gyventojams buvo pakartotinai dalinamos sugrazintos TPN, taciau verté
didesné 37,75% negu 2019 m.

2020 m. buvo uzregistruoti 242 prasymai, 0 2019 m. — 279 praSymai gauti judéjimo TPN ar
automatiSkai reguliuojamg lova. Dél asmens apripinimo TPN priemonémis 2020 m. buvo pasirasytos
297 sutartys, o 2019 m. - 267 sutartys. Duomenis apie asmeny praSymy pateikima, apriipinimg TPN
priemonémis bei jy grazinimg sistemingai buvo pateikti techninés pagalbos priemoniy apskaitos
informacingje sistemoje.

D¢l skirtingy priezasCiy ne visi uzregistruoti praSymai buvo patenkinti (zr. 19 lentelé). 2020
m. buvo nepatenkinta 13 prasymy, kadangi 2020 mety pabaigoje TPNC Kauno skyrius neturéjo
galimybés skirti reikiamas priemones. Kai kurie praSyma pateike asmenys pageidavo jsigyti tik nauja
TPN ir sutiko buti laukianciyjy sarase, kiti — dél klaidingai mediky nustatyto poreikio.

19 lentelé. Apripinimas techninés pagalbos priemonémis

ﬁlt! Techninés pagalbos Patenki (nvtr?ts)poreikis Nepatenlg/r:]tf)s poreikis
priemonés pavadinimas i :
2018 m. | 2019 m. | 2020 m. | 2018 m. | 2019 m. | 2020 m.
1. | Nejgaliojo veZzimélis 44 21 30 - 4 Il
2. | Naktipuodzio kédutés 18 17 24 1 -
3. | Funkciné lova 2 1 - 4 1 1
4. | Ciuzinys nuo praguly 11 17 22 7 -
5. | Vaikstynés 30 10 27 - 10 7
6. | Ramentai 40 66 21 - -
7. | Lazdelés 13 30 10 - -
8. | Lovos staliukas 1 3 2 - -
9. | Vonios suoliukas, duso kédé - 3 8 - - 4
10. | Paaukstinta tualeto sédyné 13 5 6 - -
11. | Antgaliai lazdoms 30 - - -
12. | Rankinés ploks. replés 2 1 - -
13. | Paséstas 1 - - 1 -
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14. | Laipteliai j vonia 1 - 3 1 1

15. | Bariatrinis vezimélis - - 1 - - -
16. | Kojiniy apsimovimo - ] L
priemoné

17. | Ciuzinys praguloms i§vengti -
bariatrinei lovai

18. | Automatiskai reguliuojama -

N - 1
bariatriné lova

IS viso 206 174 159 14 16 13

Prieny rajono gyventojams, kuriems buvo reikalinga techninés pagalbos priemonés remonto
paslauga, turéjo galimybe iSsikviesti UAB ,, KASKO GROUP” specialistg, kuris nemokamai teikia
remonto paslaugas asmens namuose.

TECHNINES PAGALBOS PRIEMONIU NUOMA. Vadovaujantis Centro techninés pagalbos

priemoniy nuomos be eilés jkainiais!? ir techninés pagalbos priemoniy nuomos tvarkos aprasu'®, 2020
metais TPP buvo nuomojamos Prieny rajono gyventojams, kurie pageidauja greitu metu jg naudoti ir
neturi galimybés laukti eil¢je, arba deél tam tikry reikalavimy sveikatos biklei, neturi teisés Siy
priemoniy gauti i§ TPNC.

2020 m. dél techninés pagalbos priemoniy nuomos buvo gauta tik 4 prasymai, is jy - 3 dél
mechaniskai reguliuojamy lovy ir ¢iuZiniy nuo praguly, 1 - dél nejgaliojo veZimélio nuomos. Per 2020

m. laikotarpj uz laiking techninés pagalbos priemoniy nuomq buvo surinkta — 644,44 Eur.

VII. SOCIALINES PRIEZIUROS SKYRIUS

Socialinés priezitros skyriaus (toliau — skyrius) pagrindinis tikslas - organizuoti ir teikti
bendrasias ir specialigsias socialines paslaugas Centre jvairioms socialinéms grupéms. Organizuojant
uzimtumag bei ugdant senyvo amziaus, nejgaliy asmeny ir Seimy, Kurioms taikoma atvejo vadyba,
socialinius ir kasdieninio gyvenimo jgudzius, kiirybiSkuma bei saviraiska, mazinti Centro lankytojy
socialine atskirtj.

2020 metai buvo ypatingi, pleciantis Covid 19 virusui, skyriaus veikla buvo stabdoma ir vél
tesiama, taciau darbuotojai neprarado motyvacijos, lankytojai noro lankytis centre. Skyriuje dirbo 5
darbuotojai: skyriaus vadové, uzimtumo specialisté ugdanti meninius, darbinius ir kasdienio gyvenimo
jgudZius, uzimtumo specialisté lavinanti muzikinj pazinimg ir dainavimg, socialinio darbuotojo
padejéja, slaugytoja, psichologeé ir socialiné darbuotoja dirbanti vaiky dienos centre ,,Pienés piikas*

(toliau — VDC). Veiklose dalyvavo 3 savanoriai.

VSocialinés apsaugos ir darbo ministro patvirtintu 2006 m. gruodzio 19 d. jsakymu Nr. A1-338 ,, Dél nejgaliyjy apritpinimo
techninés pagalbos priemonémis ir Siy priemoniy jsigijimo islaidy kompensavimo tvarkos apraso patvirtinimo”.

YCentro direktoriaus 2015 m. balandzio 1 d. jsakymg Nr. (1.10)-]V-65

2 Prieny rajono savivaldybés tarybos 2014 m. spalio 30 d. sprendimas Nr. T3-219

13 Centro direktoriaus 2020 m. gruodzio 31 d. jsakymu Nr. (1.10)-]V-361
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Siekiant uztikrinti centro paslaugy gavéjy lygias teises ir galimybes visuomenéje bei sudaryti
prielaidas ir sglygas socialinei integracijai, skyriuje paslaugos buvo teikiamos Siems paslaugy gavéjams
(zr. 20 paveiksleélis):

e suaugusiems asmenims su negalia — Nejgaliyjy uZimtumo grupé (10 asmeny);

e senyvo amziaus asmenims — Senjory grupé (44 asmenys);

e Seimoms, kurioms taikoma atvejo vadyba — Seimy klubas (23 asmeny);

e vaikams augantiems Seimose, kurioms taikoma atvejo vadyba - VDC , Pienés pitkas“ (35
vaikai).

20 paveikslélis. Centro uzimtumo grupiy paslaugy gavéjai.

Neijgaliyjy gr. Senjory gr. Seimy klubas
2018 m. 10 56 28
2019 m. 11 48 19
2020 m. 10 44 23

2020 m. lyginant su 2019 m. Nejgaliyjy grupés lankytojy skai¢ius sumazéjo 1 lankytoju, dél
sveikatos buklés, Senjory grupés lankytojy sumazéjo 4 asmenimis, dél pasikeitusios gyvenamosios
vietos, Seimy klubo grupéje atsirado motyvuoty, norinéiy uZsiimti mégstama veikla tévy, todél skai¢ius
padidéjo 4 asmenimis. Vaiky dienos centro ,,Pienés ptkas* vaiky skai¢ius sumaz¢jo iki 35 asmeny, dél
atvykstanciy i8 kity senitinijy.

VAIKU DIENOS CENTRAS ..PIENES PUKAS“. 2020 metais VDC tesé¢ projekting veikla
(daugiau X1 skyriuje ,,PROJEKTINES VEIKLOS VYKDYMAS®).

2020 m. VDC ,,Pienés piukas* projekte dirbo skyriaus vadove, socialiné¢ darbuotoja, uzimtumo
specialistés ir vairuotojas. VDC ,,Pienés pukas®“ teikia nemokamas socialines paslaugas mokyklinio
amziaus vaikams, augantiems Seimose, kurioms taikoma atvejo vadyba, nepasiturin€iy gyventojy
Seimose ir kitiems vaikams, gyvenantiems Prieny rajono savivaldybéje. VDC ,,Pienés pukas* veikloje
dalyvavo 7-14 mety 34 asmenys, 15 mety - 1 asmuo, i§ 23 Seimy, kurioms yra teikiamos socialinés

paslaugos Prieny miesto ir Naujosios Utos senitinijose. Veikly metu ugdomi vaiky asmeninés higienos
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ir darbiniai jgiidziai, savarankiSkumas, atsakomybés jausmas bei patenkinami fiziologiniai poreikiai.
Vaikai su uzimtumo specialistémis vykdé meninés veiklos, kiirybiSkumo skatinimo, dainavimo,
psichologé vedé individualias konsultacijas ir grupinius pSichoterapijos uzsiémimus (zZr. 21 pav.).

21 paveikslélis. VDC organizuotos veiklos

2020 m. vykdyti uzsiémimai
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VDC lankytojai ir jy Seimos nariai savo laisvalaikj praturtino jvairiapusiska veikla, kurios metu
kiekvienas atrado savo pomégius, jgijo naujy ziniy ir naudingy praktiniy jgudziy. Skirtingos veiklos
metu buvo ugdomas lankytojy atsakomybés, pasitikéjimo, atvirumo, iniciatyvumo, savarankiskumo,
susitelkimo, reiklumo sau jausmas.

NEIGALIUJU UZIMTUMO GRUPE. Centre, dirbant pagal centro uZimtumo grupiy veiklos

plang, buvo riipinamasi nejgaliyjy asmeny uzimtumu, jy kasdienio gyvenimo jgiidziy, bendravimo,
savarankiSkumo ir asmeninés higienos jgtidziy ugdymu, pagal kiekvieno individualias galimybes
skatinamas dalyvavimas uzimtumo veiklose. Nejgalieji tur¢jo galimybe dalyvauti menings, kirybinés
veiklos, sveikatinimo bei individualiuose ar grupiniuose psichoterapijos uzsiémimuose.

2020 m. nejgaliyjy uzimtumo grupéje paslaugos buvo teikiamos 10 suaugusiy asmeny su negalia.
Prie nejgaliyjy grupés lankytojy Siais metais prisijungé 2 nauji nariai, o 3 paslaugy gavéjams paslaugos
buvo nutrauktos dél jvairiy priezas¢iy. VidutiniSkai kiekvieng ménesj paslaugos buvo teikiamos 8
lankytojams, taciau de¢l nepalankios epidemiologinés situacijos mety eigoje lankytojy lankymasis
centre buvo ribojamas, todé¢l vidutiniS$kai paslaugos buvo teikiamos 5 lankytojams per ménesj.
Lankantiems nejgaliyjy uzimtumo grupe mety pradzioje buvo teikiamos dienos socialinés globos (DG)
paslaugos — 7 asmenims, socialiniy jgudziy ugdymo, palaikymo ir (ar) atkiirimo (SP) — 3 asmenims,

mety pabaigoje DG — 8 asmenims, SP — 2 asmeniui (zr. 22 pav.).
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22 paveikslélis. Paslaugy gavéjams suteikta paslaugy, valandomis

5685 5650

4080
2785 i Die
M Soc¢
1810
1043

Lyginant 2020 m. su 2019 m., sumazéjus] suteikty valandy skai¢iy Iémé nepalanki

epidemiologiné situacija, kuomet nejgaliesiems buvo ribojamas lankymasis centre, kiti dél gretutiniy
ligy pasiliko saugotis namuose, taip pat teko ir saviizoliuotis.

2020 m. Centre suaugusiems asmenims su negalia buvo suteikta 5124,10 val., i$ kuriy 4080 val.
dienos socialinés globos paslaugy uZ 2272,13 Eur ir socialinés prieZiaros paslaugy 1043 val.
nemokamai.

Nejgaliyjy grupés lankytojams teikiama maitinimo paslauga, ja perkant — pietus, 1 kartg per
diena. Sudarytos galimybés Centro virtuveléje papildomai pavalgyti, pasiSildyti atsineSta maista,
pasinaudojus centro jranga issivirti kavos ar arbatos, pasivaiSinti Maisto banko gautais produktais.

Siekiant pagerinti teikiamy paslaugy prieinamuma, nejgaliyjy grupés lankytojai j Centrg yra
atvezami ir parveZzami Centro transportu, uz Sias paslaugas jie moka papildomai. 2020 m. $ia paslauga
pasinaudojo 6 nejgaliyjy grupés lankytojai.

Uzimtumo veiklos buvo organizuojamos atsizvelgiant i kiekvieno individualius poreikius ir
galimybes, buvo taikomos jvairios uzimtumo formos. 2020 m. lankytojams jvyko 63 individualis, 27
grupinés psichologo konsultacijos/terapijos, 115 muzikos uzsiémimai (8 muzikos terapija, 107
muzikinés klausos lavinimo), atlikti 253 masazo seansai masaziniuose krésluose, 24 sveikatinimo
uzsiémimai, 7 grupiniai uzsiémimai Su slaugytoja. Lavinant nejgaliyjy kirybinius ir meninius
gebéjimus buvo pravesti keramikos ir druskos teSlos uzsiémimai, gaminami suvenyrai ir paveiksliukai.
I8 antriniy Zaliavy miSria ir papje-mase technikomis pagaminti paveikslai, déZutés, jvairios dekoracijos.
IS gamtoje paciy surinkty floristiniy medziagy gamino paveikslus, dekoracijas, jvairias kompozicijas.

Daug uzsiémimy pravesta tapybos, piesimo, grafikos jvairiomis technikomis, viena i$ jy — monotipijos.
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Taip pat reguliariai atnaujinama Centre eksponuojamy darby paroda, 0 sena perduodama socialiniams
partneriams ar kitoms jstaigoms.

Skatinami nejgalieji daugiau judéti ir buti fiziSkai aktyviis, todél reguliariai lankosi Prieny
parke, sportuoja lauko treniruokliy aiksteléje, daug laiko praleidzia ,,Berzyno* parke, Nemuno
pakrantéje bei Kneipo take. Nejgaliyjy grupés lankytojai per $iuos metus dalyvavo jvairiuose veiklose,
renginiuose ir ekskursijose tai: i§vykoje i Trakus, kur susipazino su Traky pilimi ir pietavo ,,Senoji
kibininé*“. Lankési ne vienoje meno parodoje Prieny kultiiros ir laisvalaikio centre. Koncertavo Prieny
globos namuose su vaiky dienos centru ,,Pienés pukas“. Dalyvavo Prieny meno mokyklos muzikos
koncerte. Skatinant nejgaliyjy verslumg Centre buvo organizuota ,,Kaziuko* mugé, kurioje nejgalieji
prekiavo savo paciy gamintais rankdarbiais. Lankési Kauno zoologijos sode ir iSkylavo prie Kauno
mariy. Steb¢jo prie ,,Berzyno* parko tvenkinio vykusias gelb¢jimo pratybas, Zvejojo Nemuno saloje.
Dalyvavo Jaunimo dienose, pirmosios pagalbos mokymuose ,,Berzyno* parke. D Aplanké Prieny
kraSto muziejuje vykusig paroda ,,Senoliy akimis* ir sudalyvavo pieSimo edukacijoje bei vyko 1 Kauno
PC , Akropolis®, kur turéjo galimybe papietauti ,,Cili pizza“picerijoje.

Pagrindinis darbas, su negalig turin¢iais asmenimis, palaikyti ir pagal galimybes padidinti jy
savarankiSkumo bei socialinio aktyvumo lygj. Todél teikiant socialines paslaugas, palaikant ir ugdant
nejgaliyjy centro lankytojy kasdienio gyvenimo, darbinius ir bendravimo jgiidzius, lavinant meninius
geb¢jimus ir kiirybisSkuma, buvo prisidedama prie lankytojy aktyvesnés socializacijos.

SENJORU GRUPE. Organizuojant uzimtuma pagyvenusiems zmonéms, buvo aktyvinama

senjory bendruomen¢, skatinami ir palaikomi bendravimo jgudziai. 2020 m. senjory grupe lanke 44
asmenys (zr. 23 pav.). Pagal galimybes buvo organizuojami du susitikimai per savait¢. Pagal poreikj
senjorai Centro transportu buvo atsivezami/parvezami j/i§ uzsiémimus. Su Senjory grupe dirbo
uzimtumo specialistés, psichologe, slaugytoja, todé¢l lankytojai pagal savo pomégius ir galimybes
galéjo rinktis, kokius uzsiémimus lankyti. Gausiausiai lankomi yra dainavimo uzsiémimai (21
uzsiémimy). Choras ,,.Sarma“ papuosia misy Centro §ventes, su programa i§vyksta j kitas jstaigas. 2020
m. Senjory grupés lankytojai kartu su nejgaliyjy grupés lankytojais bei VDC ,Pienés pukas*
koncertavo Prieny globos namuose tema ,,Meilé Tévynei ir Zmogui“. Slaugytoja individualiai teiké
paslaugas masaziniuose krésluose (5 nemokamus.). Psichologé vedé 17 individualiy, 11 grupiniy
psichoterapiniy uzsiémimy. Lyginant skaifius su praéjusiais metais sumaz¢jo ne tik lankytojy skaicius,
taCiau sumazejo ir uzsiémimy skaicius. Visa tai lémeé Salies ekstremali situacija, kuri apribojo daugelj

veikly bei susitikimy.
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23 paveikslélis. Senjory grupés lankomumas

MUz

M La

SEIMU KLUBAS. Seimy klubas — tai uzsiémimai $eimoms, kurioms taikoma atvejo vadyba,

organizuojami pagal pozityvios tévystés ir socialiniy jgadziy ugdymo programa. 2020 m. Seimy klubo
uzsiémimus lanké 23 asmenys, tai 4 daugiau nei 2019 m. Dziugu, kad atsirado motyvuoty Seimy,
norinéiy lankyti uZsiémimus centre. Sios grupés lankytojams buvo teikiama tiek socialiné tiek
psichologiné pagalba. Uzimtuma vykdé ne tik socialiniai darbuotojai, tac¢iau buvo pasitelkiami ir Kiti
socialinio darbo specialistai — psichologas, uzimtumo specialistai, slaugytoja, socialinio darbuotojo
padéjéja. Sios grupés uzsiémimai buvo prevencinio pobidzio ir vyko karta per savaite, antradieniais.
2020 m. Seimy klubo lankytojams jvyko 4 grupinés konsultacijos su psichologe, 6 paskaitos su
slaugytoja, 3 muzikos terapijos uzsiémimai, 3 uzsiémimy metu kartu su uzimtumo specialiste i§bandant
jvairias technikas buvo gaminamos dekoracijos, vyko 4 maisto gaminimo praktikumai, 6 uzsiémimai su
socialinémis darbuotojomis, dirbanciomis su Seimomis, 2 susitikimai su Prieny rajono savivaldybés
visuomenes sveikatos biuro specialistémis.

Organizuojant veiklas, skirtas Seimy klubo lankytojams, pasirinkti jvairiis biidai ir darbo
modeliai — individual@s ir grupinio darbo metodai, kurie padeda nuteikti, motyvuoti, mokytis suprasti
savo mintis, vertybes, veiksmus, padeda jiems suprasti iSkilusias problema, moko pasirinkti biidus kaip
jas spresti, prisiimti atsakomybe uZ savo gyvenima ir problemas, bei jtraukiant j bendra veikla su savo
vaikais.

ASMENINES HIGIENOS IR PRIEZIUROS PASLAUGU ORGANIZAVIMAS. Asmeninés

higienos ir prieziiiros paslaugos teikiamos asmenims (Seimoms), kurie d¢l nepakankamy pajamy ar

skurdo negali (neturi galimybés) pasiriipinti savo higiena. Centre teikiamos maudymosi ir skalbimo
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paslaugos'4. 2020 m. buvo gauta 10 prasymy dél asmeninés higienos ir prieiiiros paslaugy
suteikimo, patikrinus buities sglygas visi praSymai buvo patenkinti.

2020 m. maudymosi paslauga buvo suteikta 1 kartg (1,45 Eur). Skalbimo paslauga suteikta 10
asmeny, 31 kartg uz 103,83 Eur. IS viso asmeninés higienos ir prieZiiiros paslaugy suteikta uZ

105,28 Eur.

VIIl. BENDRASIS SKYRIUS

Skyriaus tikslas — uztikrinti tinkamg dokumenty administravimag ir valdyma, vykdyti personalo
administravimo funkcijas, vykdyti Centro vieSuosius pirkimus, organizuoti ir vykdyti Centro tkinj,
materialinj-techninj apriipinimg ir prieziiirg, uZtikrinti saugaus darbo taisykliy laikymasi, organizuoti
transporto paslaugas ir administruoti interneting svetaing.

VIESIEJI PIRKIMAI. 2020 m. buvo sudarytos 99 sutartys dél prekiy ir paslaugy pirkimo, i$

kuriy 7 rasytinés, o likusios 92 sudarytos zodziu. Dauguma mazos vertés sutaréiy yra sudaromos
trumpesniam nei vieno meénesio laikotarpiui arba yra vienkartinés, kitos sutartys sudaromos vieneriems,
dvejiems arba trejiems metams. Visy 2020 m. sudaryty pirkimy sutaréiy verté — 46591,97 Eur. (99
pirkimai), i§ jy, per Centrine vieSyjy pirkimy sistema — 2596,28 Eur (4 pirkimai), visos kitos sudarytos
organizuojant pirkimg vykdant Zoding arba rasyting apklausag.

DARBU, SVEIKATOS IR GAISRINE SAUGA. Centre uz darby sauga ir sveikata, gaisrine

saugg yra atsakingas tkvedys, taip pat darby saugos ir sveikatos jstaigoje organizavimo klausimais,
esant poreikiui, konsultuojamasi su Valstybine darbo inspekcija.

Siekiant uztikrinti Centro darbuotojy saugy darbg visiems darbuotojams yra vedami darby saugos
ir sveikatos, gaisrinés saugos periodiniai instruktazai. 2020 m. Jvadinis ir pirminis instruktazai buvo
vesti 14 darbuotojy: 2 pagalbiniams darbininkams, 2 studentams ir 10 jdarbinty asmeny.

D¢l salyje nuo pavasario paskelbtos pandemijos, jtakojusios COVID-19, iSkilo nemazai isStkiy.
Buvo rengiamos naujos darbo rekomendacijos dél darbo ekstremaliomis salygomis. Darbuotojai buvo
nuolat informuojami apie saugy darba, siunc¢iamos bendrosios rekomendacijos pagal galiojanCius teisés
aktus, apripinami asmens apsauginémis priemonémis (toliau — AAP), informuojami kaip jas naudoti
pagal reikalavimus, kaip utilizuoti. Taip pat visi darbuotojai turéjo galimybe sudalyvauti nuotoliniuose
DS mokymuose apie COVID-109.

Dalis AAP buvo perkama 1§ Centro 1éSy, kita dalis priemoniy buvo gaunama i§ Prieny rajono
savivaldybés, taip pat buvo gauta ir parama i§ nevyriausybiniy organizacijy. Darbuotojams, pagal

poreiki, buvo iSduodamos Sios AAP: tai odinés, medvilninés, guminés ir vienkartinés pirstinés,

14 Prieny rajono savivaldybés tarybos 2014 m. spalio 30 d. sprendimas Nr. T3-218
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vienkartinés kaukés, respiratoriai, veido skydeliai, antbaCiai, vienkartiniai chalatai, prijuostés,
dezinfekcinis skystis rankoms, pavirSiams. Pandemijos ir karantino metu AAP buvo iSduodamos pagal
atitinkancias to laikmecio reikalavimus.

Siekiant suteikti apsauga darbdaviui ir darbuotojams, kad susizeidus ar susirgus darbdavys ar
darbuotojas nepajusty finansy stygiaus ir galéty gauti kokybiska gydyma, kaip ir 2019 m., taip ir 2020
m. Centro 1éSomis buvo apdrausti visi darbuotojai draudimu nuo nelaimingy atsitikimy, darbingumo
netekimo. Trys darbuotojai pasinaudoj¢ draudimu, gavo iSmokas uz nelaimingus atsitikimus buityje.

Darbuotojai, kurie pageidavo, spalio — lapkri¢io ménesj buvo skiepijami vakcina nuo erkinio
encefalito (po 1 skiepa). Tik keletas darbuotojy turéjo galimybe pasiskiepyti vakcina nuo gripo, nes
visose gydymo jstaigose buvo trikumas vakciny. Skiepijimas buvo finansuojamas Centro l€Somis.

Dziugu, jog 2020 metais nelaimingy atsitikimy darbe ar pakeliui j darbg nebuvo.

TRANSPORTO PASLAUGU ORGANIZAVIMAS IR TEIKIMAS. Transporto paslaugos

organizuojamos ir teikiamos vadovaujantis Centro transporto paslaugy organizavimo ir teikimo tvarkos
aprasu’®. Apie transporto paslaugy organizavima buvo nuolat informuojami ir konsultuojami
besikreipiantys asmenys. Transporto paslaugos Centre teikiamos asmenims, kurie dél negalios, ligos ar
senatveés turi judéjimo problemy ir dél to ar dél nepakankamy pajamy negali naudotis visuomeniniu
transportu. Paslaugos teikiamos gydymo, medicininés, profesinés ir socialinés reabilitacijos tikslais ir
asmenims (Seimoms), atsidiirusiems krizingje situacijoje bei patiriantiems fizinj ar psichologinj smurtg
arba grésme asmens fiziniam ar psichologiniam saugumui, vaikams i§ $eimy, kurioms taikoma atvejo
vadyba.

Jau aStuonerius metus tesiasi transporto paslaugy teikimo sutartis, pasiraSyta 2012 m. birzelio 18
d., su UAB ,,B. Braun Avitum* (toliau - Dializés jstaiga). PraSyma gauti transporto paslauga pateikia
pats pacientas, o Dializés jstaiga apmoka Centrui uz jy transportavimg. Paslauga teikiama tris kartus
savait¢je (pirmadieniais, trecCiadieniais ir penktadieniais). Klientai veziojami hemodializei i§ Prieny
miesto ir rajono senitinijy. Teikiant transporto paslaugas dializés jstaigos pacientams, per 2020 metus
nuvaZiuota 46601 kilometrai ir suteikta paslaugy uz 7311,32 Eur. Vidutiniskai per metus transporto
paslaugomis naudojosi 9 Dializés jstaigos pacientai.

2020 metais 1§ viso buvo uzregistruoti /7 praSymai gauti transporto paslaugas (2019 m. - 99
prasymai), i8 jy 76 prasymai gauti i§ fiziniy asmeny, I prasymas pateiktas jstaigos (0organizacijos). Per
ataskaitinj laikotarpj transporto paslauga i$ viso buvo suteikta uz 8491,76 Eur ir nuvaziuota 65176 km.
(Zr. 24 lentele).

15 Prieny rajono savivaldybés tarybos 2014 m. spalio 30 d. sprendimas Nr. T3-216
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24 lenteleé. Suteikty paslaugy ir nuvaziuoty kilometry santykis

NuvaZziuota kilometry Suteikty paslaugy suma, Eur
2018 m. 2019 m. 2020 m. | 2018 m. 2019 m. 2020 m.
I8 viso: 75176 76792 65176 | 574554 [9631,96 | 849176

2020 m. transporto paslaugos buvo suteiktos 2921 kartus (2019 m. — 3470 kartus), jomis
naudojosi 76 asmenys (2019 m. - 98 asmenys). Dauguma paslaugy gavéjy Sia paslauga naudojosi
daugiau nei 1 kartg. 2020 m. nuvaziuota apie 11616 kilometry maziau nei 2019 m., tam turéjo jtakos
COVID-19 pandemija, nes karantino laikotarpiu paslaugy apimtys buvo mazesnés - pagal reikalavimus
teikiamos tik batiniausios transportavimo paslaugos, kitu laikotarpiu, jsiverting rizikas ir patys
asmenys dél paslaugy kreipési maziau. Suma uz suteiktas paslaugas taip pat sumazeéjo beveik 1140,2
Eur. Kiekvienais metais surinkta suma uz suteiktas paslaugas priklauso nuo suteikty paslaugy kiekio,
atstumo, paslaugy gavéjy pajamy, valstybés remiamy pajamy dydzio, degaly kainos.

Specialaus transporto paslaugas teikia du tarnybiniai automobiliai. | dienos uzimtumo senjory
grupe vieng kartg savaitéje veziojami 8 Prieny miesto senjorai, | nejgaliyjy dienos uzimtumo grupe
buvo veziojami vidutini§kai 6 lankytojai. Keturi lankytojai i§ Prieny miesto, du lankytojai i$ ISlauzo
senitinijos. Nejgaliyjy dienos centro lankytojai bei senjory grupé tarnybiniu transportu buvo vezami |
organizuojamus renginius ir iSvykas Prieny rajone ir j kitus rajonus ir miestus. VDC ,,Pienés piikas‘
vaikai 2020 m. buvo veziojami j/i§ Centro, j organizuojamus renginius ir jvairias i§vykas, nuvaziuota
3883 km.

Centro specialusis transportas laisvu nuo uzsakymy metu naudojamas kaip tarnybinis transportas
pagalbos namuose paslaugy gavéjy, Seimy, kurioms taikoma atvejo vadyba, lankymui, darbuotojy

kvalifikacijos kélimui, darbuotojy kontrolés ir kitais Centro numatytais atvejais.

IX. PSICHOLOGINES PAGALBOS TEIKIMAS

Psichologo veiklos, konsultuojant individualiai ir grupése, tikslas - padéti Zmonéms suprasti
nesekmiy, konflikty su savimi ir kitais priezastis, adekvaciai ir objektyviai jsivertinti esancias
problemas, plésti pozitri ir jzvelgti tikslus, rasti tinkamus - efektyvius ir realius problemy ir sunkumy
sprendimo biidus, didinti saviefektyvumg. 2020 metais prioritetine konsultuojamyjy grupe buvo
Seimos, kurioms taikoma atvejo vadyba. Tiek Prieny miesto, tiek rajone gyvenancioms Seimoms
(vaZiuojant ] senilinijas, o karantino salygomis telefonu) buvo teikiamos tgstinés individualios ir
Seimy/pory konsultacijos. Didesnis démesys buvo skirtas Seimoms, gyvenancioms rajone, kuriems

prieiga prie psichologiniy paslaugy apsunkinta. Su tolimiausiai, atokiose vietose gyvenanciais paslaugy
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gavéjais nuotolinio konsultavimo praktika buvo efektyvi, kuri véliau, pasibaigus pirmajam karantinui,
taip pat buvo taikoma..

Psichologiné pagalba vaikams, kaip ir ankstesniais metais, buvo teikiama skubiais kriziy
patyrimo, savizudybés grésmes, sveikatos sutrikimy atvejais. Mokymosi sunkumy, bendravimo,
aukléjimo pasekmiy turintieji vaikai buvo nukreipti pas mokyklos arba projekto Kompleksinés
paslaugos pedagogikos krypties psichologus. Vaiky, ypa¢ paaugliy konsultavimas nuotoliniu bidu
nepasiteisino. Miisy paslaugy gavéjy motyvacija priimti psichologo paslaugas néra auksta, todél
nuotoliniy konsultacijy iSvengti lengviau, o joms vykstant, sunkiau uzmegzti kontakta, laikytis
konsultavimo grafiko.

2020 m. Covid 19 pandemijos pirmojo karantino metu nejgalieji buvo konsultuojami
nuotoliniu biidu, bet ne visus nejgaliuosius buvo jmanoma tokia forma individualiai konsultuoti del
specifiniy kalbos ir suvokimo sutrikimy. Kai kuriems nejgaliesiems buvo didesnis individualaus
konsultavimo poreikis nei jprastom salygom, todél abiejy karantiny metu buvo palaikomas pastovus ir
visuomet pasiekiamas kontaktas su psichologu, tikslu nuraminti, padéti iSbiti nezinomybeés,
neapibréztumo situacijoje, teikti rekomendacijas dél tinkamo elgesio tam tikrose situacijose,
pabréziamos savisaugos pareigos ir atsakomybés. Nejgalieji sékmingai bendravo, dalijosi patyrimais,
jspudziais, iSsaké emocijas ir mokési tinkamo elgesio. Jie vis labiau toleruoja vienas kito trukumus,
lavéja bendravimo jgiidziai, reCiau konfliktuoja. Grupiniai uzsiémimai susitinkant po kelis asmenis
buvo vykdomi antrojo karantino metu, nenutriikus dienos uzimtumo veiklai.

2020 m. senjory grupés susitikimai, kaip ir 2019 metais, buvo organizuoti kas antrg savaite.
Jau susiformavo pastovi dalyviy grupé, uzsimezgé pasitikintis tarpusavio santykis. Daznai grupinis
konsultavimas ar paskaitos/diskusijos peraugdavo j psichoterapinius uzsiémimus. Buvo pravesta 11
grupiniy uzsiemimy. Karantiny metu susitikimai su senjory grupe buidavo nutraukiami. Taciau iskilo
poreikis individualioms konsultacijoms ir 2020 metais senjorai buvo konsultuoti 17 individualiy
konsultacijy, tiek kontaktiniu, tiek nuotoliniu biidu.

Siekiant tikslo objektyviai iSanalizuoti situacija, numatyti tinkamas intervencijas, siekti $eimos,
kuriai skirta atvejo vadyba, elgesio ir vertybiy pokyciy, glaudziai bendradarbiaujama komandoje su
socialiniais darbuotojais, atvejo vadybininkais.

Individualus konsultavimas (455 konsultacijos):

= Nejgaliyjy dienos centro lankytojai — 63 konsultacijos;

= Prieny miesto Seimy suaugusieji — 110 konsultacijy;

» Prieny rajono Seimy suaugusieji (konsultuota senitinijose) — 223 konsultacijos;
= Prieny miesto Seimy vaikai — 17 konsultacijy;

= Prieny rajono Seimy vaikai (konsultuota senitinijose) — 11 konsultacijy;

= Senjorai — 17 konsultacijy;
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= Darbuotojai — 3 konsultacijos;
= Paslaugy gavéjai namuose — 3 konsultacijos;
= Paslaugy gavéjy artimyjy konsultavimas — 8 konsultacijos.
1. Grupiniai uZsi¢émimai/terapijos/konsultacijos (44 uzZsiémimai):
= Nejgalieji (dienos centro lankytojai) — 27 konsultacijos;
= Prieny miesto Seimy suaugusieji — 4 uzsiémimai;
= Senjorai — 11 uzsiémimy;
= Darbuotojai — 2 paskaitos/diskusijos.
2. Seimos/poros konsultavimas (20 konsultacijy):
= Prieny miesto Seimy konsultavimas — 10 konsultacijy.
= Prieny rajone (kaimo vietovése) gyvenanciy Seimy konsultavimas — 10 konsultacijy.

3. Atveju perziiiros, aptarimai, posédziai (93 atvejai).

X. PARAMOS - LABDAROS ORGANIZAVIMAS

Centras jau deSimt mety bendradarbiaudamas su jvairiomis institucijomis ir komercinémis
jmonémis, sékmingai pasinaudoja galimybe gauti paramg i§ jvairiy jstaigy. Paramos gavéjo statusas
suteiktas 2008 m. Labdara — tai labdaros tickéjy savanoriskas ir neatlygintinas pinigy, turto ar paslaugy
tieckimas remtiny fiziniy asmeny minimaliems socialiai priimtiniems poreikiams tenkinti. Parama buvo
gauta tick pinigine iSraiSka, tieck maisto produktais ir priemonémis, skirtomis Centro lankytojy
uzimtumui tobulinti, sociokultiiriniams renginiams, edukacinéms programoms organizuoti. Parama
buvo gaunama maisto produktais (zr. 25 lentel¢) ir finansiné (zr. 26 lentelé).

AKCIJOS. 2020 m. pavasariné ,Maisto bankas*“ akcija nejvyko dél paskelbto karantino
Lietuvoje, o jvykusios rudeninés ,,Maisto banko* akcijos metu surinkti maisto produktai buvo iSdalinti
51 paslaugy gavéjui ar mazas pajamas gaunanciam asmeniui.

Likusi parama maistu buvo skirta Centrg lankan¢iy asmeny maitinimui organizuoti. Minétg
paramg gavo: mazas pajamas turintys asmenys ir Seimos, mazas pensijas gaunantys pagyvene asmenys,
vienos vaikus auginancios motinos ir tévai, gausios Seimos, mazas pajamas gaunantys nejgalils
asmenys, socialinés priezitiros ir globos paslaugas gaunantys mazas pajamas turintys asmenys, dienos

centro lankytojai.

25 lentelé. Gauta parama maisto produktais

Paramos davéjas 2017 m. (Eur) 2018 m. (Eur) 2019 m. (Eur) 2020 m. (Eur)
Maisto banko paramos 749,11 1992,51 1215,98 676,03
fondas

Maisto banko 1264,29 1701,68 1453,48 -
Pavasariné akcija
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Maisto banko 1233,21 1121,60 1432,32 827,03

Rudeniné akcija

UAB , Palink* 9543,21 11249,93 15687,65 8423,21
Viso: 12789,82 16065,72 19789,43 9926,27

2012 m., pasiraSius sutart] su ,,Maisto banku“ dél paramos maisto produktais ir higienos
prekémis, parama gaunama i§ dviejy UAB ,,Palink®, esanCiy Prienuose ir Bir§tone ir Maisto banko
paramos fondo.

Parama maisto produktais i§ UAB ..Palink“. 2020 m. parama gauta i§ dviejy PC ,IKI®,

esan¢iy Prienuose ir BirStone. Maisto produktai buvo gaunami tris kartus per savaite.

e 2019 m. gauta paramos i§ UAB ,,Palink* 8209,91 kg. Pamaitinta 90 asmeny. Parama iSdalinta
168 Seimoms, 6 vieniSiems asmenims.

e 2020 m. gauta paramos i§ UAB ,,Palink* 5162,004 kg. Pamaitinta 60 asmeny. Parama iSdalinta
162 Seimoms, 4 vieniSiems asmenims.

Lyginant ataskaitinio laikotarpio rezultatus matome, kad 2020 m. rudeninés akcijos metu maisto

produkty vienetais ir verte buvo surinkta maziau (zr. 25 lentele). Sj rodiklj lémé tai, kad buvo

pasirinkta viena parduotuvé maisto produktams rinkti ir trumpinamas produkty rinkimo laikas dél

savanoriy saugumo. Minétus faktorius jtakojo sudétinga situacija dél Covid-19 viruso plitimo rajone.

26 lentelé. Finansiné parama

Paramos davéjas 2018 m. (Eur) | 2019 m. (Eur) 2020 m.(Eur)
Parama pervesta i§ 2 proc. GPM 690,67 1116,46 1116,11
SUmos

Parama, pervesta i§ 2 proc. GPM, dazniausia yra gaunama i$ Centro darbuotojy ir jy artimyjy.
Dalis skirtos paramos buvo panaudota socialinio darbuotojo dienos minéjimui ir kalédinéms dovanoms.
Kalédiniu laikotarpiu, paramos dél dovanéliy lankytojams, kreipémeés ] jvairias jstaigas ir
sulaukéme atsako i§ réméjy, kurie padovanojo misy centro lankytojams simboliskai saldainiy,
kosmetikos ir pan. (zr. 27 lentelé). Prie Sios paramos mielai prisijungé UAB ,,Doto grupé®, ,, Drogas

Lietuva®, ,,Uoga Uoga“, ,Eugesta®“. Smagu, kuomet atsiranda jmoniy norinciy pradZiuginti centro

lankytojus.
27 lentelé. Reméjy/partneriy parama
Ellrll Rémeéjai/partneriai Parama
1. UAB ,,Doto grupe* 10 kg saldainiy centro lankytojams
2. ,Drogas Lietuva* Ivairios kosmetikos priemonés lankytojams
3. ,Joga Uoga“ 196 vazelinai lankytojams
4, ,LJBugesta® 35 kalédiniai Kinder kiausiniai VDC
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X1. PROJEKTINES VEIKLOS VYKDYMAS

2020 m. Centras vykdé projektus, kurie buvo finansuojami i$ savivaldybés ir valstybés biudzeto,
Europos struktiiriniy fondy 1ésy bei kaip partneriai dalyvavo kituose projektuose. Dvi paraiskos buvo
pateiktos Prieny rajono savivaldybés 2020 m. visuomenés sveikatos rémimo specialiosios programos
léSoms gauti, viena dél neformaliojo ugdymo ir vaiky uzimtumo vykdymo, testinis projektas i$
valstybés biudzeto 1&Sy, testiniai ir naujas projektas i§ Europos Sajungos struktiiriniy fondy 1éSy.
Skirtingai, negu ankstesniais metais, 2020 m. dél Salies ekstremalios situacijos, organizatoriy

sprendimu, nevyko labdaros-paramos projektas ,,Vaiky svajonés®.

Projektas ,,Pedikuliozés profilaktika Seimose, kurioms taikoma atvejo vadyba Prieny rajone

2020 m. buvo pateikta paraiSka Prieny rajono savivaldybés visuomenés sveikatos rémimo
specialiosios programos léSoms gauti, testiniam projektui ,,Pedikuliozés profilaktika Seimose,
kurioms taikoma atvejo vadyba Prieny rajone*. Projekto tikslas - apripinti profilaktinémis
priemonémis Seimas, kurioms taikoma atvejo vadyba, ugdyti asmeninius higienos jgudzius,
prevenciniy priemoniy pagalba propaguoti sveikg gyvenseng. Projekto jgyvendinimui buvo skirta 200
EUR ir buvo apriipintos 24 Seimos medikamentinémis priemonémis nuo pedikuliozés. Socialiniy
darbuotojy pagalba aktyviai ugdyta higienos ir Svaros jgiuidziai Siose Seimose, uzkirstas kelias
infekciniy ligy plitimui. Projektas buvo jgyvendinamas pasitelkiant Visuomenés sveikatos biuro
specialistus, nuolat bendradarbiaujant su Svietimo ir ugdymo jstaigomis, aktyviai jtraukiant ir Seimy
narius.

Projektas ,, Priklausomybés nuo alkoholio maZinimas ir prevencija*

Projektas ,, Priklausomybés nuo alkoholio maZinimas ir prevencija“ yra testinis nuo 2016 m., 0
2020 m. projektui skirtas finansavimas Zenkliai maZesnis - 500 Eur (2019 m. 2 000 Eur). Projekto
tikslas - suteikti kompleksing pagalbg asmenims, nesaikingai vartojantiems alkoholj arba turintiems
priklausomyb¢ nuo jo, pagalba jo Seimai, darbuotojams kompetencijy tobulinimas dirbant su
priklausomais asmenimis.

Vykdant projekta suteikta kompleksiné pagalba 54 asmenims, nesaikingai vartojantiems alkoholj
arba priklausomiems nuo jo. Siekta mazinti $iy asmeny socialing atskirtj, ugdyti socialiniai jgiidziai bei
suteikta pagalba integruojantis j visuomeng¢ ir darbo rinka. 56 vaikai i§ Seimy, kurioms taikoma atvejo
vadyba dalyvavo prevencinése programose vaikams ,,Linas“ ir ,,Trampolinas“. Vaiky maitinimas ir
uzimtumui skirty priemoniy jsigijimas buvo finansuojama i§ projekto 1ésy.. Dél paskelbto karantino

veiklos vaikams buvo organizuotos individualiai lankantis Seimose. Projekto dalyviai buvo motyvuoti
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gydytis taikant blaivybés palaikymo ir atkryCiy paslaugq naudojant medikamentus, savipagalbos
grupes.

Projektas ,,Vasaros stovykla“

2020 m. buvo pateikta paraiska projektui ,,Vasaros stovykla“ Prieny rajono savivaldybei dél
neformaliojo ugdymo ir vaiky uzimtumo vykdymo. Rugpjtc¢io pabaigoje buvo skirtas finansavimas $iai
veiklai vykdyti. Vaiky maitinimui, priemonéms meniniy, edukaciniy ir pazintiniy veikly organizavimui
buvo skirta 1000 eury. Savaités stovyklos buvo planuojamos rugséjo — lapkri¢io ménesiais. Stovykly
veiklose dalyvavo 130 vaiky, i3 jy socialing parama bei turin¢iy specialiuosius poreikius - 41 vaikas.
Rugséjo — spalio mén. stacionarios stovyklos vyko Stakliskiy, N. Utos, Balbieriskio, Silavoto,
Pakuonio, Prieny ir IS§lauZo senitinijose. Stovykly metu vaikams buvo suorganizuotos puses dienos
veiklos, vienas pusdienis buvo skirtas iSvykai ] Bir§tong. Jiezno, Veiveriy seniiinijy vaikams dél
karantino laikotarpio stacionariy grupiy suorganizuoti nepavyko, todél socialinés darbuotojos, pagal
stovykloje numatytas veiklas su vaikais bendravo individualiai. Suformuoti maisto produkty ir

kanceliariniy priemoniy krepseliai, kurie vaikams pristatyti asmeniskai j namus.

Projektas Vaiky dienos centras ,,Pienés pukas*

VDC ,,Pienés piikas“ projektas vykdomas nuo 2017 m. Siam projektui jgyvendinti 2020 metams
buvo skirta 14 000 Eur suma (zr. 28 pav.), dvigubai daugiau negu 2019 m.

VDC ,,Pienés pikas“ veikloje dalyvavo 35 vaikai iki 17 m. amZiaus, i$ 25 Seimy, kurioms yra
teikiamos socialinés paslaugos Prieny miesto ir Naujosios Utos seniiinijose. Sie metai buvo i§skirtiniai
nei jprastai dél veikly organizavimo. Per metus VDC turé¢jo net du LR paskelbus karantinus dél Covid
— 19. Vaiky dienos centro kontaktiné veikla buvo laikinai sustabdyta ir visas bendravimas persikélé j
virtualig erdve. Centro veiklos stabdytos kovo — geguzés meén. ir lapkri¢io — gruodzio mén. Bendrauta
nuotoliniu biidu ,,Facebook® privac¢ioje VDC ,,Pienés pukas“ grupéje, susiraSinédavo ir bendraudavo

per ,,Messenger* programg.
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28 paveikslélis. Projekto finansavimas

14243 14(

| 6111

Projektinés 1éSos buvo skirtos kanceliarinéms prekéms, maitinimui, i§vykoms, uzimtumo
priemonéms ir transporto kurui jsigyti. Vaikai atvyke j Centrg ruo$davo pamokas, pagal poreikj visi
buvo apripinami bitiniausiomis kanceliarinémis priemonémis, buvo sudarytos salygos pasinaudoti
kompiuteriu, internetine prieiga, bei esant mokymosi sunkumams, sulaukti socialinio darbuotojo
pagalbos. VDC ,,Piené¢s piikas* lankytojams kiekvieng dieng buvo organizuojami pavakariai. Karantino
laikotarpiu pagalba ruoSiant pamokas ir kitiems iSkilusiems sunkumams spresti buvo teikiama
nuotoliniu badu. Taip pat buvo dalinami maisto paketai.

Nuolatinis bendravimas, organizuojamos veiklos padedama vaiky dienos centro lankytojams

integruotis j visuomeng, gerinama jy gyvenimo kokybé, tenkinami socialiniai poreikiai.

Projektas ,,Integralios pagalbos teikimas tiksliniy grupiy asmenims ju namuose Prieny

rajono savivaldybéje*

Integralios pagalbos projektas ,,Integralios pagalbos teikimas tiksliniy grupiy asmenims jy
namuose Prieny rajono savivaldybéje” (toliau — projektas) vykdomas nuo 2016 m. lapkri¢io 7 d.,
vadovaujantis Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2016 m. rugpjtcio 25 d. jsakymu Nr. A1-455 ,,Dél
finansavimo skyrimo projektams, pateiktiems pagal 2014-2020 m. Europos Sajungos fondy investicijy
veiksmy programos 8 prioriteto ,,Socialinés jtraukties didinimas ir kova su skurdu” jgyvendinimo
priemong Nr. 08.4.1-ESFA-418 ,,Integrali pagalba j namus”. Projekto tikslas - teikti integralia pagalba
(socialing globg ir slauga) nejgaliems darbingo amziaus ir senyvo amziaus asmenims jy namuose bei

konsultacing pagalba jy Seimos nariams, sudarant geresnes salygas jgyti, patobulinti profesing
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kvalifikacijg ir dalyvauti darbo rinkoje, o jy globojamiems Seimos nariams kuo ilgiau gyventi savo
namuose ir gauti reikiama pagalba, iSvengiant perkélimo j stacionarias ilgalaikés globos jstaigas.
Atsizvelgiant | reikalingumg ir nemaze¢jant] poreikj integralios pagalbos paslaugoms gauti,
Socialinés apsaugos ir darbo ministerija 2020 m. sausio 3 d. rastu Nr. (21.12.15E-22)SD-26 ,,Dél
papildomo finansavimo skyrimo Prieny rajono savivaldybés socialiniy paslaugy centro jgyvendinamam
projektui® Centrui skirta 126 210,00 Eur Europos Sajungos fondy 1é8y. Projekto veiklos buvo pratestos
iki 2021 m. gruodzio 31 d. I§ viso projekto jgyvendinimui nuo 2016 m. skirta 344 610,00 Eur.
Papildomas finansavimas skirtas socialines ir slaugos paslaugas teikian¢iy slaugytojy ir slaugytojy
padéjéjy darbo uzmokesciui, bei darbuotojy slaugos priemonéms ir transporto islaidoms kompensuoti.
Paslaugy gavéjams buvo teikiamos slaugos ir globos paslaugos — riipinamasi jy asmenine
higiena, maitinimu, lydima pas Seimos gydytoja, iSraSomi ir nuperkami vaistai, tvarkoma buitis. Taip
pat riipinamasi ir paslaugy gave€jy emociniais poreikiais — su jais bendraujama, iSklausoma, pagal
individulius gebéjimus stengiamasi sudominti jvairiomis veiklomis. Per ketverius projekto vykdymo
metus, i paslaugy gavéjy ir jy artimyjy sulaukiama tik teigiamy atsiliepimus apie teikiamas kokybiSkas

ir tikslingas paslaugas.

Projektas ,,Bendruomeniniy $eimos namy jkiirimas Prieny rajono savivaldybéje“

2018 m. kovo mén. pradétas vykdyti projektas, vadovaujantis i§ Europos Sgjungos strukttriniy
fondy 1éSy bendrai finansuojamo projekto Nr. 08.4.1-ESFA-V-416-15-0002 ,,.Bendruomeniniy Seimos
namy jktrimas Prieny rajono savivaldybéje* 2018-02-09 sutartimi, 2017 m. lapkri¢io 2 d. jungtinés
veiklos sutartimi , Bendruomeniniy $eimos namy jkiirimas Prieny rajono savivaldybéje* tarp Prieny
rajono savivaldybés administracijos, Prieny rajono savivaldybés socialiniy paslaugy centro ir NVO
Prieny rajono nejgaliyjy draugijos. Projekto jgyvendinimui trejy mety laikotarpiui buvo skirta
232 786 Eur, i§ jy 43 000 Eur Centrui. Centras vykdé Bendruomeniniy $eimos namy funkcijg ir 5
socialiniai darbuotojai analizavo socialiniy paslaugy poreikj Prieny rajono Seimy, bei organizavo
kompleksines paslaugas Seimoms, atsidiirusioms krizinéje situacijoje. Bendruomeniniuose Seimos
namuose teikiamos paslaugos yra nemokamos. Jomis gali pasinaudoti visi Prieny rajono savivaldybés
gyventojai nuo 7 mety amziaus.

Kompleksinémis paslaugomis, nuo projekto pradzios, pasinaudojo 1229 Prieny rajono
savivaldybéje gyvenantys asmenys (Zr. 29 lentelg).

29 lentelé. Projekto dalyviai pagal Iyt ir amzZiaus grupes

Eil. | Projekto dalyviai pagal amZiaus grupes Vyrai Moterys Viso:
Nr.

1. Vaikai iki 14 m, 117 166 283
2. Asmenys (15-24 m.) 97 156 253
3. Asmenys (25 — 44 m.) 80 335 415
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4. Asmenys (45 — 54 m.) 30 104 134

5. Asmenys (55 — 64 m.) 9 73 82

6. Vyresni nei 65 m. asmenys 12 50 62
Bendras projekto dalyviuy skaicius 345 884 1229

Projekto metu, pagal poreikj, kiekvienas Prieny rajono savivaldybés gyventojas turéjo galimybe
pasinaudoti $iomis kompleksinémis paslaugos:
e Individualios psichologo konsultacijos $eimos nariams;
e Grupinés konsultacijos Seimos nariams;
e Paaugliy Seiminiy santykiy gerinimo mokymai;
e Seimos sutelktumg skatinantys renginiai;
¢ QGrupiniai uzsiémimai biisimiems tévams;
e Seimos santykiy gerinimo mokymai grupése;
e Individualios socialinio darbuotojo konsultacijos;
e Mediatoriaus paslaugos;
e Individualios Seimos teisininko paslaugos;
e Vaiky prieZitiros paslaugos.
Paskelbus Lietuvoje visuotinj karanting, pastebéta, jog daugiausia prireiké psichologo
individualiy konsultacijy, todél ieSkota naujy sprendimo buady ir individualios bei grupinés

konsultacijos vyko nuotoliniu biidu.

Projektas ,,Asmeninio asistento paslaugy teikimas*

Igyvendinant projekta ,,.Bendruomeniniy Seimos namy jkirimas Prieny rajono savivaldybéje*
pagal 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 8 prioriteto ,,Socialinés
jtraukties didinimas ir kova su skurdu®“ jgyvendinimo priemon¢ Nr. 08.4.1-ESFA-V-416
,Kompleksinés paslaugos Seimai“ 2019 m. birzelio 13 d. buvo sudaryta jungtinés veiklos sutartis su
Prieny rajono savivaldybés administracija dél projekto ,,Bendruomeniniy Seimos namy jkiirimas Prieny
rajono savivaldybéje* metu planuojamy teikti asmeninio asistento paslaugy. Asmeninio asistento
paslaugy teikimui iki 2021 m. rugpjtacio 9 d. yra skirta 64 634 Eur.

Asmeninis asistentas teikdamas pagalba namy ar vieSoje aplinkoje padeda jgalinti Zmogaus
savarankiSkumg ir uztikrina svarbiausias jo gyvybinés veiklos funkcijas (asmeniné higiena, mityba,
judé¢jimas / mobilumas, socialiniai santykiai ir aplinka). Svarbiausias asmeninio asistento uzdavinys —

ne atlikti veiksmus uz neigalyji, o atlikti kartu su juo.
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Nuo projekto jgyvendinimo pradzios, asmeninio asistento paslaugos suteiktos 21 asmeniui (zr.
30 lentele).

30 lentelé. Projekto dalyviai pagal lytj ir amzZiaus grupes

Eil. | Projekto dalyviai pagal amZiaus grupes Vyrai Moterys Viso

Nr.

1. Asmenys (25 — 44 m.) 4 3 7

2. Asmenys (45 -54 m.) 4 3 7

3. Asmenys (55 — 65 m.) 3 4 7
Bendras projekto dalyviy skaicius 11 10 21

_Apibendrinant lentel¢je pateiktus duomenis, matome, kad jaunesniy nei 24 mety amziaus
paslaugy gavéjy neturime.
Asmeninio asistento paslaugas teikia 8 asmeniniai asistentai, kurie padeda paslaugos gavéjams
integruotis ] visuomeng. Viso yra suteikta 4051 kontaktin¢ valanda.
Igyvendinant projekta, asmenys gaudami asmeninio asistento paslaugos, bendruomenéje gyvena

savarankiSkai ir stengiasi kuo ilgiau iSlikti bei funkcionuoti namy aplinkoje.
UZimtumo didinimo programos jgyvendinimas

2020 m. vasario mén. buvo gauta 1800 Eur i§ Prieny rajono savivaldybés pagal uzimtumo
didinimo programos ir jdarbinti du asmenys terminuotam darbui. Nauda jdarbintam asmeniui —
integracija j darbo rinkg, darbo jguidziy tobulinimas, bendradarbiavimas su Centro darbuotojais, 1¢Sy
uzsidirbimas pragyvenimui. Jdarbinti asmenys tvarké grazinama nejgaliyjy technika, Centro aplinka,

prizitréjo teritorijg aplink pastata.
Partneriai projekte ,,Darbas — sékmés garantas“

Kaip partneriai, nuo 2017 m. pagal jungtinés veiklos sutart] su labdaros ir paramos fondu
,,Socialiniy inovacijy fondu“ jgyvendinant projekta ,,Darbas - sékmés garantas!” dalyvaujame
minétame projekte. Projektas tikslas - teikti socialinés integracijos paslaugy kompleksa Prieny rajono
socialing atskirtj patiriantiems asmenims bei padéti jiems jveikti sunkumus, integruotis j darbo rinka.

Projektas finansuojamas i§ Europos sajungos fondo investicijy.
Dalyviai projekte ,, Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas, taikant EQUASS kokybés sistema*

2020 m. tesiamas EQUASS projektas, dél kurio vykdymo buvo pasiraSyta 2019 m. birzelio 25 d.
dalyvavimo projekte ,,Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas, taikant EQUASS kokybés sistemg™

sutartis su V§] Valakupiy reabilitacijos centru. Projekto tikslas — Europos socialiniy paslaugy kokybés
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sistemos (toliau — EQUASS) diegimas Centre, siekiant jgyti EQUASS Assurance sertifikatg. Projekto
1éSomis jo vykdymo laikotarpiu organizuojami praktiniai ir teoriniai mokymai vadovui, koordinatoriuli,
centro darbuotojams, finansuojami priskirti konsultuojantys konsultantai, auditoriai. Socialiniy
paslaugy kokybés sistemos diegimui pasirinktas Paramos Seimai skyrius ir Sio skyriaus paslaugy
gavéjai. Vykdant projekta, buvo sudaryta darbo grupé kuri jgyvendina EQUASS Assurance 2018
diegimo plang. Diegimo planas buvo parengtas EQUASS konsultantés, atlikus apklausa su
darbuotojais ir jvertintus Centro turimus veiklos dokumentus.

Kartg per savait¢ buvo organizuojami darbo grupés susirinkimai. Periodiskai nuotoliniu biidu
buvo jungiamasi pokalbiams su projekto konsultante. Trys darbo grupés nariai dalyvavo mokymuose,
kurie buvo skirti Sio projekto efektyvesniam jsisavinimui. Vadovaujantis EQUASS paslaugy kokybés
planu bei kriterijais per einamuosius metus buvo parengtos 22 tvarkos bei vizualinés informacinés
priemongs (lankstinukai, skrajutés). Su perengtomis tvarkomis buvo supazindinti paslaugy gaveéjai bei
darbuotojai. 2020 m. gruodzio 9 d. atliktas nepriklausomas auditas ir gauta Vidaus audito ataskaita ir
rekomendacijos tolimesniam jgyvendinimui. Mety pabaigoje vyko paslaugy gavéjy anketavimas deél
socialiniy paslaugy teikimo kokybiskumo. Paslaugy gavéjai jsivertino gyvenimo kokybés sritis bei
poky¢ius paslaugy teikimo laikotarpiu. Taip pat rinkti duomenys apie Seimy jgalinimg, Seimy jtraukima
1 pagalbos plano sudarymg ir kt. Darbo grupé¢ atliko gauty rezultaty apibendrinimg, padaré iSvadas bei

nusimaté tikslus 2021 m.

X11. SAVANORYSTE IR KITA VEIKLA

2020 metais buvo pasirasytos 23 savanorisky darby atlikimo sutartys. Savanoriskais pagrindais
dirbo mokyklinio amziaus vaikai i§ Prieny rajono ir Bir§tono sav., ugdymo jstaigy: ,,Azuolo*
progimnazijos, ,,Revuonos‘ pagrindinés mokyklos, BirStono gimnazijos. Ugdymo jstaigoms iSsiystos
rekomendacijos dél akcijy metu savanoriavimo laiko uzskaitymo, kaip mokiniy socialinés veiklos.
Akcijos metu savanoriavo ir Centro darbuotojai (atvejo vadybininkai, socialiniai darbuotojai,
administracijos darbuotojai). 2020 m. dél Covid-19 viruso plitimo atsisaké bendradarbiauti ,,AZzuolo*
progimnazijos specialistai dél pagalbos organizuojant savanoriy darbg. Skyriaus darbuotojai rodé
iniciatyva ir bendravo tiesiogiai su mokiniy tévais dél jy vaiky savanoriavimo galimybiy.

2020 m. 6 studentai/mokiniai i§ mokymo jstaigy atliko praktikq pasirinktinai pagal mokymosi
sritis. Kartu su Centro darbuotojais teiké socialines paslaugas jvairioms socialinéms grupéms.

Kauno apygardos probacijos tarnybos savivaldybiy probacijos skyrius j Centra siuncia
nuteistuosius atlikti nemokamus darbus. Per 2020 m. siystas 1 nuteistasis, kuris turéjo isdirbti 150
nemokamy valandy. Nuteistasis Centre dirbo jvairius tkio darbus: demontavo garazo vartus, $lave

kiema, Sienavo zolg, grébé lapus, tvarké centro aplinkg ir patalpas.
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XI1l. BENDRADARBIAVIMAS SU SOCIALINIAIS PARTNERIAIS

2020 m. buvo pasiraSytos 2 projekto partnerystés sutartys dél projektinés veiklos. Nuolatinis
bendradarbiavimas su socialiniais partneriais yra neatsiejama Centro veiklos dalis. Siekiant teikti
kompleksines ir kokybiskas socialines paslaugas bendruomeninéms Seimoms ir jose augantiems
vaikams, nejgaliesiems, senjorams ir Kt. paslaugy gavéjams, bei vykdant kitg Centro veikla, buvo
nuolat vystomas ir stiprinamas tarpinstitucinis bendradarbiavimas.

2020 m., kaip ir ankstesniais metais, sprendziant iSkilusias problemas, dalinantis geraja
patirtimi, keiiantis informacija, vykdant prevencing veikla, organizuojant ir jgyvendinant jvairius
projektus bei renginius, siekiant bendro tikslo, bendradarbiauta su Siomis jstaigomis ir
organizacijomis:

v Prieny rajono §vietimo ir ugdymo jstaigos
Alytaus apsk. VPK Prieny r. PK
Prieny nejgaliyjy draugija
Prieny pirminés sveikatos prieziiiros centrai ir kitos gydymo jstaigos
Prieny rajono senitinijos
Prieny rajono savivaldybés administracijos skyriais
Darbo birza
Prieny rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuras
Kauno apskrities priklausomybés ligy centras
Kauno apygardos probacijos tarnybos Prieny skyrius
Nevyriausybinés organizacijos

Kity rajony socialinémis jstaigomis

AN NN N Y N N N N N SN

Paramos — labdaros fondais.

XIV. DARBUOTOJU KVALIFIKACIJOS KELIMAS

Centro darbuotojy kvalifikacijos kélimas ir tobulinimasis vykdomas planingai, atsizvelgiant i
pareigybéms teikiamas rekomendacijas dél kvalifikacijos kélimo. Darbuotojy kvalifikacijos ir
tobulinimosi struktiirg bei kryptis lemia keli faktoriai, t.y., darbuotojy tobulinimasi bei socialinj darba
reglamentuojantys teisés aktai, atlickamo darbo specifika, psichosocialiniy rizikos veiksniy
rekomendacijos, darbuotojy jsivertinimo rezultatai.

2020 m. Centre dirbo 72 darbuotojai, i§ jy - trys darbuotojos vaiko priezitiros tikslinése
atostogose. Socialiniy paslaugy srities darbuotojai sudaré didziaja dalj Centro darbuotojy — 57,

sveikatos priezitiros specialistai - 7, administracija — 8 darbuotojai. Visi dirbantieji turi jgij¢ reikiamag
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iSsilavinimg bei kvalifikacija, o socialinj darba dirbantieji turi reikiamg socialinio darbo ar jam
prilyginta i$silavinima.

Visus metus sudarytos galimybés socialiniy paslaugy srities, sveikatos priezitros Srities
darbuotojams ir kitiems Centro specialistams kelti savo kvalifikacijg. Centre dirbantys slaugytojai turi
patvirtintas ir galiojancias licencijas ir nuolat kelia kvalifikacija. Centro socialiniai darbuotojai ir jy
padéjéjai, socialinio darbo organizatoriai, psichologas, slaugytojai ir jy padéjéjai, administracijos
darbuotojai atsizvelgdami j keliamus reikalavimus nuolat kélé profesing kompetencija seminary,
mokymuy, supervizijy, intervizijy metu. Centro vyr. buhalteré, psichologas ir tkvedys taip pat kélé
kvalifikacija savo profesinéje srityje.

Bendradarbiaujant su Prieny rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuru, 20 Centro
darbuotojy dalyvavo vykdytame projekte ,,Psichikos sveikatos kompetencijy didinimas jmonés
darbuotojams*. Projekto jgyvendinimo metu buvo atliktas psichosocialiniy rizikos veiksniy vertinimas.
Psichoemocinei buklei vertinti naudota Didziosios Britanijos sveikatos ir saugos darbe tarnybos
psichosocialinés rizikos darbe klausimynas ir Psichosocialinés rizikos darbe klausimynas bei PSKD
veiklos dalyviy apklausa Zodziu. Buvo vertinta: vaidmeny aiSkumas, darbo tempas, profesinis
pasirengimas, bendradarbiavimas, vystymosi/tobul¢jimo galimybés, geb&jimy ir reikalavimy
pusiausvyra, jsipareigojimas darbovietei, informuotumas; pripazinimas, motyvacija, vadovavimo
kokybe, socialinis palaikymas i§ vadovy, komandinis darbas, konfliktai, nerimas, reikalavimy
adekvatumas, subjektyvi sveikata, nesaugumas, fizinis/emocinis nuovargis, nepagarba, jtampa,
psichologinis smurtas, planavimo galimybés, emocinis saugumas, pasitikéjimas savimi, profesinés
galimybés, pripazinimas, dialogas, vadovy palaikymas, poreikiy patenkinimas, supratingumas, idéjy
realizavimas, partnerysté, emocinés paramos stoka, jvertinimas.

Ankety analizés rezultatai buvo pristatyti visiems dalyviams, nurodant dalyviy psichoemocinés
bukleés lygj, tai jtakojancius psichosocialinius veiksnius bei kiekvieno veiksnio atsakymy sklaida.

Viso projekto metu dalyviai gal¢jo laisvai diskutuoti, i§sakyti savo mintis.

Atestacijoje dalyvavo 7 socialiniy paslaugy srities darbuotojos ir jgijo kvalifikacines
kategorijas, i$ jy 1 darbuotojai buvo suteikta socialinio darbuotojo kvalifikaciné kategorija ir 6 -
darbuotojoms vyr. socialinio darbuotojo kvalifikaciné kategorija. Socialinio darbuotojo kvalifikaciné
kategorija suteikiama atsizvelgiant i: socialinio darbo staza, turimag iSsilavinima, profesinés
kompetencijos tobulinimo trukme, praktinés veiklos jvertinimag ir jsivertinima, pasiekimus, jrodancius
socialinio darbuotojo auksta profesing kompetencija. Kvalifikacija yra Ziniy, mokéjimy, sugebéjimy,
igiidziy ir patyrimo visuma, kurig jgijes darbuotojas gali kokybiskai atlikti jam pavesta darba.

Siandieninis socialinis darbuotojas néra tik formalig fizine pagalba asmeniui teikiantis Zmogus.

Jis vykdo valstybés jgyvendinama socialing politika, iesko jvairiy buidy, kaip geriau aptarnauti zmones,
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kuriems reikia socialinés paramos, todél kompetencija yra nenugin¢ijamai svarbus faktas. Mokymai

naudingi ir tuo, kad jy metu vyksta darbuotojy nuolatinis bendravimas, sustipréja jy tarpusavio rysys.

XV. APIBENDRINIMAS IR ISVADOS

v Centro bendras biudZetas 2020 m. padidéjo 15,54 proc. Lyginant ataskaitinj laikotarpj su 2019
m., savivaldybés skiriamos 1éSos padidéjo 7,81 proc., valstybés skiriama dotacija padidéjo 12,5 proc. ir
12,2 proc. daugiau surinkta specialiosios programos 1éSy. Padidéjimg lémé padidéjes socialiniy
paslaugy srities darbuotojy darbo uzmokestis, paslaugy gavéjy skaicius, padaugéjo teikiamy paslaugy.
Pagal procentinj palyginima, kiekvienas metais mazéja Centrui skiriama savivaldybés biudzeto dalis ir
did¢ja valstybés dotacija, projektineés ir spec. programos dalis .

v' 2020 metais taikant atvejo vadybg ir dirbant socialinj darbg su Seimomis, buvo siekiama
efektyvaus, kokybisko ir komandinio darbo. Dazniau buvo aptariami individualiis Seimy atvejai,
iSgryninamos problemos, sunkumai, analizuojama situacija. 2020 m. buvo jauciamas susiformaves
atvejo vadybos proceso koordinavimo sistemiSkumas jstaigos viduje bei dirbant su kitomis
institucijomis.  Per §j laikotarp] pastebima Seimy, kurioms taikoma atvejo vadyba, skaiCiaus
mazejimas, kurj léme atvejo vadybos metu priimti tinkami pagalbos biidai Seimoms, jveikiant iskilusius
sunkumus, krizines situacijas.

v’ Paskelbto karantino metu integralios pagalbos paslaugos nebuvo stabdomos, teikiamos jprasta
tvarka. Pagalbos | namus ir dienos socialinés globos paslaugos taip pat buvo teikiamos
nepertraukiamai, taciau buvo stengiamasi sumazinti tiesioginio kontakto trukme. Socialinio darbuotojo
padéjéjos, naudodamos reikalaujamas apsaugos priemones, tenkino biitiniausius paslaugy gavéjy
poreikius, apriipino maisto produktais, medikamentais bei nuolat palaiké kontakta nuotoliniu biidu.

v' 2020 m. pagalbos j namus paslaugos gavéjy skai¢ius lyginant su 2019 m. sumazéjo 11 asmeny.
Siuos poky¢ius lémé tai, jog dél paskelbto karantino Salyje Prieny rajono gyventojai vengé tiesioginio
kontakto su darbuotojais, darbingo amziaus asmenys su negalia pradéjo naudotis asmeninio asistento
paslaugomis, dél mirties socialinés paslaugos buvo nutrauktos 22 asmenims. Per pastaruosius keletg
mety tai buvo didziausias mirusiy asmeny skai¢ius, i§ kuriy keletas miré nuo COVID-19 infekcijos.

v Nejgaliyjy grupés lankytojy skaiCius iSliko stabilus, tadiau dél susiklosCiusios nepalankios
epidemiologinés situacijos, nejgaliyjy uzimtumo grupés lankytojams suteikta maziau paslaugy
valandomis, nes kelis kartus per metus buvo ribojama grupiy veikla ir grupés lankytojy skaicius.
Siekiant mazinti grupiy lankytojy socialing atskirtj, karantino laikotarpiu vyko nuolatinis bendravimas
nuotoliniu badu.

v 2020 metais reikéjo priimti i$Stkius ir persiorientuoti, prisitaikyti, keisti psichologo paslaugy

teikimo biuidus, salygas. Prioritetine grupe, teikiant psichologines konsultacijas, buvo Seimos, kurioms
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taikoma atvejo vadyba. Tiek Prieny miesto, tiek rajone gyvenancioms Seimoms (vaziuojant j senitinijas,
o karantino salygomis nuotoliniu) buvo teikiamos testinés individualios ir Seimy/pory konsultacijos. Su
tolimiausiai, atokiose vietose gyvenanciais paslaugy gavéjais nuotolinio konsultavimo praktika buvo
efektyvi, kuri véliau, pasibaigus pirmajam karantinui, taip pat buvo taikoma ir toliau.

v’ 2020 m. ypaé aktyviai darbuotojai tobulino savo kompetencijas ir kélé kvalifikacijg.
Nuotoliniu biidu dalyvauti mokymuose, konferencijose, supervizijose ar seminaruose buvo priimtina
daugeliui darbuotojui. Atestacijoje dalyvavo 7 socialiniy paslaugy srities darbuotojos ir jgijo
kvalifikacines kategorijas, i§ jy 1 darbuotojai buvo suteikta socialinio darbuotojo kvalifikaciné
kategorija ir 6 darbuotojoms vyr. socialinio darbuotojo kvalifikaciné kategorija.

» . Ne mazi isSiikiai tenka ir sveikatos priezilros bei socialiniy paslaugy srities jstaigoms,
uztikrinant gyvybiSkai svarbias paslaugas zmonéms, Kai jstaigos darbuotojai dél ligos plitimo turi
nedarbinguma, serga ir patys jstaigy gyventojai. Pasitelkus darbuotojy patirtj, Zzmogiskuosius isteklius,
SeSios Centro darbuotojos suteiké savanoriskg pagalba sveikatos priezitiros ir socialinés globos
jstaigoms, kuriose buvo COVID-19 infekcijos zidinys. Siekiant apsaugoti darbuotojus bei paslaugy
gavejus, Centro darbuotoja siuvo apsaugines kaukes, tam kad galétume testi savo darbus, padéti
visiems kuries reikalinga miisy pagalba.

» Integralios pagalbos projekto veikly pratgsimui buvo skirta 126 210 EUR., veiklos pratestos iki
2021 m. gruodzio 31 d. Pasiekta ir virSyta — 39 paslaugy gavéjy projekto stebésenos rodiklio reikSmé.
Projekto vykdymo laikotarpiu Centras gauna teigiamus atsiliepimus i§ paslaugy gaveéjy ir jy artimyjy
apie teikiamas kokybiSkas paslaugas, akivaizdzia jy nauda, atsakingas ir jautrias darbuotojas,
reikSmingg pagalbg nejgaliesiems bei jy artimiesiems.

v' VDC projekto jgyvendinimui, i§ valstybés biudZeto 1é8y buvo gauta 7889 EUR daugiau, ko
pasekoje VDC lankytojai turéjo jvairesnj laisvalaikj, jvairesnes galimybes organizuoti uzimtuma. Nors
dél susiklosciusios situacijos Salyje veikla buvo ribojama ar sustabdyta, ta¢iau su VDC vaikais buvo
palaikomas nuolatinis kontaktas bei apriipinami maisto paketais, kanceliarinémis prekémis uzimtumui
vykdyti..

v' 2020 m. dél Salyje esancios ekstremalios situacijos, sergant Covid 19, socialinés pagalbos
reikia vis platesniam rajono gyventojy ratui, jvairioms socialinéms grupéms, kuriy daugelis, ypac
karantino laikotarpiu, pajuto socialing atskirtj. Tesiamo projekto ,,Bendruomeniniy $eimos namy
ik@irimas Prieny rajono savivaldybéje* metu, organizuojamy veikly suteikta kompleksiné pagalba buvo
svarbi Prieny rajono zmonéms riipintis savo ir savo artimyjy emocine sveikata, nepaltizti stresinése
situacijose, plésti savo akiratj. Kompleksinémis paslaugomis, nuo projekto pradzios, pasinaudojo 1229
Prieny rajono savivaldybéje gyvenantys asmenys. Projekto metu teikiamos paslaugos derinosi prie

Salies situacijos ir dauguma paslaugy buvo teikiama nuotoliniu biidu.
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v' Asmeninio asistento paslaugos Prieny rajono savivaldybéje teikiamos nuo 2019 m.
jgyvendinant projekta ,,Bendruomeniniy Seimos namy jkiirimas Prieny rajono savivaldybéje. 2020 m.
laikotarpiu paslaugy gavéjo skaicius padidéjo iki 21 asmens, kai tuo tarpu 2019 m. paslaugas gavo tik 5
asmenys. Tam jtakos turéjo ir ypa¢ sunki ekstremali situacija, projekto sékmingas vieSinimas.
Asmeninis asistentas teikdamas pagalba namy ar vieSoje aplinkoje padeda ijgalinti Zmogaus
savarankiSskumg ir uztikrina svarbiausias jo gyvybinés veiklos funkcijas (asmens higiena, mityba,
judéjimas / mobilumas, socialiniai santykiai ir aplinka).

v' 2020 m. daug diskusijy ir komandinio darbo reikalavo paslaugy kokybés diegimo projektas
EQUASS Paramos Seimai skyriuje. Vykdomo projekto darbo grupé parengé 22 paslaugy kokybe ir
teikimg, Centro veiklg, paslaugy gavéjy teises reglamentuojancias tvarkas, dalinosi informacija su
kitais darbuotojais. Aptarus 2019-2020 m. rezultatus su Paramos Seimai skyriaus darbuotojais
pastebéta, kad 2020 metais 12% daugiau Seimy jvardijo, kad jy gyvenimo kokybé pageré¢jo, gaunant
socialines paslaugas. Galima daryti iSvada, kad teikiamos paslaugos atitinka Seimos problematika ir
pagalbos poreikj. 2020 m. paslaugy gavéjai buvo aktyvis, teiké pasitilymus, kélé tikslus ir taip
prisid¢jo prie Seimos pagalbos plano sudarymo. Tai rodo, kad 60% paslaugy gaveéjy yra motyvuoti
spresti savo Seimos problemas ir stengtis funkcionuoti savarankiSkai. Teikiant paslaugas 2020 m. su
Siuo projektu buvo supazindinami paslaugy gavéjai, vykdytos apklausos, rinkti ir sisteminti duomenys,

iSsikelti tobulinimosi tikslai 2021 metams paslaugy kokybés srityse.

Direktoré Aurelija Urboniené
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